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CHU GIAI THUAT NGO

Nhin sy trong trworng tiéu hoc

Nhdn su trong treong tiéu hoc la nhiing con ngwoi cu thé ddm nhiém mdt
chitc vu hodc vi tri cdng tdc cu thé ndo dd trong truwong tiéu hoc. Nhdn su trong
truong tiéu hoc bao gom: gido vién, nhdn vién va cdn bg qudn ly.

Quan tri

Quan tri la qué trinh 14p ké hoach, t6 chikc, 1anh dao, kiém tra cic nguon luc
va hoat dong clia t6 chirc nham dat dwgc muc dich cta t6 chirc véi két qua va hiéu
qua cao trong diéu kién méi treong ludn bién dong.

Quan tri nhan sw

Quan tri nhan s chinh 1a viéc thwc hién chirc ndng t6 chirc cia quan tri can
ban. Chirc ning t6 chirc chinh la quan tri tai nguyén nhin sy, bao gobm cac noi
dung co ban: phin tich cong viéc; tuyén dung; dao tao va ning cao ning luc
chuyén mén; ning cao hiéu qua lam viéc théng qua viéc sit dung hé thong kich
thich vat chit va tinh than d6i véi nguoi lao dong.

Pong lwc lam viéc

DPong lwc 1am viéc 1a nhitng nhan t6 bén trong kich thich con ngudi nd luc
lam viéc trong diéu kién cho phép tao ra nang suit, chat lwong, hiéu qua cao.

Pham chat

Phiam chat Ia 1a tw twdng, dao dirc, 16i séng ctia gido vién, nhan vién, cdn bd
quan ly trong thuc hién cong viéc, nhiém vu.

Nang luc

Nang lwc 1a kha nang thuc hién cong viéc, nhiém vu cta gido vién, nhan vién,
can bo quan ly.
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PHAN 1 1
GIO'1 THIEU KHAI QUAT VE MO PUN QUAN TRI NHAN SU’
TRONG TRUONG TIEU HOC
1. Tong quan Khoéa b6i dwong

Khéa boi dwdng “Quan tri nhin sw trong trwdng tiéu hoc” 1a mot trong
nhitng khéa boi dwéng quan trong dé trién khai thwc hién CTGDPT 2018, tiép ndi
ngay sau khoa boi dwdrng vé “Quan tri hoat dong day hoc, gido duc trong truwong
ti€éu hoc”. Khéa boi dudng nay dwoc thiét ké danh cho hoc vién la can bo quan ly
cac truong tiéu hoc dé tré thanh luc lwong ¢t cdn hd tro cho hoat dong boi
duwdng CBQL dai tra nham trién khai CTGDPT 2018.

Khéa boi dwdng tip trung vao nhirng van dé cot 16i, quan trong clia quan tri
nhan sw trong nha treong ti€éu hoc néi chung va quan tri nhan sw dap &ng yéu cau
trién khai thwc hién CTGDPT 2018 ndi riéng. Cac ndi dung dworc ti€p cin trén nén
tang ly ludn vé quan tri nhan sy va dwa trén nhirng ti€p cin hién dai vé hoat dong
bo6i dwdng GV, NV, CBQL nhuw: ti€p cin phat trién nang lwc nghé nghiép, tiép cin
theo chuin,.. Cac cach tiép cdn nay dwoc chon loc, diéu chinh dé phu hop véi
thwc tién ctia quan ly gido duc va quan tri nha trudng & Viét Nam hién nay.

Muc tiéu chung ciia mé dun “Qudn tri nhan sw trong trwdong ti€éu hoc” nham
hwéng dan hiéu trudng, pho hiéu tredng truedng tiéu hoc thuc hién quan tri nhan
sw trong nha trwedng dap rng yéu cau trién khai thwe hién CTGDPT 2018.!

Khéa boi dwdng dwoce thiét ké theo phwong phip két hop gitta boi dwdng
truc tuyén va boi duwong truc tiép, trong d6 c6 05 ngay tw hoc online trwdc khi tip
huin tryc tiép, 03 ngay tip huin theo phwong thirc gidp mat nham ting cudong sw
twong tac gitra bao cdo vién véi hoc vién va gitra hoc vién véi hoc vién, ch trong to
chirc hoat dong dé€ hoc vién dwogc trai nghiém va thwc hanh nham tao ra cac san
pham cu thé theo két qua can dat cia khoa boi duwdng, sau d6 hoc vién c6 07 ngay dé
tiép tuc hoan thanh cic nhiém vu hoc tip, 1am bai tip cudi khod va ndp bai lam trén
hé thong hoc tip trwc tuyén.

Tai liéu khéa boi dwéng dwgc bién soan danh cho hai d6i twong khac nhau
la bao cao vién v&i hoc vién. Cac ngudn hoc liéu phuc vu cho tip huin dwoc xay
dung da dang dé bao cdo vién va hoc vién thuin loi trong té chirc va thuc hién cac
nhiém vu hoc tip cling nhw ki€m tra danh gia két qua hoc tap cua hoc vién.

2. Yéu cau can dat cua khoéa boi dwong
Sau khi hoan thanh khéa bdi dudng vé “Quan tri nhan sy trong truong tiéu
hoc”, hoc vién:

1) Phén tich dwoc yéu ciu vé dbi ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc;
vai tro, nhiém vu cda hiéu truwdng doi véi viéc phat trién déi ngi GV, NV, CBQL
trong treong ti€u hoc;

" Ban hanh kém theo Thong tw s 32/2018/TT-BGDDT ngay 26/12/2018 cta Bd trwdng Bo GDDT.



2) Panh gia tinh hinh d6i ngii GV2NV, CBQL trong trwong ti€éu hoc (s6
lwong, co ciu, chit lwong, van dé can wu tién gidi quyét, nguyén nhan);

3) Phén tich, ddnh gia dwoc ké hoach phat trién dbi ngii cia mot trueong
tiéu hoc; 14p ké hoach phat trién ddi ngii GV, NV, CBQL trong trong tiéu hoc (muc
tiéu, hoat dong, két qua can dat, thoi gian, nguwdi thwe hién, diéu kién thwc hién);

4) Panh gia dwoc cong tac chi dao ctia hiéu trwéng trong tao dong luc,
hwéng dan, gidi quyét xung dot... trong trudmg tiéu hoc qua mot s treong hop thuec té
(case studies);

5) Xay dung ké hoach tw hoc, k& hoach tw van, ho trog dong nghiép vé quan
tri nhan s trong trueong tiéu hoc.

3. NOi dung chinh

Quan tri nhan sw cé ly thuyét khoa hoc hoan chinh v&i nhiéu cch tiép cin
da dang, tuy nhién véi muc tiéu boi duwdng cho hiéu trwedng trudng ti€u hoc vé
quan tri nhan sy trong nha trweong nham thwc hién CTGDPT 2018, tai liéu “Quan
tri nhan su trong truong tiéu hoc” gdbm 6 ndi dung:

- Noi dung 1: Yéu cau vé doi ngii gido vién, nhin vién, can bd quan ly trong
treong ti€u hoc nham thwce hién Chwong trinh gido duc ph6 thong 2018.

- NOi dung 2: Panh gia thuc trang doi ngii gido vién, nhan vién, can bé quan
ly trong trueong tiéu hoc.

- Néi dung 3: Xay dung va t6 chirc thwc hién ké hoach phat trién do6i ngii gido
vién, nhan vién, can bd quan ly trong trwdong tiéu hoc.

- Néi dung 4: Tao déng lwc lam viéc, phat trién ning luwc nghé nghiép cho
gido vién, nhan vién, can bd quan ly trong nha trwong; quan ly, gidi quyét mau
thuln, xung dot trong nha trwong.

- NOi dung 5: Giam sat, danh gid hoat dong ctia doi ngii gido vién, nhan vién,
can bd quan ly trong truong tiéu hoc.

- Noi dung 6: Xay dung ké hoach tw hoc, ké hoach tw van, ho tro ddng nghiép
vé quan tri nhan sy trong nha trwdng tiéu hoc.

4. Td chirc hoat dong hoc tap (b6i dwdng trwce tiép)
NoOi dung 1: Yéu ciu vé ddi ngii giao vién, nhan vién, can b quan ly trong
treong ti€u hoc nham thwc hién Chwong trinh gido duc phé théng 2018
(4 tiét)

Yéu ciu can dat:

Sau khi hoan thanh ndi dung nay, hoc vién:

- Phin tich dwoc yéu ciu vé nang lwc nghé nghiép cta gido vién va

CBQLCSGD cép tiéu hoc theo Chuin nghé nghiép gido vién co s& GDPT, Chuan
hiéu tredng co s& GDPT nham thwc hién CTGDPT 2018.



- Phén tich dwogc vai tro, nhiém vu3cta hiéu trwdng doi véi viéc phat trién
do6i ngii GV, NV, CBQL trwong tiéu hoc dap &ng yéu cau thwe hién CTGDPT 2018.

Hoat dong hoc tap:

Hoat dong 1: Thao ludn nhém vé yéu cau CTGDPT 2018 va vai tro, nhiém | 90
vu cua hiéu trwdng trong phat trién déi ngii GV, NV, CBQL trwong tiéu | phit
hoc
Nhiém vu ctia hoc vién
Nhiém vu 1: Thdo ludn cdp d6i vé yéu cdu day hoc, gido duc theo CTGDPT 2018 | 30
- Dat cac ciu hoi va cung trao doi vé cac yéu ciu cia CTGDPT 2018 ma ci nhan | phuat
con chwa ro trong qué trinh hoc truc tuyén.
- Thao luan chung vé yéu ciu day hoc, gido duc theo CTGDPT 2018.
Nhiém vu 2: Thdo ludn nhém dé€ tra loi cdc cdu héi sau ddy:

1. Nhitng diém diém m&i ctia cdc mon hoc (tén mon hoc/hoat déng gido
duc, s6 tiét), yéu ciu doéi méi day hoc, kiém tra, danh gid hoc sinh theo
CTGDPT 2018 la gi? 30

2. C6 nhirng yéu ciu gi vé quan tri hoat dong day hoc, gido duc theo | phut
CTGDPT 2018 ctia trwdng tiéu hoc?

3. Nhirng yéu ciu vé doi ngii GV, NV, CBQL dé thwc hién day hoc, gido duc
theo CTGDPT 2018 cua trueong tiéu hoc la gi?

4. Hiéu trwdng treong ti€u hoc can thyc hién nhiém vu gi dé phat trién
d6i ngii GV, NV, CBQL dap tng yéu cau CTGDPT 20187
Nhiém vu 3: Bdo cdo két qud.
- Trinh bay két qua thao luin trén gidy A0/may tinh.
- Clr dai dién nhom bao cdo vé két qua thao luin ctia nhém, cdic nhém khac| 30
nhan xét, trao doi. phut

Tai liéu, hoc liéu
Tai liéu hoc tdp N6i dung 1 muc 1.1. va muc 1.2.

Ddnh gia
- Két qua lam viéc nhém cta hoc vién.
- Tinh than cht ddng, tich cwc hoan thanh nhiém vu hoc tip.

NO§i dung 2: Panh gia thwc trang ddi ngii gido vién, nhan vién, can by quan ly

trong trwong tiéu hoc (5 tiét)
Yéu ciu cin dat:
Sau khi hoan thanh ndi dung nay, hoc vién sé:

- Panh gia dung tinh hinh d6i ngii GV, NV, CBQL trong trwong ti€u hoc dé thuc
hién CTGDPT 2018 trén cac phwong dién s6 lwong, co cu, chit lwong cia doi ngi.

- Phén tich dwoc thuc trang doi ngii GV, NV, CBQL cda trudong tiéu hoc, xac dinh dwoc
cic van dé can wu tién giadi quyét va cac bén c6 lién quan dé gidi quyét dwoc cac van dé do.

Hoat dong hoc tap:

Hoat dong 2. Thao ludn nhom vé danh gia thwc trang doi ngii GV, NV, | 180
CBQL trwong tiéu hoc theo yéu ciu thwe hién CTGDPT 2018 phut
Nhiém vu cta hoc vién:

Nhiém vu 1. Thdo ludn toan Iép vé case study 01 - Trwong Tiéu hoc Son Déng
(video vé thwc trang ddi ngii gido vién cta trwong Tiéu hoc Son Dong). 30

- Xem video gi¢i thiéu doi ngii GV, NV, CBQL cua Trwong Ti€u hoc Son Dong phut
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- Nghién ctru vé thuc trang doi ngii cia Trwong Tiéu hoc Son Dong

- Chi ra diém manbh, yéu vé do6i ngi GV, NV, CBQL cta nha trudng theo yéu ciu
thuc hién CTGDPT 2018.

Nhiém vu 2: Lam viéc nhém dé hoan thanh cdc céng viéc sau ddy:

- Lwa chon trwong ti€éu hoc cta 1 hoc vién trong nhém dé phéan tich s6 lwgng
GV cta nha trwong theo mén hoc/hoat dong gido duc theo CTGDPT 2018
(d0/thiéu/thtra) (Bang 2.1)

- Phan tich nang lwc nghé nghiép cla gido vién dé thwc hién CTGDPT 2018
trong mot nha truong (gido vién tdt hd tro dong nghiép/gido vién trung
binh/gi4o vién can ho trg) (Bang 2.2)

- Nhén xét vé s6 lwong/chit lwong: manh/yéu/thuin loi/khé khan

- V4n dé cin quan tim giai quyét, nguyén nhin? (Bang 2.4)

Nhiém vu 3: Bdo cdo két qud

- Trinh bay két qua 1én gidy A0

- Trung bay san phdm thdo ludn do nhém da thwc hién, tham khdo cac san
phdm ctia cdc nhém khéc (ki thuit phong tranh).

60
phut

60
phut

Tai liéu, hoc liéu
1. Tai liéu hoc tap Noi dung 2
2.Bang 2.1 - Muc 2.4.1
3.Bang 2.2 - Muc 2.4.1
4.Bang 2.3 - Muc 2.4.1
5. Bang 2.4 - Muc 2.5.1

Ddnh gia
- Két qua lam viéc nhém ctia hoc vién
- Tinh than cht dong, tich cwc hoan thanh nhiém vu hoc tip

Noi dung 3: Xay dwng va to chirc thwc hién ké hoach phat trién déi ngii

gido vién, nhian vién, can b6 quan ly trong trwro'ng tiéu hoc (8 tiét)
Yéu ciu cin dat:
Sau khi hoan thanh néi dung 3, hoc vién c6 thé:
- Xac dinh dwgc nhirng ndi dung co ban cua ké hoach phat trién doi

ngi GV,

NV, CBQL trong trwong tiéu hoc dap rng yéu ciu thwc hién Chwong trinh GDPT

2018.
- Phan tich, danh gid dwoc ké hoach phat trién do6i ngii GV, NV, CBQL
trueong tiéu hoc 4p dung cong cu danh gia theo tiéu chi;

cua mot

- Phén tich dwoc quy trinh xay dung ké hoach, trién khai va gidm sat thuc

hién ké hoach phat trién déi ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc;

- Xay dung dwgc ké hoach phat trién doi ngi GV, NV, CBQL trong trrdng tiéu hoc.

Hoat dong hoc tap:

Hoat dong 3. Nghién ctru rubric va danh gia ké hoach phat trién doi
ngii GV, NV, CBQL dé hiéu vé yéu cau lap ké hoach

80
phut

Nhiém vu cua hoc vién:
Nhiém vu 1. Nghién ctru ké hoach phat trién d6i ngi GV, NV, CBQL cuia
trueong tiéu hoc (phu luc 3.1)
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Nhiém vu 2. Nghién ctru rubric danh gia ké hoach phat trién doi ngii GV,
NV, CBQL cua trwong tiéu hoc (phu luc 3.2)

Nhiém vu 3. Thao ludn nhém va danh gia 01 ké hoach phat trién doéi ngii
GV, NV, CBQL ctda truwong tiéu hoc (minh hoa) theo cac tiéu chi cda rubric.

Tai liéu, hoc liéu:

1. Tai liéu hoc tap No6i dung 3, muc 3.2.
2. Phiéu hoc tip hoat dong 3.

3. Rubric danh gia (phu luc 3.2)

Dadnh gia:
Gidng vién danh gia dwa trén két qua bao cdo nhém truec tiép.

Hoat dong 4. Xac dinh s6 lwong giao vién cin bo sung theo 1§ trinh
thwc hién Chwong trinh gido duc pho thong 2018 cip tiéu hoc

100
phut

Nhiém vu cua hoc vién:

- Nhiém vu 1. X4c dinh cac co s& phéap ly va thuc tién dé xac dinh s& lwong
gido vién can bo sung theo 16 trinh thwc hién chwong trinh GDPT 2018.

- Nhiém vu 2: Xac dinh sé lwgng gido vién cin bo sung theo 16 trinh thuc
hién chwong trinh GDPT 2018 cap tiéu hoc

- Nhiém vu 3. Phan tich thuan lgi va kho6 khan ctia nha truedng trong phan
cong chuyén mon cho gido vién dap wng 10 trinh thuc hién CTGDPT 2018.
- Nhiém vu 4. Pé xuit tham muwu véi cip trén vé céng tic bo sung gido
vién dap &ng yéu cau cia phin céng chuyén mon theo CTGDPT 2018.

Tai liéu, hoc liéu:

1. Tai liéu Noi dung 3, muc 3.1

2. Phiéu hoc tip hoat déng 4

3. Thong tw s6 03/VBHN-BGDDT, ngay 23/6/2017 cia Bd GDDT ban
hanh quy dinh ché d6 lam viéc d6i véi gido vién pho thong;

4. Théng tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 ctia B6 GDDPT vé
viéc hwédng din danh muc khung vi tri viéc 1am va dinh mtc s6 lwong
nguwdi lam viéc trong cac co sé gido duc pho thong cong lap

Ddnh gia:
Két hop tw danh gid va danh gia cda giang vién thong qua nhin xét bao
cio san pham

Hoat dong 5. Thwc hanh lap ké hoach phat trién d6i ngii GV, NV,
CBQL dap &rng Chworng trinh gido duc pho thong 2018

180
phut

Nhiém vu ctia hoc vién:

Nhiém vu 1: Tim hiéu cac buéc 1ap ké hoach phat trién d6i ngii GV, NV,
CBQL & trwong ti€éu hoc dap wng CTGDPT 2018.

Nhiém vu 2: Lwa chon truwong tiéu hoc dién hinh trong nhém thwc hanh
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14p ké hoach phat trién déi ngii GV, NV, CBQL dap &vng CTGDPT 2018
Nhiém vu 3: Trao dé6i, danh gid chéo va hoan thién ké hoach sau khi nghe
y kién trao doi tir dong nghiép va giang vién

Tai liéu, hoc liéu:

1. Tai liéu Noi dung 3.

2. Bang tiéu chi danh gia ké hoach (phu luc 3.2)

3. Khung phan b6 nguoén lwc thwc hién ké hoach (phu luc 3.3)

Ddnh gia:

- K&t hgp tw danh gia va danh gia cla giang vién thong qua nhin xét bao
cio san pham

- Hoan thanh phiéu danh gia ké hoach phat trién do6i ngii GV, NV, CBQL &
trueong tiéu hoc dap eng CTGDPT 2018.

PHIEU HOC TAP CHO HOAT PONG 3
NGHIEN CG’U TRUO'NG HOP
Hoc vién lam viéc theo nhém: danh gia ké hoach phat trién do6i ngii GV, NV, CBQL &
01 trwong tiéu hoc

PHONG GD-PT ........ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TH ... Doclap - Ty do - Hanh phuc
S6 /KH-TH...

, ngay .... thang ... ndm ...

KE HOACH PHAT TRIEN POI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY
TRUONG TIEU HOC ...
GIAI DOAN ...
1. CO' SO PE XAY DUNG KE HOACH

Ké hoach phat trién doi ngii GV, NV, CBQL Trwong tiéu hoc.... dwoc xdy dwng
dwa trén nhirng can ctt co ban duwéi day:

- Thoéng tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 ctia Bo GDDT vé viéc
hwéng dan danh muc khung vi tri viéc 1am va dinh mitc s6 lwong ngudi lam viéc
trong cac co s& gido duc pho théng céng lap;

- Thong tw sé6 32/2018/TT-BGDDT ngay 26/12/2018 cua B6 GDDT, ban
hanh CTGDPT;

- Can ct vao ké hoach phat trién ctia nha trweong, quy mé phat trién Trwong
tiéu hoc...;

- Can ct tinh hinh d6i ngii GV, NV, CBQL hién nay cda Trwong tiéu hoc....

I1. PHAN TiCH TINH HINH DOI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY HIEN NAY

Hién tai: c6 32 GV, NV, CBQL (trong d6 cé 1 bao vé )




Ban Gidm hiéu: 02, T6 hanh chinh: 03,7T6 khoi 1: 05, Té khoi 2: 05, Té khéi 3: 06,
T6 khéi 4: 05, T6 khoi 5: 05

Diém manh:

- S6 lwong: day da vé so lwgng, dong bd vé chit lwong, du cac loai hinh gido vién,
nhan vién.

- Trinh d6 dao tao: dat chudn 100%, trén chudn 15/6 ni, ty 1é trén chuin la
57,69%

- Két qua danh gia tay nghé ndm hoc 2018-2019:

+ Loai xuit sac: 14, ty 1&: 43,75% + Loai kha: 07, ty 1&: 21,8%

+ Loai trung binh: 02, ty 1é: 6,25% + Loai yéu: 02, ty 1é: 6,25%

- Tinh thén thai d6 lam viéc: tAn tuy v&i cong viéc, cé tinh than yéu nghé mén tré.

- Thich hoc tip d€ ning cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu dap Gng véi yéu cau
phat trién dit nwéc trong thoi ky mai.

Diém yéu:

- C6 mot it gido vién, nhan vién tudi doi cao, strc khoé kém, ngai khé nén anh huéng
dén phong trao chung ctia don vi.

- Mét it gido vién, nhan vién chdm tién bo nhung it nghe y kién dong gbp ctia dong
nghiép nén tay nghé khéng dap &ng véi nhiém vu dwoc giao.

Nhitng kho khdn thdch thirc

- Doi héi ngay cang cao vé chit lwgng gido duc cia cha me hoc sinh va xa hoi trong
thoi ky hoi nhap.

- Chat lwong doi ngii GV, NV, CBQL phai dap ng dwgc yéu cau doi maéi gido duc.

- Yéu ciu ngay cang cao vé rng dung cong nghé thong tin trong gidng day, trinh do6
ngoai ngtt, kha nang sang tao cta GV, NV, CBQL.

Co hoi:

Cé sw quan tdm cda cac cip lanh dao, sw dong thuin cua tap thé GV, NV, CBQL, c6
s tin nhiém ctia hoc sinh va phu huynh hoc sinh & dia phwong. P6i ngii GV, NV, CBQL tré,
dugc dao tao co ban, c6 nang lwc chuyén mon va kj ning sw pham kha tot. Nhu ciu gido
duc chat lvgng cao rat 1én va ngay cang tang.
[1I. CAC QUAN PIEM XAY DUNG BOI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY

Xay dwng doi ngli GV, NV, CBQL 1a nhién vu hang ddu nham thwc hién chic ning
nhiém vu ctia Trwong, 1a yéu té quyét dinh cho sw phat trién Trudong. Cong tac xay dung
déi ngii GV, NV, CBQL phai dwgc thwe hién nghiém tdc, cin trong song phai khan truong,
nhit quan theo cac quan diém sau:

+ Phat trién d6i ngti GV, NV, CBQL mot cach dong bd.

+ Dap &rng dwoc yéu cdu nhiém vu trong tinh hinh mai.

+ Tao khong khi thi dua trong hoc tap, hinh thanh y thirc hoc tip su6t doi.
IV.MUC TIEU XAY DUNG DOI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY PEN NAM ...

Muc tiéu chung

- C6 mot doi ngti GV, NV, CBQL virng vé tay nghé, phdm chit dao dirc 16i séng chuin
muec, hét long tin tuy véi cong viéc.

- Tao niém tin trong quin ching nhan dan, gidp phu huynh an tim khi gti con em
minh hoc tap tai Trwong.



- Phan diu dat cac tiéu chi xay dwng8trudng trong diém tiéu ving va chuin Quéc
gia muc do....

Muc tiéu cu thé:

Veé s6 lwong:

SO b6 sung dé dén ndm ... don vi toi thiéu dat dwoc nhw sau:

Ban Giam hiéu: 2 déng chi déu dat trinh d6 trén chuin vé chuyén mén, nghiép vu
va qua l&p boi dwdng nghiép vu CBQLGD, dat trinh dd trung cp LLCT tré 1én.

- T6 hanh chinh: 3 dong chi, dat trinh d0 trén chuin phai trén 50%.

- T6 khéi 1: 5 déng chi, dat trinh d6 trén chuin 75%.

- T6 khoi 2: 5 dong chi, dat trinh d6 trén chuin 100%.

- T6 khéi 3: 6 déng chi, dat trinh d6 trén chuin 100%....

- T6 khéi 4: 5 dong chi, dat trinh d6 trén chuan 100%, c6 1 dong chi tham gia hoc
16p can bo quan ly.

- T6 khoi 2: 5 dong chi, dat trinh d6 trén chuin 100%, cé 2 dong chi hoc 16p can bo
quan ly, 1 dong chi hoc trung cip LLCT.

Tong céng: Cé trén 85% GV, NV, CBQL dat trinh d6 trén chuin tir nay dén nam
2023 va 3 dong chi dat trinh dd quan ly gido duc, 2 dong chi dat trinh d6 trung cap LLCT.
V. CAC BIEN PHAP XAY DUNG POI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY

5.1. Cong tac tham mwu dé tuyén dung

5.1.1. Tiéu chudn tuyén dung:

Doi véi gido vién:

+ Trinh d6 dao tao: dat chuin tré 1én

+ Trinh d6 ngoai ngit: Chirng chi A tré 1én

+ Trinh d6 tin hoc: Chitng chi cong nghé théng tin IC3 .

+ C6 phadm chat dao dirc tot, néu chwa la Pang vién phai c6 huwdng phat trién dwoc.

Dbéi véi nhan vién: tuyén dung nhirng nguwdi c6 da tiéu chuin chirc danh nghé
nghiép cho cong viéc.

Tiéu chuin chung cho GV, NV, CBQL tuyén mdi la:

+ Trinh d6 dao tao: trén chuin

+ Trinh d6 ngoai ngit: Chirng chi A tré 1én

+ Trinh d6 tin hoc: Chitng chi cong nghé théng tin IC3 .

+ C6 phadm chat dao dirc tot.

5.1.2. Cdc bién phdp tham mwu dé tuyén dung

- Lap ké hoach nhu ciu tuyén dung.

- Théng béo réng rai trén cadc phwong tién théng tin dai ching vé nhu ciu tuyén
dung ctaa don vi

5.2. Cong tac dao tao, b6i dworng doi ngii

Yéu ciu ning cao trinh do

a) Vé chuyén moén: Hang nam, cr GV, NV, CBQL tham gia cac 16p dao tao chuyén
mon nghiép vu do cac cip t6 chirc theo hwéng wu tién cho cac déi twong dwoc quy hoach.

b) Vé ngoai ngit, tin hoc: Két hgp véi trung tAm dao tao nghé va gi¢i thiéu viéc lam
huyén mé& cac 16p dao tao theo hinh thirc vira lam vira hoc dé GV, NV, CBQL cé diéu kién
tham gia hoc tap)



c) Vé ly luin chinh tri: Tuyén chon9giéi thiéu nhirng GV, NV, CBQL dién hinh
trong cac phong trao dé chi b6 1ap danh sach dwa di hoc 16p cam tinh dang. Déi véi dang
vién, dé nghi chi b6 xem xét chon di hoc trung cip LLCT d6i véi nhitng dang vién tiéu
biéu va nhirng dang vién trong dién quy hoach.

d) Vé quan ly hanh chinh nha nwéc va quan ly gido duc:

Mbi nam, don vi xét chon it nhat 1 nhan t6 tich cuc dé nghi cip trén dwa di hoc 16p
quan ly gido duc dé c6 ddi ngii ké thira cho don vi.

Bién phap

(1) Két hop cac bién phap gido duc tu twdng, ddy manh phong trao thi dua, khuyén
khich vat chat, tinh thin v&i cac bién phap hanh chinh dé vira khich 1é vira rang buéc viéc
hoc tip, boi dwéng ning cao trinh d6 cia GV, NV, CBQL.

Cu thé la:

+ Hang nam, Trwong ¢ GV, NV, CBQL di hoc theo chi tiéu cua cip trén; tin dung
triét dé ngudén hoc béng tir cac dw an, chwong trinh hoc béng cia Nha nwéc va cac
trwong Cao dang, Dai hoc....

+ Thuwc hién cac quy dinh ché d6 dai ngd dé khuyén khich GV, NV, CBQL di hoc ning

cao trinh do

+ Pwa viéc hoc tip, b6i dwdng vao tiéu chuin thi dua cda treong

+ Cac GV, NV, CBQL chwa dat chuin sé dwoc nha tredong sap xép, tao diéu kién di
hoc dé dat chuin ngach bac cong chirc chuyén déi ngach lwong kip thdi nham khuyén
khich dong vién GV, NV, CBQL hang hai tham gia hoc tap.

+ T6 chtrc Hoi thdo khoa hoc cip trwong va cidp cum nham nang cao trinh d6
chuyén mén va boi dwdng kj ning nghé nghiép phu hop véi phwong tién hién dai cho
GV, NV, CBQL.

+ Thuwc hién c6 nén nép cac sinh hoat chuyén mén vi d6 l1a con dwong tu hoc, tw boi
dudng quan trong trong qua trinh cong tac ciia GV, NV, CBQL.

Pén ndm 2023, néu GV, NV, CBQL nao khéng dat trinh do theo yéu ciu sé chuyén
cong tac khac hodc chdm dit hop dong lao dong.

(2) Phat dong phong trao nghiéu ctru khoa hoc va viét sang kién kinh nghiém

(3) T6 chirc cho GV, NV, CBQL tham quan hoc tip cac trwdong tién tién, treong chat
lwgng cao trong nuwérc.

(4) Hang ndm t6 chirc cic hoi thdo, ndng cao chit lwong cac dot hoi giang, thao
gidng giup gido vién c6 co hoi trao doi kinh nghiém gidng day
VI. TO CHO’C THU'C HIEN KE HOACH

a) Hiéu trudng trién khai ké hoach dén cac té6 chuyén mén, chi dao to trwedng quan
triét dén moi GV, NV, CBQL.

b) Hang nam cac t6 chuyén moén dwa ndi dung xiy dung déi ngii gido vién, nhan
vién trong ké hoach ctia don vi minh.

c) Cung c6 nén nép cac sinh hoat chuyén mén, nang cao chat lwong hoi thao, thao
giang va trién khai trng dung vao thuc tién giang day.

HIEU TRUONG
(Ky tén va dong diu)
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PHIEU HOC TAP CHO HOAT PONG 4

Dwa trén ké hoach gido duc nha trweong thwe hién CTGDPT 2018, dwa trén
dinh mirc tiét day clia gido vién theo Thong tw s6 03/VBHN-BGDDT, ngay 23
thang 6 ndam 2017, ban hanh quy dinh ché d6 lam viéc d6i véi gido vién pho
thong; Thong tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 cua Bd GDDT vé viéc
hwéng dan danh muc khung vi tri viéc 1am va dinh mirc s6 lwong ngudi lam viéc
trong cac co s& gido duc pho théng cong 1ap; thwe trang doi ngii gido vién hién nay
clia nha treong (s6 lwong gido vién theo mon hoc, sé lwong gido vién sé vé huwu
qua cac nam ...), dw bdo quy md hoc sinh qua cac nam... thiy/c6 hay:

- Tinh todn s6 lwong GV, NV, CBQL cin bd sung theo 10 trinh thwc hién
CTGDPT 2018 cép tiéu hoc.

BANG THONG KE SO LONG POI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO

QUAN LY TRUONG TIEU HOC ....ovuerrrercnnnns THEO LO TRINH TRIEN KHAI
CHU'O'NG TRINH GIAO DUC PHO THONG 2018
Nam hoc SO S6 lwong du bao theo cac nam Ghi
lwong | 2020-| 2021- | 2022-| 2023-| 2024- | cht
Pbi ngii hiéncé | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Can bo quan ly

Hiéu trudong

Pho hiéu trwdng

Giao vién

Gido vién day moén co
ban

Tiéng Viét

Toan

bao dirc

Tw nhién va Xa hoi

Lich st va bia li

Khoa hoc

Gido vién day mén
chuyén biét

Ngoai ngir 1

Tin hoc va Cong nghé

Gido duc thé chit

Nghé Am nhac

thuat My thuat

Tiéng dan tdc thiéu s6

Cong tac boan/boi

Nhan vién
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Thuw vién, thiét bi

Cong nghé thong tin

Ké& toan

Thu quy

Van thw

Y té

HO tr¢ gido duc ngudi
khuyét tat

Gido vu (4p dung déi voi
trweong danh cho nguoi
khuyét tit)

- Phan tich nhirng thuan lgi va kh6 khan cua nha trwong trong phan cong
chuyén mon cho GV, NV, CBQL theo cac 10 trinh thwc hién CTGDPT 2018.

- bé xuit tham mwu véi cip trén vé cong tic b6 sung GV, NV, CBQL dap tng
yéu ciu cua phan cong chuyén mon theo chwong trinh pho théng 2018.




Noéi dung 4: Tao dong lwc lam viéc, phat trién ning lwc nghé nghiép cho
gido vién, nhin vién, can bd quan ly trong nha trwong; quan ly, giai quyét
mau thuan, xung dot trong trwong tiéu hoc (3 tiét)

Yéu ciu can dat:

Hoc vién phén tich, danh gid dwoc cong tac chi dao ctia hiéu truedng treong ti€u hoc
trong tao dong luc lam viéc, phat trién nang luc nghé nghiép va quan ly, giai quyét xung dot
trong trrong ti€u hoc qua nghién ctru mot s6 treomg hop thuc té.

Hoat dong hoc tap:

Hoat dong 6: Nghién ciru treorng hop vé tao dong lwce lam viéc, phat trién| 60
nghé nghiép cho GV, NV, CBQL, gidi quyét mau thuin xung dot phut

Nhiém vu ctia hoc vién
Nhiém vu 1. Lam viéc cd nhdn dé nghién ctru truweong hop trong Phiéu hoc tdp cho
hoat déng 6, trd loi cdc cdu héi trong phiéu hoc tdp

1. Hiéu trwdng can lam gi dé gitp GV, NV, CBQL nhén ra nhitng han ché cia
minh va c6 dong luc, tich cuc thay déi phat trién nang lwc cia ban than dap ang
yéu ciu cia chwong trinh GDPT 2018?

2. Nhan dién loai xung d6t xay ra trong tinh hudéng? Anh hwéng cta loai
xung dot nay dén hiéu qua lam viéc cia ca nhan GV, NV, CBQL va nha truong?
Phurong phap nao sé phu hop dé gidi quyét xung dot nay?

Nhiém vu 2: Thdo ludn truwdc 16p vé cdu tra loi cho cdc vdn dé dwoc néu & nghién
ctru trwong hop

Tai liéu, hoc liéu
1. Tai liéu hoc tap Noi dung 4
2. Phiéu hoc tp cho hoat dong 6

Ddnh gid: Hoan thanh Phiéu hoc tip cho hoat dong 6.

Hoat dong 7. Thirc hanh nhin dién mirc @0 dong lwc lam viéc, phat trién| 60
nang lwc nghé nghiép cia GV, NV, CBQL; nhin dién loai xung dét thwong | phat
gap va xac dinh phwong phap tao dong lwc, giai quyét xung dot phu hop
v&i tirng nhom dadi twong va tirng nhom van dé

Nhiém vu cua hoc vién:

Nhiém vu 1. Thdo ludn theo nhém dé thwc hién nhiém vu hoc tdp theo Phiéu hoc
tdp cho hoat dong 7

- Chia 2 nh6ém thyc hién 2 bai tdp (nh6m 1- bai tap 1; nhém 2- bai tap 2)

- Hoan thanh san phdm theo ggi y trong phiéu hoc tip

Nhiém vu 2. Trwng bay sdn phdm do nhém xdy dwng, tham khdo cdc sdn phdm ctia
cdc nhom khdc (ki thudt phong tranh)

- Hoc vién nghe cac nhém trinh bay, trao do6i cac vin dé chwa ro

- Hoan thién san pham theo cac nhén xét, gép y.

Tai liéu, hoc liéu
1. Tai liéu hoc tip so 4
2. Phiéu hoc tip cho hoat déng 7

Ddnh gia
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Tw danh gia san pham do nhém x4y dwng va hoan thién theo cac tiéu chi ggi y |

PHIEU HOC TAP CHO HOAT PONG 6
NGHIEN CG’U TRUO'NG HOP
(Danh cho bo6i dwdng truc tiép)
Hoc vién lam viéc theo nhém: Nghién ciru tinh hudng va tra 1¢i cac cau hoi

Cbé M - hiéu trwéng Trwong Tiéu hoc B, 1a mot nha gido, nha quan 1y c6 nhiéu kinh
nghiém trong céng tac quan ly, lanh dao nha trwong. C6 rat chu trong viéc phat trién
nang lwc nghé nghiép cho do6i ngii GV, NV, CBQL v&i mong mudn dap rng tét cac yéu cau
d6i méi gido duc. Vi vy, da phan gido vién cta Truwong Tiéu hoc B cé nang lwc tét, nhiét
huyét v&i cong viéc, chiu kho tim toi hoc héi va phat trién chuyén mén. Tuy nhién, van
con mot so gido vién it muén thay doi, ho gap phai mot s6 rao cadn nhu: strc i tim ly, tudi
tac, kha nang hoc hdi...

Mot tinh hudng cu thé xay ra tai Truweong Tiéu hoc B nhw sau:

C6 N la gido vién da cong tic & trwong gan 20 nidm. C6 kha virng vang vé chuyén
mén va nhiéu kinh nghiém trong day hoc. Tuy nhién, han ché cda c6 la it tim kiém va
thay d6i phwong phap day hoc, gido duc hoc sinh. Diéu nay bit ngudn tir nguyén nhan
siu xa la c6 N khong gidi vé cong nghé théng tin va ngai thay doi. Do d6, hoc sinh thuwong
khong tip trung va thiéu hirng thd trong gi¢ hoc ctia cd. Mot s6 cha me hoc sinh da c6 y
kién v&i Ban Giam hiéu nha trueong va so sdnh cd N véi cac gido vién tré khac.

Nhén thay thuc té trén, c6 M - hiéu tredng nha treérng mudn gitp cé6 N thay doi
phwong phap giang day dé cé nhirng gi¢ gidng tot hon. Trong mét lan dw gio cua co N,
hiéu trwdng da nhin thiy nhirng han ché trong phwong phap giang day khién 1ép hoc
cda cd N thiéu hiéu qua. Sau gio day dd, hiéu truedng da goi riéng va hdi c6 N tw danh gia
veé gitr gidng ctia minh. C6 N cho rang d6 1a mot gidr giang tot, hoc sinh trat tw, hi€u bai.

Hiéu trwdng sau khi ghi nhian nhitng diém tich cuc trong gior day cua c6 N da cé
nhin xét gior day chwa thanh céng va chi ra nhitrng han ché trong gio hoc nhu: qua tip
trung vao thuyét trinh; thiéu twong tac véi hoc sinh, thiéu nhirng ky thuit day hoc tich
cwc phat trién nang lwc ngwoi hoc...

D& ho tro cd N, dic biét trwde yéu cau cia CTGDPT 2018 ddi véi hoat dong day hoc
cda gido vién, cd M c6 phan cong c¢d H - mot gido vién tré c6 nang lwc day hoc tot va &ng
dung hiéu qua cong nghé thong tin vao day hoc d€ hwéng dan, giup d& co N. Tuy nhién,
sau d6 hiéu tredng c6 nghe mot sé gido vién trong khdéi chuyén mén néi rang: do c6 N da
bi phu huynh nhiéu I4n so sanh v&i c6 H nén méi quan hé giita c6 N v&i ¢d6 H khong tot.
Trong mét lan sinh hoat chuyén mon, khi c6 H trinh bay y twdng thiét ké gio hoc theo
hwéng tich cwe va cac wu diém khi rng dung céng nghé thong tin da xay ra tranh luin va
c6 N c6 néi co6 H 1a “ngwa non hau da”.

Cau héi nghién ciru:

1. Trwée tinh huéng c¢6 mét b6 phdn gido vién, nhdn vién thiéu déng lwc dé thay doi, lanh
dao nha trwdng sé lam gi dé gido vién chu déng, tich cwc, né luc thuc hién cong viéc tir dé
phdt trién ndng lwc nghé nghiép ddp ing nhitng déi méi trong CTGDPT 2018?
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2. Trong tinh hudng trén, hiéu trwéng M cdn lam gi dé cé gido N nhdn ra nhitng han ché cua
minh va cé déng lwc ciing nhw hanh déng dé thay doéi phdt trién ndng lwc ctia bdn thdan?

3. Nhdn dién xung dét trong tinh hudng trén:
Ddy la logi xung dot nao?

Anh hwéng ctia xung dét nay dén hiéu qud lam viéc ctia cd nhdn va Trwong Tiéu hoc B?

Chién Iworc nao sé pht hop dé€ gidi quyét xung dot nay? Tai sao?

PHIEU HOC TAP CHO HOAT PONG 7
Thao luan theo nhém trong 40 phit va hoan thanh bai tap dwéi day:
Bai tap 1

Trén co s& xac dinh nhitng nhu ciu néi troi cua cdc nhom gido vién, nhan vién
trong trweong (theo thAm nién, Ira tudi, nang lwc, dong lwc...), dwa ra cac phwong phap
tao dong lwc phu hop cho tirng nhém d6i twong nham phat trién niang lwc nghé nghiép
cho déi ngii GV, NV, CBQL dap trng yéu ciu thwc hién CTGDPT 2018.

Go'i y thao luan:

Cac nhém giao Pic diém Nhu ciu/mong Lwa chon phwong phap
vién, nhan vién mudn ndi troi tao dong lwc phu hop
Bai tap 2

- Hoc vién thdo ludn dwa ra 03 tinh hudng xung dot thwong gap trong trudong ti€u hoc
khi tién hanh nhirng d6i méi dé thwc hién CTGDPT 2018.

- Pwa ra cach giai quyét theo cac phwong phap da tim hiéu

- Du kién két qua giai quyét xung dot theo tirng phwong phap

- Ra quyét dinh Iwa chon mét phwong phap pht hop nhit véi moi tinh huéng.

Xem Cac phwong phap quan tri xung dot
xét Ep budc Nhwong bo Thoa hiép Hop tac Né tranh
tinh | Cach | Dw | Cich | Dw | Cach | Dw | Cach | Dw | Cach | Dw
hudng | giai | kién | giai | kién | giai | kién | giai | kién | giai | kién
quyét | két | quyét | két | quyét | két | quyét | két | quyét | két
qua qua qua qua qua
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No6i dung 5: Giam sat, danh gia hoat dong ciia doi ngii giao vién, nhan vién, can bo
quan ly trong trwromg tiéu hoc
Yéu ciu can dat:
Sau khi hoan thanh ndi dung nay, hoc vién:
- Phan tich dwoc muc dich, y nghia ctia giam sat, danh gia hoat dong cta doi
ngi GV, NV, CBQL trong tridng tiéu hoc;
- XAy dung dwoc khung gidm sat, danh gia hoat dong phat trién doi ngi GV,
NV, CBQL theo ké hoach phat trién déi ngii da dwoc xay dung;
- Van dung dwoc quy trinh giam sat, danh gia vao giam sat sat, danh gia hoat
ddéng phat trién doi ngii GV, NV, CBQL trong trwdng ti€u hoc
- Pwa ra dwoc cac dinh hwéng/phwong dn st dung két qua giam sat, danh
gia nham phat trién doi ngti GV, NV, CBQL trong nha truwong.
Hoat dong hoc tip:

Hoat dong 8. Xay dwng khung giam sat, danh gia hoat dong phat| 60 phut
trién doi ngii GV, NV, CBQL trwong tiéu hoc

Nhiém vu ctia hoc vién
Nhiém vu 1: Lam viéc theo nhém dé thwc hién nhiém vu hoc tip | 40 phut
theo Phiéu hoc tip cta hoat dong 8
Nhiém vu 2: Pai dién hoc vién chia sé két qua lam viéc ca nhin | 20 phut
trwdrc 16p; cac thanh vién 1ang nghe, trao ddi
Nhiém vu 3: Hoan thién khung giam sat, danh gia hoat dong phat
trién do6i ngd GV, NV, CBQL trwdng ti€u hoc theo Khung giam sat, danh
gid ké hoach phat trién do6i ngti GV, NV, CBQL trong nha truong.

Tai liéu, hoc liéu

1. Tai liéu hoc tap Noi dung 5

2. Bang 5.1. Khung gidm sat, danh gia ké hoach phat trién doi ngii
GV, NV, CBQL trong nha trueong

2. Phiéu hoc tip ctia hoat dong 8.

Ddnh gia
- Hoan thanh phiéu hoc tap
- Tham gia trinh bay, thao luan trwéc lop
- San pham hoan thién sau trao doéi, thao luin trwdc 16p

PHIEU HOC TAP CHO HOAT PONG 8
Thiy/c6 hay thao luin theo nhém trong thoi gian 30 phat dé tra loi cac
ciu hoéi sau day vé giam sat, dinh gia hoat dong cia GV, NV, CBQL trong
trwong tiéu hoc:
1. Giam sat, danh gid hoat ddong phat trién do6i ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu
hoc bao gobm nhirng ndi dung nao? Chi sé twong trng cta tirng ndi dung dé 1a gi?
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2. V&i moi chi s6 giam sat, danh gia hoat dong phat trién doi ngii GV, NV, CBQL
trong trwdong tiéu hoc, thiy/co sé st dung phwong phdp nao? Nhirng thuin loi,
khé khan khi st dung cac phwong phap 1a gi?

3. Két qua giam sat, danh gia hoat déng phat trién do6i ngi GV, NV, CBQL & trwong
tiéu hoc dwoc str dung nhu thé nao?
4. Thay/C6 hiy chia sé nhirng kinh nghiém trong qua trinh gidm sat, danh gia dé

tao dong lwc lam viéc va phat trién nang lwc nghé nghiép cho GV, NV, CBQL
trueong tiéu hoc?

Noi dung 6: Xay dung ké hoach tw hoc, ké hoach tw vain, hé tro dong
nghiép vé quan tri nhin sy trong nha trwong tiéu hoc
Yéu ciu can dat:
- Xac dinh dwoc cac hoat dong tw hoc dé phat trién, hoan thién ning lwc quan
tri nhan su trong nha truong.
- Xay dung duwogc k& hoach ho trg dong nghiép vé quan tri nhan sy trong
trueong ti€éu hoc dap wng yéu cau CTGDPT 2018 ctia CBQLCSGDPT c6t can.
Hoat dong hoc tap:

Hoat dong 9: Xdy dwng ké hoach ho tror dong nghiép vé quan tri| 60 phit
nhin sy trong trwrong tiéu hoc dap @ng yéu cau CTGDPT 2018

Nhiém vu ctia hoc vién

Nhiém vu 1. Phéc thdo cac ndi dung hoat dong ho trg ddng nghiép vé quan
tri nhan sy trong trwong tiéu hoc dap &ng yéu cdu CTGDPT 2018 va 16
trinh thwc hién.

Nhiém vu 2. Xy dung k& hoach hd tr¢ ddng nghiép vé quan tri nhan su
trong triomg tiéu hoc dap rng yéu cau CTGDPT 2018 va 16 trinh thuc hién.

Tai liéu, hoc liéu

1. Tai liéu hoc tap N6i dung 6.

2. Khung K€& hoach hé tro déng nghiép vé quan tri nhan sw trong
trueong tiéu hoc.

Ddnh gia
- Panh gia K& hoach hd tro ddong nghiép vé quan tri nhan sv trong
trueong tiéu hoc.

16




5. Ké hoach bé6i dworng

K& hoach bo6i dwdng bao gobm 05 ngay hoc vién tw boi dwdng qua mang va

03 ngay bo6i dwdng truc tiép. Cu thé nhw sau:
- Tw b6i dwdng qua mang: 5 ngay theo kich ban s pham online.
- K& hoach boi dwdng truec tiép:

Thoi gian N6i dung chinh Thoi | Diéu kién
lwong | giang day/hoc
tap
Ngay 1
Budi sang | Khai mac 30 - Hoi treong 16m
Gi¢i thiéu chung vé M6 dun Quan tri| phat |- May chiéu phu
nhan sw trong truedng tiéu hoc hop vé&i hoi
: treong.
Héi dap chung vé }\/[6 dun Quan tri nhan | 60 - Loa, Mic, Mang
su trong treong tiéu hoc phit | [piernet
NoOi dung 1: Yéu ciu vé doi ngii giao
vién, nhan vién, can b§ quan ly trong
trweong ti€u hoc nham thwc hién
CTGDPT 2018 90
Hoat dong 1: Thao ludn nhom vé yéu cau | phiat
CTGDPT 2018 va vai tro, nhiém vu caa
hiéu trwdng trong phat trién doi ngi GV,
NV, CBQL truwong ti€u hoc
Budi Noi dung 2: Panh gia thwc trang doi - May chiéu, loa,
chiéu ngii gido vién, nhan vién, can b6 quan mic
ly trong trwdng tiéu hoc - Mang Internet
Hoat dong 2. Thao ludn nhém vé danh gia | 180 -0 cim dién
thwc trang doi ngli GV, NV, CBQL trudong | phiit | - CAc mAu phiéu
tiéu hoc theo yéu cau thwc hién CTGDPT in sdn trén gidy
2018 khé A3.
Ngay 2
Buodi sang | Noi dung 3: Xiy dwng va t6 chirc thwc - May chiéu, loa,
hién ké hoach phat trién doi ngii gido mic
vién, nhan vién, can b6 quan ly trong - Mang Internet
trwong tiéu hoc -0 cim dién
Hoat dong 3: Nghién ctru rubric va danh | 80 - Gidy AO, but
gia k& hoach phat trién doi ngii GV, NV, | phut |da, bang dinh,
CBQL dé hiéu vé yéu cau lap ké hoach bang
Hoat dong 4: Xac dinh s6 lwong gido vién | 100
cin b6 sung theo 10 trinh thwc hién | phiat
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CTGDPT 2018 cap tiéu hoc

Buéi
chiéu

N6i dung 3 (tiép)

Hoat dong 5. Thwc hanh lap ké hoach
phat trién do6i ngiti GV, NV, CBQL dap &ng
CTGDPT 2018

180
phut

Ngay 3

Budi sang

Noi dung 4: Tao dong lwc lam viéc,
phat trién ning lwc nghé nghiép cho
gido vién, nhan vién, can b6 quan ly
trong nha trwong; quan ly, giai quyét
mau thuan, xung do6t trong nha
treong tiéu hoc

Hoat dong 6: Nghién ctru trweong hop vé
tao dong lwc lam viéc, phat trién nghé
nghiép cho GV, NV, CBQL va quan ly, giai
quyét mau thuin xung dot

60
phut

Hoat dong 7: Thwc hanh nhan dién mic
d6é dong lwc lam viéc phat trién nang luc
nghé nghiép cua GV, NV, CBQL; nhin dién
cac loai xung dot thwdong gdp va xac dinh
phwong phap tao doéng lwc, gidi quyét
xung doét phu hop véi tirng nhéom doi
twong va tirng nhém van de.

60
phut

Noi dung 5: Giam sat, danh gia hoat
dong cua dodi ngii gido vién, nhan vién,
can b quan ly trong trwwong tiéu hoc
Hoat dong 8. Xay dwng khung giam sat,
danh gia hoat dong hoat dong ctua doi
ngii GV, NV, CBQL trong nha trueong

60
phut

- May chiéu, loa,
mic

- Mang Internet
-0 cim dién

- Gidy A0, but
da, bang dinh,
bang

Buéi
chiéu

Noi dung 6: Xay dwng ké hoach tw hoc,
ké hoach tw vin, hé tro' dong nghiép
vé quan tri nhin sy trong nha trwong
ti€u hoc

Hoat déng 9: Xay dung ké& hoach ho
tro dong nghiép vé quan tri nhin suw
trong trwdong tiéu hoc dap &ng yéu ciu
CTGDPT 2018.

60
phut

Tong két

120
phut

- HOi treong lon
- May chiéu phu
hop hoi
treong.

- Loa, Mic, Mang

voi

Internet
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PHAN 2
TAI LIEU HOC TAP




NOI DUNG 1
YEU CAU VE POI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY
TRONG TRUO'NG TIEU HOC NHAM THU'C HIEN
CHU'O'NG TRINH GIAO DUC PHO THONG 2018

Tém tat:

No6i dung nay tap trung phén tich cac yéu ciu méi dat ra doi véi viéc to chirc
hoat dong day hoc, gido duc theo CTGDPT 2018 cip ti€u hoc va cac yéu cau vé so
lwgng, chit lwong déi ngii GV, NV, CBQL; nang lwc nghé nghiép cta gido vién va
CBQLCSGDPT theo Chuin nghé nghiép gido vién co s& GDPT va Chuin hiéu
trwdng co s& GDPT; tir d6 xac dinh vai tro, nhiém vu cta hiéu truwdng doi véi viéc
phat trién doi ngii GV, NV, CBQL trong triwong ti€u hoc dap trng yéu cau thuc hién
CTGDPT 2018 cép tiéu hoc.

1.1. Yéu ciu phat trién d6i ngii gido vién, nhan vién va can b6 quan ly co’ sé
giao duc phd thong theo Chuin nghé nghiép gido vién phé thong nham thwc
hién Chwong trinh gido duc pho thong 2018

1.1.1. Mét s6 diém méi ctia Chworng trinh gido duc phé théng 2018

CTGDPT 2018 dwoc Bo GDPT ban hanh bao gom Chwong trinh tong thé va
27 chwong trinh mén hoc, hoat dong gido duc. CTGDPT 2018 dwoc xay dwng theo
mé hinh phat trién ndng lwc, thong qua nhirng kién thirc co ban, thiét thuc, hién
dai va cac phwong phap nham tich cuc héa hoat ddong ctia nguwoi hoc, gitp hoc sinh
hinh thanh va phat trién nhitng phdm chat va nang lwc c6t 16i ma nha trueong va
xa hoi ki vong.
1.1.1.1. Muc tiéu gido duc

Muc tiéu chung ctia CTGDPT 2018 1a giip hoc sinh lam chu kién thirc phé
thong, biét vin dung hiéu qua kién thirc, ki nang da hoc vao doi séng va tw hoc suét
doi, c6 dinh hwdng lwa chon nghé nghiép phu hop, biét xdy dung va phat trién hai
hoa cidc méi quan hé xa hoi, c6 ca tinh, nhin cach va doi s6ng tAim hon phong phu,
nho d6 c6 dwgc cudc séng c6 y nghia va déng gop tich cwc vao sw phat trién cia dat
nuwdc va nhan loai.

Chwong trinh gido duc cip tiéu hoc gitp hoc sinh hinh thanh va phat trién
nhitng yéu t6 can ban dat nén moéng cho sw phat trién hai hoa vé thé chit va tinh
thin, phdm chit va nang lwc; dinh hwdng chinh vao gido duc vé gia tri ban than,
gia dinh, cong déng va nhirng thdi quen, nén nép can thiét trong hoc tip va sinh hoat.

Chwong trinh bdo ddm phét trién phidm chit va ning lwc ngwdi hoc thong
qua ndi dung gido duc véi nhirng kién thirc, ki ndng co ban, thiét thwc, hién dai,
thay vi chi chi trong trang bi kién thirc nhw cac chwong trinh gido duc trwéc day.

- Yéu ciu can dat vé phdm chit: CTGDPT 2018 nham hinh thanh va phat
trién cho hoc sinh nhitng phdm chit chu yéu sau: yéu nwéc, nhan ai, cham chi,
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trung thuwc, trach nhiém.

- Yéu ciu can dat vé nang luc:

(1) Nhirng ndng lwc chung bao gobm nang lwc tw cha va tw hoc, nang luc giao
ti€p va hop tac, nang lwc gidi quyét van dé va sang tao;

(2) Nhitng nang lwc dic thu bao gbm nang lwc ngén ngit, nang lwc tinh toan,
nang lwc khoa hoc, niang lwc cong nghé, nang lwc tin hoc, ning lwc thAm mi, nang
luwc thé chat.

Bén canh viéc hinh thanh, phat trién cic nang lwc cot 16i, CTGDPT con goép
phan phat hién, boi dwéng nang khiéu cia hoc sinh.
1.1.1.2. K€ hoach va néi dung gido duc

CTGDPT 2018 dwoc chia thanh hai giai doan: giai doan gido duc co ban (tw
16p 1 dén 16p 9) va giai doan gido duc dinh hwéng nghé nghiép (ttr 16p 10 dén 16p
12). Hé théng mon hoc va hoat dong gido duc cia CTGDPT goém cic mon hoc va
hoat dong gido duc bat budc, cdic mén hoc lwa chon theo dinh hwdng nghé nghiép
(goi tit 1a cAc mo6n hoc lwa chon) va cdc mon hoc tw chon.

Noi dung gido duc cap ti€u hoc bao gobm cac mon hoc va hoat dong gido duc
bat budc: Tiéng Viét; Toan; Pao dirc; Ngoai ngit 1 (& 16p 3, 16p 4, 16p 5); Tw nhién
va Xa hoi (& 16p 1, 16p 2, 16p 3); Lich st va Pia li (& 16p 4, 16p 5); Khoa hoc (& 16p
4, 16p 5); Tin hoc va Céng nghé (& 16p 3, 16p 4, 16p 5); Gido duc thé chit; Nghé
thuat (Am nhac, Mi thuat); Hoat dong trai nghiém.

Cac mon hoc tw chon: Tiéng dan tdc thiéu s6, Ngoai ngir 1 (& 16p 1, 16p 2).

Ké hoach gido duc cép tiéu hoc trong CTGDPT 2006 va CTGDPT 2018 c6 mot
sO thay doi nhit dinh dwoc thé hién tai bang dwéi day:

Bdng 1.1. So sdnh ké hoach gido duc cdp tiéu hoc
theo CTGDPT 2006 va CTGDPT 2018

Nam hoc Lép SO tiét S6 tiét So tiét
CTGDPT 2006 | CTGDPT 2018 | thay doi
Moén hoc (1) 2) 2)-1)
1 350 420 +70
2 315 350 +35
Tiéng Viét 3 280 245 -35
4 280 245 -35
5 280 245 -35
1 140 105 -35
2 Gilt nguyén 0
Toan 3 0
4 0
5 0
Ngoai ngir 1 1 0 0 0
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Nam hoc Lép SO tiét S6 tiét S6 tiét
CTGDPT 2006| CTGDPT 2018 | thay doi
Moén hoc (1) (2) (2)-(1)
2 0 0 0
3 0 140 +140
4 0 140 +140
5 0 140 +140
Pao dirc 1,2,3,4,5 Gilt nguyén 0
1 35 70 +35
Tw nhién va 2 35 70 +35
A i 3 70 70 0
' 4 0 0 0
5 0 0 0
Lichstvabialy | 1,2,3,4,5 Gilt nguyén 0
Khoa hoc 1,2,3,4,5 Gilt nguyén 0
1 0 0 0
_ o 2 0 0 0
TlnA hoc va Cong 3 0 70 770
nghé
4 0 70 +70
5 0 70 +70
1 35 0 -35
2 35 0 -35
Thu cong 3 35 0 -35
4 0 0 0
5 0 0 0
1 0 0 0
2 0 0 0
Ky thuat 3 0 0 0
4 35 0 -35
5 35 0 -35
1 35 70 +35
2 Gilt nguyén 0
Gido duc thé chat 3 0
4 0
5 0
Nghé thuat (Am 1,2,3,4,5 Gilt nguyén 0
nhac, My thuat)
Hoat dong 1,2,3,4,5 | 105 (gom Gido 105 0
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Nam hoc Lép SO tiét S6 tiét S6 tiét
CTGDPT 2006| CTGDPT 2018 | thay doi
Moén hoc (1) (2) 2)-1)
trai nghiém duc tip thé (70)
+ Gido duc
ngoai gio lén
16p (35))
1 Khongco 70 +70
» . ) 2 70 +70
Tu.eilg ) dan tdc 3 70 70
thiéu so
4 70 +70
5 70 +70
1 Khongco 70 +70
2 70 +70
Ngoai ngir 1 3 0
4 0
5 0
1 805 875 +70
o s 2 840 875 +70
Tong so tict 3 840 980 +140
theo nam hoc
) 4 910 1050 +140
5 910 1050 +140

Véi bang so sanh trén, ching ta c6 thé nhin thiy mét s6 moén hoc
tang/gidm s tiét, c6 mdt s6 mon hoc méi (Ngoai ngtr 1, Tin hoc va Céng nghé),
mot sO mon tang gidm so tiét trong pham vi tirng khoi 1&p va thay doi tong thé cua
5 ndm. Sv thay ddi sd tiét cia c chwong trinh va cia tirng khéi 1op c6 thé dan tdi
suw thay doi trong tinh sé gio lao dong va phan cong chuyén mon cho gido vién, dic
biét & nhirng nam thuc hién song song CTGDPT 2006 va CTGDPT 2018. Pay la
diéu can lwu y trong phan céng chuyén mon va tinh s gio lao dong cta gido vién.
Bén canh d6, muc tiéu va ké hoach gido duc néu trén yéu ciu cic nha treong can
d6i mai, sang tao trong gidng day va trang bi cho déi ngii gido vién nhirng kién
thirc tong hop ctia nhiéu bd mon; tiép cin cac phwong phap day hoc hién dai, cac
moé hinh day hoc méi nhw tich hop, d6i méi kiém tra danh gia nang lwc hoc sinh...

CTGDPT 2018 quy dinh thoi lwong gido duc véi cip ti€u hoc nhw sau: thuc
hién day hoc 2 budi/ngay, mdi ngay bé tri khong qua 7 tiét hoc; mdi tiét hoc 35
phut. Nhitng co s& gido duc chwa da diéu kién té6 chirc day hoc 2 budi/ngay thi
thwc hién ké hoach gido duc theo hwéng dan ctia B GDDT.
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1.1.1.3. Phwong phdp gido duc va ddnh gid két qud gido duc

Vé phwong phdp gido duc

Cac mon hoc va hoat dong gido duc trong nha trueong ap dung cac phwong
phap tich cwc hoa hoat ddng cla hoc sinh, trong d6 gido vién déng vai tro to chirc,
hwéng dan hoat dong cho hoc sinh, tao moéi trwong hoc tip than thién va nhirng
tinh hudong c6 van dé dé khuyén khich hoc sinh tich cwc tham gia vao cac hoat
dong hoc tap, tw phat hién nang lwc, nguyén vong cia ban than, rén luyén thoi
quen va kha nang tu hoc, phat huy tiém nang va nhirng kién thirc, ki nang da tich
luy dwoc dé phat trién.

Cac hoat dong hoc tip cta hoc sinh bao gom hoat dong kham pha vin de,
hoat dong luyén tip va hoat déng thwc hanh (&ng dung nhirng diéu da hoc dé phat
hién va giai quyét nhirng van dé c6 thuc trong doi séng), dwoc thuc hién véi sw hd
tro cua thiét bi day hoc, dac biét la cong cu tin hoc va cac hé théng tw dong hoa
cua ki thuit so.

Cac hoat dong hoc tip néi trén dwgc to chirc trong va ngoai khuén vién nha
treong thong qua mét s6 hinh thirc chd yéu sau: hoc li thuyét; thwc hién bai tap,
thi nghiém, tro choi, déng vai, dw an nghién ctru; tham gia xémina, tham quan,
cam trai, doc sach; sinh hoat tip thé, hoat dong phuc vu cong dong.

Tuy theo muc tiéu, tinh chat cia hoat ddng, hoc sinh dwoc té chirc lam viéc
doc 1ap, 1am viéc theo nhém hodc 1am viéc chung ca 1&¢p nhung phai bdo ddm moi
hoc sinh dwoc tao diéu kién dé tw minh thwc hién nhiém vu hoc tp va trai nghiém
thuec té.

Vé ddnh gid két qud gido duc

Muc tiéu danh gia két qua gido duc la cung cip thong tin chinh xac, Kip thoi, c6
gia tri vé mirc d0 dap ng yéu ciu can dat clia chwong trinh va sw tién bd cta hoc
sinh d€ hwéng dan hoat ddng hoc tap, diéu chinh cac hoat dong day hoc, quan 1i va
phéat trién chwong trinh, bdo dam sw tién bd cda tirng hoc sinh va ning cao chat
lwong giao duc.

Can c& danh gia 1a cac yéu ciu cin dat vé phim chit va nang luc dwgc quy
dinh trong chwong trinh tong thé va cac chwong trinh moén hoc, hoat dong gido duc.

Pham vi danh gia bao gdm cac mon hoc va hoat dong gido duc bat budc, mdn
hoc va chuyén dé hoc tip lwa chon va mén hoc tw chon.

boi twgng danh gia 1a san phdm va qua trinh hoc tip, rén luyén cda hoc sinh.

Hinh thirc danh gia: dung ca dinh tinh va dinh lwgng thong qua danh gia
thwong xuyén, dinh ki & co s¢& gido duc. Viéc danh gia thwdng xuyén do gido vién
phu trach mén hoc td chirc, két hop danh gia cta gido vién, cia cha me hoc sinh,
ctia ban than hoc sinh dwoc danh gia va cta cac hoc sinh khac.

Két qua danh gia, xép loai hoc sinh & trwong tiéu hoc lam céng cu kiém soat
chat lwgng danh gid & trueong tiéu hoc.
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1.1.2. Khdi qudt vé chudn nghé nghiép gido vién co sé gido duc phé théng va
chudn hiéu trwéng co sé gido duc phd théng
1.1.2.1. Chudn nghé nghiép gido vién co sé gido duc phd thong

Chuin nghé nghiép gido vién co s& GDPT (sau day goi tat 1a Chuin nghé nghiép
gido vién) la van ban quy dinh cac yéu ciu co ban vé phadm chéit, ndng lwc ma nguoi
gido vién can dat duwoc nham dap ¢ng muc tiéu cta GDPT. Chuin nghé nghiép gio
vién dwgc xay dung trén co s& két hop mé hinh cau tric nhin cach véi mo hinh hoat
déng nghé nghiép, phdn dnh nhitng yéu cau vé pham chat va nang lwc cua doi ngii
gido vién.

Chuin nghé nghiép gido vién dwoc ban hanh theo Théng tw s6 20/2018/TT-
BGDDT ngay 22/8/2018 cua B trwdng Bo GDDT. Chuin nghé nghiép gido vién
gom 5 tiéu chudn, 15 tiéu chi twong &ng v&i cac ndng luc cda gido vién pho thong
trong bdi cdnh do6i méi gido duc, trién khai thwc hién CTGDPT 2018. Can c vao
Chuin nghé nghiép gido vién, B6 GDDT da ban hanh Chwong trinh b6i dwéng
thwong xuyén gido vién pho thong va danh muc cdc moé dun boi dwdng gido vién
pho thong dé thwe hién CTGDPT 2018 trong giai doan hién nay.!

Panh gid gido vién theo chuin la viéc xac dinh mirc d6 dat dwoc vé pham
chat, nang lyc cda gido vién theo quy dinh ctia Chuin nghé nghiép gido vién. Panh
gi4 gido vién theo Chudn nghé nghiép gido vién nham:

- Xac dinh chinh xac, khach quan m&c d6 nang lwc nghé nghiép cta gido vién
& thoi diém danh gia theo cac tiéu chi trong Chuin nghé nghiép gido vién. Trén co
s& do dwa ra nhitng khuyén nghi cho gido vién va cac cip quan ly gido duc trong
viéc td chirc dao tao boi dwdng (xdy dwng chwong trinh, l4p ké hoach, quy hoach
dao tao boi dwdng, v.v...) ning cao nang lwc cho gido vién;

- Trén co s& xac dinh mirc d6 nang lwc nghé nghiép gido vién, tién hanh xép
loai giao vién;

- Cung cip théng tin cho viéc xy dwng chwong trinh dao tao, b6i dwdng doi
ngi gido vién dap (rng yéu cau phat trién gido duc.

Panh gid gido vién theo Chuin nghé nghiép gido vién la mét qua trinh thu
thap cac minh ching thich hop va day dd nham x4c dinh mc d6 ning lwc nghé
nghiép cua gido vién. Panh gia gido vién theo Chuin nghé nghiép gido vién doi hdi
c6 su thay doéi co ban trong suy nghi ctia gido vién, hiéu truwedng va can b quan ly
gido duc, d6 la: danh gia gido vién khong phai cht yéu dé binh xét danh hiéu thi
dua hang nim, ma 1a xem xét nhirng gi gido vién phai thuc hién va di thuwc hién
dwoc, nhitng gi gido vién c6 thé thuwc hién dwoc. Trén co s& d6 khuyén cdo gido
vién xiy dung chwong trinh, ké hoach tw rén luyén, tw b6éi dwdng nang cao nang
lwc nghé nghiép.

"Théng tws6 17/2019/TT-BGDDT ngay 01/11/2019 ctia B trudng B6 GDPT ban hanh Chwong trinh bbi
dudng thwdng xuyén gido vién co s& gido duc phd thong.
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O trwdong tiéu hoc, quy trinh danh gia, tinh diém va xé&p loai gido vién theo
Chuan nghé nghiép gido vién dwoc tién hanh theo cic budc cu thé nhw sau:

- Budc 1: Gido vién tw danh gia;

- Buwdc 2: Nha treong té chirc 14y y kién dong nghiép trong khéi chuyén
mon déi véi gido vién dwoc danh gia;

- Buéc 3: Hiéu tredng thue hién danh gia va thong bao két qua danh gia

Gido vién tw danh gia theo chu ky mot nam mot Ian vao cuéi nam. Nguoi
dlirng diu co s& GDPT t6 chirc danh gia gido vién theo chu ky hai nim mot [4n vao
cudi nam hoc.
1.2.2.2. Chudn Hiéu trudng co sé gido duc phd théng

Chuin hiéu trwdng co s& GDPT (sau day goi tit 1a Chuin hiéu truedng) duoc
ban hanh tai Théng tw s6 14/2018/TT-BGDDT ngay 20/7/2018 cua Bo trudng Bo
GDDT. Viéc ban hanh quy dinh Chuin hiéu treéng nham muc dich:

- Lam can cr dé hiéu trwdng co sé GDPT tw danh gid phdm chit, nang luc;
xdy dwng va thuc hién ké hoach rén luyén phim chit, b6i dwéng ning cao ning
lwc lanh dao, quan tri nha treong dap rng yéu cau doi méi gido duc;

- Lam can ctr dé cic co quan quan ly nha nwéc danh gid pham chit, nang luc
cda hiéu trwdng co s& GDPT; xay dwng va thwc hién ché do, chinh sach phat trién
do6i ngii CBQL co s& GDPT; lwa chon, str dung d6i ngii CBQL CSGDPT c6t can;

- Lam can c& gidp cac co s& dao tao, boi dwdng nha gido va can bo quan ly
gido duc xiy duwng, phat trién chwong trinh va t6é chirc dao tao, b6i dudng phat
trién phdm chat, nang lwc lanh dao, quan tri nha trwong cho doi ngii CBQL
CSGDPT;

- Lam can c& dé cac phé hiéu trwedng thudc dién quy hoach chirc danh hiéu
trwdng; giao vién thudc dién quy hoach cac chirc danh hiéu trwedng hoac pho hiéu
tredng tw danh gia, xay dwng va thuc hién ké hoach rén luyén, hoc tap phat trién
pham chat, ndng lwc lanh dao, quan tri nha tredong.

O trwong tiéu hoc, quy trinh danh gia hiéu truedng theo 03 buéc:

- Bwércl: Hiéu trwedng tw danh gia theo chuan;

- Bwéc 2: Nha truwong to chic 14y y kién GV, NV trong trweong déi véi hiéu
truwedng theo Chuan hiéu truwdng co s GDPT.

- Bwéc 3: Thi tredng co quan quan ly truc ti€p thwce hién danh gid va théng
bao két qua danh gia hiéu trwdng theo Chuin hiéu trudng trén co s& két qua tu
danh gia cta hiéu trwdng, y kién cta gido vién, nhan vién va thuc tién thuwc hién
nhiém vu cua hiéu trwéng thong qua cac minh chirng xac thwc va phu hop.

Chu ky danh gia 02 nam/lan (muc dich dé nang cao ndng lwc lanh dao, quan
tri nha tredong, gitp CBQL tw soi, tw stra dé ti€p tuc boi dwdng, phian diu); treong
hop dic biét dwoc rut ngdn chu ky danh gia. Hiéu tredng duoc phan loai danh gia
theo 4 mirc (tot, kha, dat va chwa dat).
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1.1.3. Yéu cdu phdt trién déi ngii gido vién, nhdn vién va cdn bé qudn ly theo
Chudn nghé nghiép gido vién co’ sé gido duc phé théng va Chudn hiéu trwdéng
co s& gido duc phé théng nham thwc hién Chwong trinh gido duc phd théng 2018

b€ dam bao thuc hién t6t CTGDPT 2018, trwdong ti€éu hoc can dap rng cacyéu
ciu co ban vé doi ngii GV, NV, CBQL trén cac mit sau:

1.1.3.1. Yéu cdu vé s6 lwong ddi ngii

S6 lwong GV, NV, CBQL dwoc xdc dinh bai sé lop hoc va dinh muc bién ché
theo Théng tw sé 16/2017/TT-BGDDT ngdy 12/7/2017 cuia B4§ trweong B GDDT
vé viéc hwong ddn danh muc khung vi tri viéc 1am va dinh muc sé lwong nguoi
lam viéc trong cdc co so gido duc phd théng céng 1dp, dinh muc bién ché ddi vdi
cdp tiéu hoc nhu sau:

- Poi ngll can bd quan ly: mdi tredng c¢6 01 hiéu trwedng va tir 1 dén 2 Pho
hiéu trwdng. V&i cac treong ti€u hoc cé tir 28 16p trd 1én doi védi trung du, dong
bang, thanh phd; 19 16p tré 1én ddi véi mién nui, ving sau, hai dao; treong phé
théng dan tdc ban tra cip ti€u hoc; trweong pho thong dan tdc ndi trd huyén va
treong danh cho nguwdi khuyét tit cap tiéu hoc dwoc bd tri 02 phoé hiéu trudng;
cac truwdong ti€u hoc 6 tir 27 1¢p tré xubng ddi vdi trung du, dong bang, thanh phg;
18 16p tré xudng doi véi mién nui, vung siu, hai ddo dwgc bd tri 01 ph6 hiéu
tredng. Trweong ti€u hoc cé tir 05 di€ém trwong trd 1én ngoai diém trwong chinh
thi dwoc bo tri thém 01 phd hiéu trwedng.

- P6i ngii gido vién: trweong ti€u hoc day 2 budi/ngay dwoc bé tri téi da 1,50
GV/16p; trwong ti€u hoc day 1 budi/ngay dwgc bo tri toi da 1,20 GV/1ép. Ngoai
dinh mic trén, mdi trudng ti€u hoc; trudng phé thdng dan tdc ban tra cip tiéu
hoc; treong pho thong dan toc ndi trd huyén va tredrng danh cho nguwdi khuyét tat
cip tiéu hoc dwoc bo tri 01 gido vién lam Tong phu trach Po6i Thiéu nién Tién
phong H6 Chi Minh.

- B6i ngili nhin vién bao gdbm nhin vién thw vién, thiét bi, thi nghiém va céng nghé
thong tin,... SO lwong cu thé ctia ddi ngl nhin vién dwgc tinh dwa trén so 1ép cla nha
tredong. V6i cac treomg hoc hod nhép, nha trvomg duogc bé tri thém nhan vién hod tro
nguwoi khuyét tat (can c vao so lwong hoc sinh khuyét tit hoc hoa nhép theo tirng nam
hoc, trromg c6 duwdi 20 hoc sinh khuyét tit thi c6 thé bo tri toi da 01 nguwoi; trromg cé tir
20 hoc sinh khuyét tat tré 1én thi c¢6 thé bo tri t6i da 02 nguwdi 1a nhan vién ho tro gido
duc nguwoi khuyét tat).

Trén thwec té, c6 thé nhan thay viéc trién khai thwc hién CTGDPT 2018 tai cac co
s¢ gido duc tiéu hoc sé ndy sinh nhitng van dé can gidi quyét nhw vé cong tac nhin sw
nhu:

1) Can b6 sung gido vién day mén Ngoai ngit, mon Tin hoc va Cong nghé &
nhirng tredng chwa cé hodc chwa du gido vién (vi theo CTGDPT 2018 thi cdc mon
Ngoai ngit, Tin hoc va Cong nghé 12 mon hoc bat budc tir 16p 3).

2) Van dé thtra, thiéu gior doi véi gido vién: khi day hoc 2 budi/ngay, gido
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vién chti nhiém c6 thé sé thira gid; véi cac truedng co it 16p, gido vién day mén Am
nhac, My thuit, Tin hoc va Cong nghé c6 thé bi thiéu gio.

3) Xu thé giam si s6 hoc sinh/l¢p nham nang cao chit lwgng day hoc/gido
duc c6 thé lam s6 1ép tang, tir d6 s lwong gido vién tang.

biéu nay yéu ciu doi ngii gido vién, nhan vién trwong ti€u hoc phai dwoc
diéu chinh, b6 sung dé dap &ng yéu ciu vé sé lwong, danh ty 1€ gido vién nhat dinh
dé ctr di dao tao, dao tao lai, b6i dwdng nhitng kién thirc, k§ nang vé chuyén mon
va nghiép vu nham nang cao niang lwc day hoc/gido duc va quan tri nha treong
dap &ng yéu cau thwc hién CTGDPT 2018.

Tt viéc xac dinh cac nhiém vu cin thwc hién hwéng téi thwe hién CTGDPT
2018, hiéu trwdng treong ti€u hoc can xay dung ké hoach phat trién déi ngii GV,
NV, CBQLGD cén thiét cho nha trwong dwa trén mot s6 cac yéu tdé co ban nhu:

1) S6 lwgng hoc sinh trueong tiéu hoc dw bio sé dén nhan véi cac 16p dau cap
dé xac dinh s6 lwong hoc sinh cta treong, tir dé du tinh dwgc sé gido vién, nhan
vién cin c¢6 cho mdi ndm hoc va 5 nam tiép theo;

2) S6 lwgng gido vién, nhan vién hién c6 cta nha trwong theo do tudi, gisi
tinh, trinh d6 chuyén mon, nghiép vu... dé c6 thé du bao dwoc sé gido vién, nhan
vién sé nghi hwu, nghi ché d9,... d€ 1ap ké hoach xin bo sung giao vién;

3) Mot s cac yéu to dic thu khac cta tirng nha treong nhw yéu té vung mién,
loai hinh truwong,... dé€ ddm bao cin d6i s6 lwgng gido vié, nhan vién cho viéc thuc
hién nhiém vu gido duc dwoc giao.
1.1.3.2. Yéu cdu vé co cdu doi ngii

Trong hoat dong quan tri nhan sw dap rng yéu ciu trién khai CTGDPT 2018,
hiéu truwdng trueong ti€u hoc khong chi quan tim vé mat s6 lwong ma con quan
tAm dén van dé co ciu ddi ngii, co cu doi ngii GV, NV, CBQL trong nha truwong.

- Co c4u gido vién giang day theo mon: la tong thé ty 1€ gido vién ctua cic mon
hoc. Ty 1é nay phu hop véi dinh mirc quy dinh thi nha treong méi cé co cau
chuyén mén hop ly va la diéu kién can va du dé nang cao chat lwong gido duc.
Nhitng thay ddi trong CTGDPT 2018 s& dan t&i nhitng thay ddi vé co ciu chuyén
mon cda gido vién trong nha trwong. Piy la vin dé ma hiéu trudng treong tiéu
hoc cin lwu tAm dé c6 nhirng bién phap thich hop dam bdo co cdu chuyén mén
hop 1y cda cia doéi ngii gido vién, tranh tinh trang vira thira, vira thiéu gido vién
trong nha truong.

Hoat dong quan tri nguén nhan lwc & treong tiéu hoc ciing phai tinh dén mai
twong quan cda cac quy dinh do cac co quan quan ly nha nwéc cac cip ban hanh,
nhuw: cac quy dinh vé vi tri viéc lam va dinh mirc s6 lwong ngwoi lam viéc trong cac
co s& GDPT?, quy dinh ché d6 lam viéc d6i v&i gido vién pho thong 2...

"Théng tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 ctia B6 GDPT hwéng din danh muc khung vi tri viéc Jam va dinh
mirc s§ lwgng ngwoi lam viée trong cac co s& gido duc phd thong cong lap.
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- Co ciu veé trinh d6 dwoc dao tao cia déi ngii: 1a sw phan chia gido vién, nhin
vién theo ty 1€ cda trinh d6 dwoc dao tao theo qui dinh hién hanh. Viéc xac dinh co
ciu trinh d6 hop ly lam co s& cho viéc t6 chirc dao tao, boi dwdng cling nhw tw boi
dwong vé chuyén mon, nghiép vu dac biét 1a phat trién nang lwc nghé nghiép dap
trng yéu cau thwc hién CTGDPT 2018.

- Co ciu vé do tudi va thim nién nghé nghiép: phan tich déi ngii GV, NV,
CBQL theo dd tu6i nham xac dinh co ciu ddi ngii theo tirng nhém tudi. SO lwong
gido vién theo do tudi va thAm nién nghé nghiép la co s& phan tich thwc trang,
chiéu hwéng phat trién cua nhan sy trong té chirc dé tir d6 c6 co s& xay
dwng/tham muwu ké hoach tuyén dung, b6i dwdng, sir dung doi ngii GV, NV, CBQL.
Quan tdm dén co ciu do tudi gidp nha truweong chuin bi doi ngti ké cin, tranh roi
vao tinh trang thiéu hut nhin sy chat lwgng cao do cac GV, NV, CBQL c6 kinh
nghiém, chuyén moén té6 dong loat dén tudi nghi huwu.

- Co cau vé gidi tinh: xem xét co cdu vé gidi tinh cua doi ngii GV, NV, CBQL dé
c6 ké hoach phén cong, sir dung, dao tao, b6i dwdrng tirng cad nhan. Mot treong tiéu
hoc chi toan nam gi&i hodc chi toan nit gi¢i c6 mot s6 thuin loi nhwng cé thé dem
dén nhirng bat lgi riéng trong cong tac tb chirc.

Nhuw viy, viéc phat trién doi ngii GV, NV, CBQL & trwong ti€u hoc theo chuin
nghé nghiép, dap rng yéu cau CTGDPT 2018 doi hdi hiéu trwdng trueong tiéu hoc
cin chu y dén co ciu doi ngii. Sw cAn doi vé mat co cu ddi ngii sé dem dén nhirng
thuan lgi trong viéc thyc hién nhiém vu chuyén moén ctia nha trwong.
1.1.3.3. Yéu cdu vé chdt lwong déi ngii

Yéu t6 quyét dinh cho muc tiéu phat trién toan dién phim chat, nang lwc cta
hoc sinh chinh 1a phdm chit va nang lwc cia doi ngii GV, NV, CBQL & cac truong
tiéu hoc. Viéc thwc hién CTGDPT 2018 dit ra nhitng yéu cdu méi vé nang luc sw
pham va nghiép vu déi véi GV, NV, CBQL. Do vy, dé nang cao chat lwong doi ngii
doi ngti GV, NV, CBQL, ngoai viéc boi dwdng thuwong xuyén vé pham chit, nang luc
dé dap ng Chuin nghé nghiép gido vién va cac qui dinh hién hanh, déi ngi GV,
NV, CBQL can dwoc bbi dwdng nhitng ning lwc can thiét dé thwc hién chwong
trinh GDPT 2018 cap tiéu hoc.

Déi véi gido vién trwong tiéu hoc, nhitng nang luc cin dwoc boi dwdng bao gom:

- Nang luc xay dwng ké hoach day hoc va gido duc theo hwéng phat trién
phim chat, ndng lwc hoc sinh tiéu hoc.

- Nang luc st dung phwong phap day hoc va gido duc phat trién pham chat,
nang lwc hoc sinh tiéu hoc.

- Nang lwc kiém tra, danh gia hoc sinh tiéu hoc theo hwéng phat trién phim
chat, nang luc

- Ning lyc tw vAn va ho tro hoc sinh tiéu hoc trong hoat déng gido duc va day hoc.

2 Vin ban hop nhit 03/VBHN-BGDDT ngay 23/06/2017 ctia BO GDDT ban hanh quy dinh ché d6 1am viéc déi véi gido
vién phd thong.
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- Nang lwc xay dwng van héa nha tredng tiéu hoc.

- Nang lwc thuc hién va xay dwng trueong hoc an toan, phong chéng bao luc
hoc dwong & tredng tiéu hoc.

- Nang lwc phoi hop gitta nha trwong, gia dinh va xa hoi dé thwc hién gido
duc dao dixc, 16i song cho hoc sinh tiéu hoc.

- Nang lwc rng dung céng nghé thong tin, khai thac va st dung thiét bi cong
nghé trong day hoc va gido duc hoc sinh tiéu hoc.!

Déi véi cdn bo qudn Ii trwong tiéu hoc, nhirng ndng lwc can dwoc boi dudng
dé chi dao thwc hién chwong trinh GDPT 2018, bao gom:

- Nang lwc quan tri hoat dong day hoc, gido duc trong trudong tiéu hoc

- Nang lwc quan tri nhan sy trong trwdng tiéu hoc

- Nang luc quan tri tai chinh trwong TH theo hwéng tang cwdng tw chu va
trach nhiém giai trinh

- Nang lwc quan tri co s& vat chit, thiét bi va cong nghé trong day hoc, gido
duc hoc sinh & treong ti€u hoc

- Nang lwc quan tri chit lwong gido duc treong tiéu hoc

- Nang lwc xay dwng van héa nha trwong & trieong tiéu hoc

- Nang luwc thuc hién va xay dwng treong hoc an toan, phong chéng bao luc
hoc dwong & treong tiéu hoc

- Nang lwc phoi hop gitta nha trwong, gia dinh va xa hoi dé thwc hién gido
duc dao dirc, 16i séng cho hoc sinh tiéu hoc

- Nang luc rng dung cong nghé théng tin, khai thac va s dung thiét bi cong
nghé trong day hoc va gido duc hoc sinh tiéu hoc. 2

Cac ndi dung boi dwdng nang lwc gido vién va can bo quan ly theo quy dinh
hién hanh? chinh la nhitng dinh hwéng 1én trong viéc td chirc thuwc hién béi dwdng
nham phat trién nang lwc nghé nghiép cho GV, CBQL tai cac truwong tiéu hoc.
Trong d6, dinh hwédng quan trong nhat la béi dwdng “thwong xuyén, lién tuc, tai
ch6”. Py 1a yéu ciu quan trong ddi v&i hoat ddong phat trién doi ngii gido vién va
can bd quan ly dap trng yéu cau thwc hién CTGDPT 2018.
1.2. Vai tro, nhiém vu cua hiéu trwéng doi véi viéc phat trién doi ngii gido
vién, nhin vién, can b6 quan ly dap &ng yéu ciu thwc hién Chwong trinh
gidao duc pho théng 2018

" Xem thém Quyét dinh s6 4660/QD-BGDDT ngay 04/12/2019 ciia B6 GDPT ban hanh Danh muc cdc M6 dun
boi dwéng gido vién phé théng cét cdn va CBQLCSGDPT c6t cdn dé hé tror boi dwéng thwiorng xuyén gido vién
phd théng va CBQLCSGDPT thuwc hién CTGDPT2018

2 Xem thém Quyét dinh s6 4660/QD-BGDPT ngay 04/12/2019 ctia B4 GDPT ban hanh Danh muc cdc Mé dun
boi dwdng gido vién phé théng cét cdn va CBQLCSGDPT cét cdn dé hé tror boi dwérng thwiorng xuyén gido vién
phé théng va CBQLCSGDPT thuc hién CTGDPT2018

3 Xem thém Phu luc (bang 1.3).

30



Can c quy dinh tai Diéu 1é Trwong Tiéu hoc ban hanh theo Théng tw S6
28/2020/TT-BGDDT, ngay 04/9/2020 ctia B6 GDDT, vé quan tri nhin su trong
nha treong, hiéu tredng treong ti€u hoc cé cdc nhiém vu va quyén han sau day:

- Thanh l4p cac t6 chuyén mon, té6 vian phong va cac héi déng thi dua khen
thwdng; hoi dong ki luit, héi dong tw van trong nha treong; bé nhiém to trudng,
td pho; clr gido vién lam Tong phu trach P6i Thiéu nién Tién phong H6 Chi Minh.

- Thyc hién cac nhiém vu quan ly can bg, gido vién, nhan vién theo quy dinh
cuia phap luat va hwéng dan clia co quan quan ly gido duc; xdy dwng ké hoach phat
trién nang lwc nghé nghiép cho gido vién, nhan vién; dong vién va tao diéu kién
cho gido vién va nhin vién tham gia cac hoat dong déi méi gido duc; thuwc hién
danh gia, xép loai gido vién, nhin vién theo quy dinh ctia B6 Gido duc va Pao tao;
tham gia qua trinh tuyén dung, thuyén chuyén, sdp x&p gido vién; t6 chirc cac
bwéc gidi thiéu nhan sy dé nghi cip c6 thim quyén bd nhiém phé hiéu trwdng.

- T6 chirc thwe hién quy ché din chi & co s6.

bé thwc hién CTGDPT 2018, trong cong tc quan tri nhan sy tredng tiéu hoc,
hiéu trwdng can tip trung lam tot cic vai tro ctia ngwoi CBQL nha trwong trén
cac phwong dién sau day:

1) T6 chirc danh gia thuc trang d6i ngii GV, NV, CBQL trong truwong ti€éu hoc;

2) Xay dwng va to chirc thuc hién ké hoach phat trién déi ngii GV, NV, CBQL
trong nha truong;

3) Tao dong lwc lam viéc, phat trién ning lwc nghé nghiép cho GV, NV, CBQL
trong nha trudng; quan ly, gidi quyét mau thuan, xung dot trong nha trudng;

4) Giam sat, danh gia hoat dong cta d6i ngii GV, NV, CBQL trong trudng.

b€ hoan thanh cac vai tro trén, nhitng nhiém vu cu thé nguoi hiéu trwedng
trueong ti€u hoc can thuwe hién dé la:

1.2.1. banh gid thwc trang dji ngii ngii gido vién, nhdn vién, cdn b qudn ly
trong trworng tiéu hoc dé thwc hién Chwong trinh gido duc phé théng 2018
bé danh gia mét cach chinh xac, khach quan vé thwc trang doi ngi GV, NV,
CBQL, hiéu trwdng can dwa trén nhitng vin dé trong tim trong danh gia thuc
trang doi ngii bao gom:
- Duwa trén can ct phap ly dé t6 chirc danh gia thuc trang d6i ngii GV, NV,
CBQL trong trwong tiéu hoc;
- Xac dinh muc tiéu danh gia thuc trang doi ngti GV, NV, CBQL trong trueong
tiéu hoc dé thwc hién CTGDPT 2018;
- Xac dinh cac thong tin chinh can thu thip trong danh gia thwc trang doi ngi
GV, NV, CBQL trong truong ti€éu hoc;
- Phan tich, ddnh gia nhin dinh diém manh, diém yéu, nguyén nhin va
nhitng van dé dat ra doi véi doi ngli GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc dap &ng
CTGDPT 2018.
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Véin dé danh gid thuc trang déi ngii GV, NV, CBQL trwdng ti€u hoc dap trng
yéu cAu CTGDPT 2018 sé dwgc dé cip chi tiét & Noi dung 2 cta tai liéu nay.

1.2.2. Xdy dwng va té chirc thwc hién ké hoach phdt trién dédi ngii ngii gido
vién, nhdn vién, cdn bé qudn ly trong trwong tiéu hoc dé thwc hién Chwong
trinh gido duc phé théng 2018

Ké hoach phat trién doi ngii GV, NV, CBQL trong triong ti€u hoc cin dam bao
tinh phap 1y, tinh linh hoat mém déo, tinh phu hop kha thi. Quy trinh xay dwng ké
hoach quan tri nhan sy cé thé khai quat bao gom nhirng ndi dung sau:

(1) Phan tich thyc trang

(2) Xac dinh nhiém vy cda cac bén lién quan

(3) Xay dwng muc tiéu, chi tiéu

(4) Xay dung cac giai phap va t6é chirc thwc hién gidi phap phat trién doi ngi
GV, NV, CBQL dap &rng yéu cau CTGDPT 2018 cap tiéu hoc.

Véin dé xay dwng va to chirc thwc hién ké hoach phat trién déi ngii ngii GV,
NV, CBQL trong trwong ti€éu hoc dé thwc hién CTGDPT 2018 sé dwoc dé cip chi
tiét & Noi dung 3 cua tai liéu nay.

1.2.3. Tao dong lwc lam viéc, phdt trién ndng lwc nghé nghiép cho ngii gido
vién, nhdn vién, cdn bé qudn ly trong nha trwirng; gidi quyét mdu thudn, xung
dét trong trworng tiéu hoc

Cac van dé nhu: sw can thiét phai tao dong lwc lam viéc, phat trién nang luc
nghé nghiép cho GV, NV, CBQL; cic phwong phap tao dong lam viéc, phat trién
nang lwc nghé nghiép cho GV, NV, CBQL; quan ly, gidi quyét mau thuan, xung dot
trong trwong ti€u hoc,... sé dwgc trinh bay chi tiét & Noi dung 4 cda tai liéu nay.
1.2.4. Giam sadt, ddanh gid hoat ddéng cua déi ngii ngii gido vién, nhan vién, cdan
bé qudn ly trwwrorng tiéu hoc

Giam sat va danh gia 1a mot qua trinh lién tuc dién ra trong sudt qua trinh
trién khai thwc hién ké hoach phat trién d6i ngii ngii GV, NV, CBQL trong trwong
tiéu hoc dé thwc hién CTGDPT 2018.

Hiéu trwdng trueong ti€u hoc can nghién ctru ki néi dung Chuin nghé nghiép
gido vién, Chuln hiéu trwdng, cac qui dinh hién hanh vé vi tri viéc lam xac dinh
cac ngudn minh chirng. Ngudn minh chirng cia méi tiéu chuin dung dé danh gia
cac tiéu chi cua tiéu chuan do.

Viéc giam sat va danh gia GV, NV, CBQL c6 vai tro hét sttc quan trong vi né la
co s& dé hiéu trwdng treong ti€u hoc xay dwng 16 trinh cho viéc béi dwdng, phat
trién doi ngti GV, NV, CBQL va ciing la tién dé cho viéc xdy dung chién lwoc phat
trién nhan sy trong twong lai cia nha trwong.

Cac van dé cu thé dwoc dé cip chi tiét & Noi dung 5 cta tai liéu nay.

Tém lgi: D€ thuwc hién thanh c6ng CTGDPT 2018 cip ti€u hoc, trwong ti€u hoc
can lam t6t cong tac quan tri nhan sw & cic mit co ban sau day: phat trién doi ngii
GV, NV, CBQL dam béo dua vé s6 lwong, dong bd vé co ciu, ning cao vé chat lwong;
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thwc hién danh gid dung thwc trang; xdy dung ké hoach; t6 chirc thwc hién ké
hoach; gidm sat danh gia viéc thwc hién ké hoach. Pong thoi cin hoan thién co ché
cia nha trwong trong viéc st dung doi ngii GV, NV, CBQL nhuw: xay dwng, hoan
thién van ban, quy dinh, hwéng dan ndi bd; xay dung moi treong lam viéc tich
cuc trong nha trwong (van hoa nha trwong, moi trweong gido duc); dam bao cho
GV, NV, CBQL dwoc tham dw da cac 1ép boi duwdng, tip hudn nang cao nang luc
nghé nghiép dap rng yéu cau trién khai CTGDPT 2018 cip tiéu hoc.
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PHU LUC

Bdng 1.3. Méi quan hé giita Chudn nghé nghiép gido vién co s¢ GDPT, Chwong trinh
boi dwérng thwong xuyén gido vién phd théng va cdc mé dun bdi dwéng gido vién
phd thong dé thwe hién CTGDPT 2018

Chuan nghé nghiép
gido vién co’ s GDPT!

Chwong trinh béi
dwdng thwrong xuyén
gido vién pho thong >

Mo dun
bo6i dwdong thwong
xuyén gido vién pho
thong thwc hién
CTGDPT 20183

Tiéu chuidn 1. Pham
chat nha giao

Tiéu chi 1. Pao dirc nha

giao

Nang cao pham chit dao
dirc nha gido trong bdi
canh hién nay

Tiéu chi 2. Phong cach
nha gido

Xay dwng phong cach nha
gido co s& gido duc pho
théng trong bdi canh hién
nay

Tiéu chuin 2. Phat trién
chuyén mon, nghiép vu

Tiéu chi 3. Phat trién
chuyén mon ban than

Phat trién chuyén mon
ban than

Huwéng dan thuc hién
CTGDPT 2018

Tiéu chi 4. Xy dung ké
hoach day hoc va giao duc
theo hwéng phat trién
phim chit, niang lwc hoc
sinh

Xay dung ké hoach day
hoc va giao duc theo
hwéng phat trién phim
chit, nang lwc hoc sinh

Xay dung ké hoach day
hoc va giao duc theo
hwéng phat trién phim
chat, nang luc hoc sinh
ti€u hoc.

Tiéeu chi 5. S dung
phwong phap day hoc va
gido duc theo hwdng phat
trién phdm chit, nang luc
hoc sinh

St dung phwong phap
day hoc va gido duc theo
hwéng phat trién phim
chat, ndng lwc hoc sinh

St dung phwong phap
day hoc va gido duc phat
trién pham chit, nang luc
hoc sinh tiéu hoc.

Tiéu chi 6. Kiém tra, danh

Kiém tra, ddnh gia theo

Kiém tra, danh gid hoc

L Thong tw s6 20/2018/TT-BGDDT ngay 22/8/2018 ctia B6 GDDT ban hanh Quy dinh chuin nghé nghiép

gido vién co s& GDPT

2 Théng tw s6 17/2019/TT-BGDDT ngay 01/11/2019 cia B6 GDDT ban hanh Chwong trinh Bbi dwéng

thwong xuyén giao vién co sé GDPT

3 Quyét dinh s6 4660/QD-BGDDT ngay 04/12/2019 ctia B6 GDDT ban hanh Danh muc cic Mé dun boi
dudng gido vién phd thong c6t can va CBQLCSGDPT cét can dé hd tro BDTX GVPT va CBQLCSGDPT thuc

hién CTGDPT2018
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gia theo hwéng phat trién
phdm chat, ning luc hoc
sinh

hwéng phat trién phim
chat, ndng lwc hoc sinh

sinh tiéu hoc theo hwéng
phat trién phim chéit,
nang lyc

Tiéu chi 7. Tw van va hd
tro hoc sinh

Tw van va ho tro hoc sinh
trong hoat dong day hoc
va giao duc

Tw van va ho tro hoc sinh
tiéu hoc trong hoat dong
gido duc va day hoc.

Tiéu chuin 3. Xay dung
moi treong gidao duc

Tiéu chi 8. Xay dwng van
hoéa nha trwong

Xay dung van héa nha
treong trong cac co so&
gido duc pho thong

Xay dung van héa nha
trueong tiéu hoc.

Tiéu chi 9. Thuc hién
quyén dan chu trong nha
treong

Thwc hién quyén dan cha
trong nha truedng

Tiéu chi 10. Thwc hién va
xay dwng treong hoc an
toan, phong chong bao
lwc hoc dwong

Thuc hién va xdy dung
truong  hoc
phong chong bao lwc hoc
dwong

an toan,

Thuc hién va xdy dung
treong  hoc toan,
phong chong bao lwc hoc
dwong & treong tiéu hoc.

an

Tiéu chuin 4. Phat trién
méi quan hé gitta nha
tredng, gia dinh, xa hoi

Tiéu chi 11. Tao dung
mdi quan hé hop tac véi
cha me hodc ngu¢i giam
ho cua hoc sinh va cac
bén lién quan

Tao dung mdi quan hé
hop tac véi cha me hoac
nguwoi gidm ho cta hoc
sinh va cac bén lién quan

Tiéu chi 12. Phéi hop
gitta nha trwong, gia dinh,
xa hoéi dé thwc hién hoat

Phéi gilta nha

treong, gia dinh, xa hoi

hop

dé thwc hién hoat dong

Phéi gitta nha

treong, gia dinh va xa hoi

hop

dé thwc hién gido duc dao

dong day hoc cho hoc | day hoc cho hoc sinh dixc, 16i song cho hoc sinh
sinh tiéu hoc.
Tiéu chi 13. Ph6i hop|Phéi hop gitta nha

gitta nha trwong, gia dinh,
x4 hoéi dé thuc hién gido
duc dao dtrc, 16i séng cho
hoc sinh

trweong, gia dinh, xa hoi
trong huy dong va s
dung nguén lwc dé phat
trién nha trueong
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Tiéu chuidn 5. S& dung
ngoai ngir hodc tiéng dan
toc, rng dung cong nghé
thong tin, khai thac va st
dung thiét bi céng nghé
trong day hoc, gido duc

Tiéu chi 14. S dung
ngoai ngit hodc tiéng dan
toc

Nang cao nang luwc sw
dung ngoai
tiéng dan
trueong pho thong

nglt hodc

toc trong

Tiéu chi 15. Ung dung
cong nghé thong tin, khai
thac va st dung thiét bi
cong nghé trong day hoc,
gido duc

Ung dung céng nghé
thong tin, khai thac va st
dung thiét bi céng nghé
trong day hoc, gido duc

Ung dung céng nghé
thong tin, khai thac va st
dung thiét bi céng nghé
trong day hoc va gido duc
hoc sinh tiéu hoc.

Bdng 1.4. Méi quan hé giita Chudn hiéu trwéng co sé gido duc phd thdng,

Chwong trinh bdi dwéng thwong xuyén CBQLCSGDPT va cdc mé dun boi dwong
CBQLCSGDPT dé thuc hién CTGDPT 2018

Chuan hiéu trwéng
co’'sé GDPT!

Chwong trinh boéi
dwong thwong xuyén
CBQLCSGDPT?

Mo dun
boi dwong
CBQLCSGDPT thwc hién
CTGDPT 20183

Tiéu chuan 1. PhAm chat
nghé nghiép

Tiéu chi 1. Pao d&c nghé
nghiép

Ning cao phim chat dao
dic nghé nghiép trong
quan tri nha trwong hién
nay

Tiéu chi 2. Tw twdng doi
mé&i trong lanh dao, quan
tri nha trwong

Pb6i médi quan tri nha
trwong trong boéi canh doi
mai gidao duc

Tiéu chi 3. Nang lwc phat

Phat trién chuyén mén

! Théng tw s6 14/2018/TT-BGDDT ngay 20/7/2018 ctia B6 GDDT ban hanh Quy dinh chuin hiéu trwdng

co s& GDPT.

2Théng tw s6 18/2019/TT-BGDDT ngay 01/11/2019 ctia B6 GDDT ban hanh Chwong trinh BDTX CBQL co

s& GDPT

3 Quyét dinh s6 4660/QD-BGDDT ngay 04/12/2019 ctia B6 GDDT ban hanh Danh muc cic Mé dun boi
dudng GVPT c6t can va CBQLCSGDPT cét can dé hd tro bdi duéng thudng xuyén GVPT va CBQLCSGDPT

thuc hién CTGDPT2018
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trién chuyén mon, nghiép
vu ban than

nghiép wvu doi véi

CBQLCSGDPT

Tiéu chuin 2. Quan tri
nha trwong

Tiéu chi 4. T6 chirc xay
dung ké hoach phat trién
nha trwong

T6 chirc xdy dung ké
hoach phat trién nha
trueong

Tiéu chi 5. Quan tri hoat
dong day hoc, gido duc
hoc sinh

Quan tri hoat dong day
hoc, gido duc trong nha
trueong

Quan tri hoat dong day
hoc, gido duc trong
trueong tiéu hoc

Tiéu chi 6. Quan tri nhan
st nha trwong

Quan tri nhan sy trong
nha trueong

Quan tri nhan sy trong
treong tiéu hoc

Tiéu chi 7. Quan tri to
chvc, hanh chinh nha

treong

Quan tri t0 chic, hanh
chinh nha trudong

Tiéu chi 8. Quan tri tai
chinh nha truwong

Quan tri tai chinh trong
nha treong

Quan tri tai chinh trwong
tiéu hoc theo hwéng ting
cwong tw chu va trach
nhiém giai trinh

Tiéu chi 9. Quan tri co s&
vat chat, thiét bi va cong
nghé trong day hoc, gido
duc hoc sinh cta nha
treong

Quan tri co s& vat chat,
thiét bi va cong nghé
trong day hoc, gido duc
hoc sinh ctia nha trwdong

Quan tri co s& vat chat,
thiét bi va cong nghé
trong day hoc, gido duc
hoc sinh & truwong tiéu
hoc

Tiéu chi 10. Quan tri chat
lwong gido duc trong nha
trueong

Quan tri chat lwong gido
duc trong nha trwong

Quan tri chat lwong gido
duc treong tiéu hoc

Tiéu chuin 3. Xiy dung
moi treong gidao duc

Tiéu chi 11. Xay dwng van
héa nha trwong

Xay dung van hoéa nha
trueong

Xay dung van hoéa nha
treong ¢ treong tiéu hoc

Tiéu chi 12. Thuwc hién
dan chu co s& trong nha
trueong

Thwc hién dan cha co s&
trong nha trueong

Tiéu chi 13. Xay dung
trueong  hoc toan,
phong chong bao lwc hoc
dwong

an

Xay dung truwong hoc an
toan, phong chong bao
lwc hoc dwong

Thuc hién va xdy dung
treong  hoc toan,
phong chong bao lwc hoc

an

dwong & treong tiéu hoc

37




Tiéu chuin 4. Phat trién
N Ay A~ \

moi quan hé gilra nha

tredng, gia dinh, xa hoi

Tiéu chi 14. Phéi hop
gilra nha trwong, gia dinh,
xa hoéi dé thwc hién hoat
dong day hoc cho hoc
sinh

M6 dun 14. Phoi hop gitta
nha truwong, gia dinh, xa
hoi dé thwc hién hoat
dong day hoc cho hoc
sinh

Tiéu chi 15. Phéi hop
gitta nha trwong, gia dinh,
x4 héi dé thuc hién gido
duc dao dtrc, 16i séng cho
hoc sinh

Phéi hop gilta nha
trweong, gia dinh, xa hoi
dé thwc hién gido duc dao

dtrc, 16i s6ng cho hoc sinh

Ph6éi hop gilta nha
treong, gia dinh va xa hoi
dé thwc hién gido duc dao
dtrc, 16i s6ng cho hoc sinh

tiéu hoc

Tiéu chi 16. Phéi hop
gilra nha trwong, gia dinh,
xa hoi trong huy dong va
st¢ dung nguon lwc dé
phat trién nha treong

M6 dun 16. Phoi hop giita
nha truwong, gia dinh, xa
hoi trong huy dong va st
dung nguén lwc dé phat
trién nha trueong

Tiéu chudn 5. St dung
ngoai ngit va cong nghé

thong tin

Tiéu chi 17. St dung
ngoai ngtr

Mo dun 17. Xay dung moi
treong st dung ngoai
ngit trong nha trueong

Tiéu chi 18. U'ng dung
cong nghé thong tin

M6 dun 18. Ung dung
cong nghé thong tin trong
quan tri nha trweong

Ung dung céng nghé
thong tin, khai thac va st
dung thiét bi céng nghé
trong day hoc va gido duc
hoc sinh ti€u hoc
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NOI DUNG 2
PANH GIA THU’C TRANG POI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY
TRONG TRUONG TIEU HOC

Tém tat:

No6i dung nay trinh bay muc dich danh gia, cac can ctr danh gia thuc trang doi
ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc; cac tiéu chuan, tiéu chi danh gia thud
trang doi ngli GV, NV, CBQL trong trwong ti€u hoc; phwong thirc danh gia thuc
trang doi ngii GV, NV, CBQL trong truwong tiéu hoc; phan tich, ddnh gia nhin dinh
vé thuc trang doi ngi GV, NV, CBQL trong trdng tiéu hoc dap tng CTGDPT 2018.

2.1. Muc dich cua viéc danh gia thyc trang ddi ngii gido vién, nhan vién, can
b6 quan ly trong trwrorng tiéu hoc

Viéc ddnh gid thuwc trang déi ngi GV, NV, CBQL trong truwdng tiéu hoc nham
hwéng dén cac muc dich co ban la:

- Théng tin ddy du va khdch quan vé thuc trang déi ngd GV, NV, CBQL ctia nha
treong trén cac binh dién sé lwong, co ciu, chit lwong so véi yéu cau thuc hién
CTGDPT 2018;

- biéu chinh viéc phan céng gido vién cho phu hop voi nang luc, giup gido vién
phdt trién NLNN, xdy dung méi quan hé hop tdc, din chu trong nha trwong;

- Gitip GV, NV, CBQL diéu chinh, stta chi#a cdc han ché trong qud trinh lam viéc,
ddng thoi ddng vién, tao ddng luc 1am viéc cho ddi ngu.

- Viéc ddnh gid thuc trang cling gitp nha treong cd co s cho phdt trién nhin
s nhw: hoach dinh, tham muwu tuyén dung, st dung, b6i dwdng, khen thwong, dé bat,
thuyén chuyén, cdi tién co cdu td chuic,...

2.2. Can cr danh gia thwc trang doi ngii giao vién, nhan vién, can bo quan ly
trong trwong tiéu hoc

banh gia thyc trang d6i ngii GV, NV, CBQL trong trwong ti€éu hoc can dwa can
cl trén cac van ban chi dao cé lién quan dén cap tiéu hoc, bao gbm:

- Thong tw sé6 32/2018/TT-BGDDT, ngay 26/12/2018 cia B6 GDDT ban
hanh CTGDPT

- Thong tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 cua B6 GDDT vé viéc
hwéng dan danh muc khung vi tri viéc 1am va dinh mtc s6 lwong ngudi lam viéc
trong cac co s& gido duc pho théng cong lap

- Thong tw s6 14/2018/TT-GDDT, ngay 20/7/2018 cua B6 GDDT quy dinh
Chuan hiéu truedng co s& gido duc phd thong

- Thong tw 17/2018/TT-BGDDPT ngay 22/8/2018 ctia B6 GDDT ban hanh
quy dinh vé kiém dinh chat lwong gido duc va céng nhian dat chudn qudc gia doi
véi treong tiéu hoc

- Thong tw 20/2018/TT-BGDDT, ngay 22/8/2018 ctia B6 GDDPT ban hanh
quy dinh chuin nghé nghiép gio vién co sé& gido duc pho thong
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- Nghi dinh 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020 ctia Chinh phti vé tuyén dung,
str dung va quan ly vién chirc
- Thong tw S6 28/2020/TT-BGDDT, ngay 04/9/2020 ctia B6 GDDT, Thong tw
ban hanh biéu 1é Trwong Tiéu hoc
- Théng tw 27/2020/TT-BGDPT ngay 04/9/2020 ctia BO GDDT ban hanh
Quy dinh danh gia hoc sinh tiéu hoc
Bén canh do, khi thyc hién danh gia thuc trang doi ngti GV, NV, CBQL trong
treong ti€u hoc can chd y bam sat thuc té doi ngii GV, NV, CBQL ctia mdi nha
treong; k€ hoach gido duc nha trwong va cac van ban chi dao cua dia phwong vé
thwc hién CTGDPT 2018 cép ti€u hoc.
2.3. NOi dung danh gia thwc trang doi ngii gido vién, nhan vién, can bo quan
ly trong trwrorng tiéu hoc
2.3.1. Thwc trang sé lwong, co cdu gido vién, nhdn vién, can b qudn Ii dap
trng Chwong trinh gido duc phé théng 2018
bé dwa ra cic nhin dinh khi danh gia thuc trang vé sé lwong, co ciu doi
ngii GV, NV, CBQL cin can c vao boi canh cu thé ca nha trwong, trong dé cac
théng tin quan trong bao gbm: xép hang ctia nha trwong theo tiéu chuin ki€ém
dinh chit lvong tredong tiéu hoc va treong chudn quéc gia; s6 lwong hoc sinh; sé
lwgng 16p hoc; s6 lwong to chuyén mon; sé lwgng gido vién; ti 1é gido vién/16p; so
lwgng nhan vién; ké hoach gido duc nha trwong. Khi str dung cac tiéu chi danh gia
thuc trang sé lwgng, co cdu doi ngii GV, NV, CBQL cin dwa ra dwoc nhirng nhian
dinh vé thwc trang doi ngii GV, NV, CBQL hién nay cda nha trwong da dap &ng du
vé sO lwgng, co cdu theo CTGDPT 2018 cap tiéu hoc hay chwa; co cau doi ngii GV,
NV, CBQL ctia nha trwong vé do tudi, gidi tinh cu thé nhw thé nao. K&t qua danh
gia thuwc trang doi ngii GV, NV, CBQL la cdn c quan trong dé 1ap ké hoach phat
trién doi ngii GV, NV, CBQL truwong tiéu hoc dap eng CTGDPT 2018.
2.3.2. Thwec trang chdt lwong gido vién, nhdn vién, cdn bé qudn Ii dap
trng Chwong trinh gido duc phé théng 2018
Chat lwgng dodi ngii GV, NV, CBQL truwong tiéu hoc dwoc danh gid theo yéu
ciu nang lwc GV, NV, CBQL cin dap &ng dé thwc hién CTGDPT 2018 va nhirng yéu
ciu nang lwc déi véi gido vién, can bd quan ly theo Chuan nghé nghiép gido vién
co s& gido duc pho théng va Chuin chuin hiéu trwedng co s& gido duc pho thong.
Panh gia thwc trang nang lwc cua gido vién dap ¢ng CTGDPT 2018 can tip
trung danh gia cac nang lwc sau diy: nang luc xdy dung ké hoach day hoc va gido
duc theo hwéng phat trién pham chat, ndng lwc hoc sinh; nang luc st dung hinh
thirc, phwong phap day hoc va gido duc theo huwdng phat trién phim chit, ning
lwc hoc sinh; nang lyc kiém tra, danh gia hoc sinh theo hwéng phat trién pham

! Dya vao Thong tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 cta Bd GDDT vé viéc hwéng din danh muc
khung vi tri viéc lam va dinh m&c s6 lwong ngwdi lam viéc trong cic co s& gido duc phd thong cong lap
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chat, ning lwc hoc sinh; nang lwc tw van va ho tro hoc sinh trong day hoc va gido
duc; nang luc phéi hgp gitta nha trueong, gia dinh, xa hoi dé thwc hién hoat déng
day hoc, gido duc cho hoc sinh; ning lwc st dung ngoai ngir hodc tiéng dan tdc,
rng dung cdng nghé thong tin, khai thac va st dung thiét bi cong nghé trong day
hoc, gido duc; nang lwc xay dwng moéi trwong gido duc va cong dong hoc tip
chuyén mon.

Cac nadng lyc can tip trung danh gid do6i véi can bd quan ly bao gbm: nang
lwc d6i méi, sang tao, thich &ng trong lanh dao, quan tri nha trwong; nang luc
quan tri cac nguon luc trong nha trweong dap ng CTGDPT 2018; ning lwc quan tri
hoat dong day hoc, gido duc hoc sinh theo hwéng ti€p cin nang lwc; nang luwc quan
tri chat lwong gido duc dap wng CTGDPT 2018; nang lwc phoi hgp gitta nha
truweong, gia dinh, xa hoi dé thwc hién hoat dong day hoc va gido duc cho hoc sinh,
huy dong va str dung nguén lwc dé phat trién nha tredng; nang lwc str dung ngoai
ngit va rng dung cong nghé thong tin trong quan 1i va lanh dao nha truwdng thuc
hién CTGDPT 2018

Nhan vién ho tro gido duc hoa nhip va cac nhan vién khac trong trudng
tiéu hoc dwgc danh gia theo tiéu chuin chirc danh nghé nghiép twong &ng theo
quy dinh hién hanh. Ngoai ra, danh gia nang lwc cia nhan vién trong trwdong tiéu
hoc dap &ng yéu ciu trién khai thwc hién CTGDPT 2018 can tip trung vao cac
nang lwc sau day: nang lwc 1ap ké hoach céng viéc chuyén mén phu hop véi ké
hoach gido duc nha trwdng; nang luc thwe hién cac cong viéc chuyén mon (st
dung, bdo quan, stra chira thiét bi...) theo ké hoach gido duc nha trwong va nang
lwc phéi hop véi cac gido vién, nhan vién khac trong thuc hién ké hoach gido duc
nha treong.

Cung véi két qua danh gia vé so lwong doi ngii, danh gia vé chat lwgng doi
ngii GV, NV, CBQL la co s& cho lap ké hoach phat trién doi ngii GV, NV, CBQL
treong ti€u hoc dap &rng CTGDPT 2018. Can bd quan ly trwong ti€éu hoc cé thé
tham khao bi€éu miu & bang 2.2 trong tai liéu nay dé tdng hop thong tin thu thap
va két qua danh gia chit lwong doi ngii GV, NV, CBQL trong nha trudng.

2.4. Phwong thirc danh gia thwc trang doi ngii gido vién, nhan vién, can b
quan ly trong trwong tiéu hoc
2.4.1. Xay dwng cong cu danh gia

Tuy theo muc dich danh gia, can b6é quan ly c6 thé sir dung cac cong cu danh
gia khac nhau nham thu thip dwoc cac thong tin cin thiét vé GV, NV, CBQL dé
phuc vu muc dich danh gia.

bé phuc vu cho muc dich phén tich thwc trang d6i ngii GV, NV, CBQL cia nha
trwong, phiéu hoi theo cac thang do dwoc xdy dung dwa trén chuin danh gia GV, NV,
CBQL nhdm danh gia ning luc ctia déi ngl trong viéc thwc hién CTGDPT 2018. Bo
cong cu gom céc biéu mAu dé danh gia 03 nhém ddi twong 1a GV, NV, CBQL.

- Biéu mdu ddnh gid sé lwong, cor cdu GV, NV, CBQL trwdrng tiéu hoc ddp
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ting CTGDPT 2018:

Bi€u mau nay sé giup danh gia s8 lwgng, co cdu GV, NV, CBQL theo cac ndi
dung: thong tin chung vé nha trwong, thong tin chi tiét vé GV, NV, CBQL. Bén canh
do6, biéu mau ciing thu thap thong tin vé nhitng mén hoc c6 gido vién dap tng
dwgc CTGDPT 2018. Pay la nhitng co s& dé phan tich thwc trang co ciu, s6 lwong
nhan sy cua nha treong.

SO lwong, co cidu dbi ngli GV, NV, CBQL trwdong tiéu hoc dwoc théng ké theo
bang sau:
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Bdng 2.1. S6 lwong, co cdu gido vién, nhdn vién, cdn by qudn If

trwong tiéu hoc ddp tng Chwong trinh gido duc phd théng 2018

Thoéng tin chung vé nha trwong

Xép hang nha trwong:
S6 lwong 16p hoc:

SO lwgng hoc sinh:

Si s6 hoc sinh/16p:

S0 lwgng t6/khdi chuyén mon:
S6 lwong gido vién:

Ty 1é gido vién/16p:

S6 lwong nhan vién:

S6 lwong can bd quan li:

Théng tin chi tiét

T Poi twong So Gioi Do tuoi Trinh do Ghi
T danh gial lwong | tinh dao tao chu

Nam | Nt | Dwéi Ty Ty Trén | Cao | Pai | Sau

25 25 35 45 | ddng | hoc | dai

dén dén hoc

dwdi | dwoi
35 45

Can bd quan ly

Hiéu trudong

Pho hiéu trwéong

Giao vién

Gido vién day
moén co bdn

Tiéng Viét

Toan

Pao duc

| U1 | W

Tw nhién va Xa
hoi

~

Lich str va bia li

Khoa hoc

Gido vién day
moén chuyén
biét

Ngoai ngir 1

! Dya vao Thong tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 cta Bd GDDT vé viéc hwéng din danh muc

khung vi tri viéc lam va dinh m&c s6 lwong ngwdi lam viéc trong cic co s& gido duc phd thong cong lap

43




10 | Tin hoc va Cong

nghé
11 | Gido duc thé
chat

12 | Nghé | Am nhac

thuat | My thuat

13 | Tiéng dan toc
thiéu s6

14 | Cong tac
Poan/Doi

Nhan vién

15 | Thw vién, thiét
bi

16 | Cong nghé
thong tin

17 | KEtoan

18 | Tha quy

19 | Van thw

20 | Yté

21 | Hb tro gido duc
nguwoi  Khuyét
tat

22 | Gido wvu (dp
dung déi vdi
trwong danh
cho nguwoi
khuyét tdt)

Nhitng mén hoc dadm béo s6 lwong, co ciu, trinh dé cua doi ngti thwc hién CTGDPT
20187 Tai sao? Hay chi ra dan chirng cu thé?
Nhitng mon hoc chwa ddm bao sé lwgng, co ciu, trinh dd cda doi ngii thwc hién
CTGDPT 2018? Nguyén nhan? Hay chi ra dan chirng cu thé?

S6 lwong, co ciu, trinh dd dao tao cta ddi ngii GV, NV, CBQL dap &ng dwoc
yéu ciu thwc hién trinh gido duc ph6 théng 2018 cia nha trweong & mirc d6 nao?




- Biéu mau ddnh gid nang lwc GV, NV, CBQL ddp iwng CTGDPT 2018:

Biéu mau nay dung dé danh gia GV, NV, CBQL véi nhitng niang luc chung va
riéng nham tim hi€u mic dé6 dap ng (dap tng tot, dap ng, chwa dap ¢ng)
CTGDPT 2018. Cac n6i dung dadnh gid dwgc can ctr vao Chuan nghé nghiép gido

vién, Chuin hiéu truedng tredng ti€u hoc va yéu cau dat ra khi thuwc hién CTGDPT

2018 cap tiéu hoc.

Bdng 2.2: Bang ddnh gid thwc trang ndng lwc cta GV, NV, CBQL

trong trwong tiéu hoc ddap twng CTGDPT 2018

Tiéu chi Mitcdd | S6 |Ty| Diém Piém
dap &ng | lwong | 1é manh | yéu/ngwoi
CTGDPT % | /ngwdi | cAn ho tro
2028 c6 thé ho
tro dong
nghiép
Ddéi voi gido vién
Xay dung ké hoach day hoc va | Chwa
gido duc theo hwdéng phat trién | ddp tbng
pham chit, ndng lwc hoc sinh | Ddp tkng
Ddp trng
tot
St dung hinh tht&c, phwong | Chwa
phap day hoc va gido duc theo | ddp trng
hwéng phat trién pham chat, | Ddp rng
nang lwc hoc sinh Ddp trng
tot
Kiém tra, danh gid hoc sinh | Chwa
theo hwéng phat trién phim | ddp tbng
chat, ndng lwc hoc sinh Ddp wng
Ddp trng
tot
Chwa
Tw vdn va hé tro hoc sinh da,p u:ng
N Dap trng
trong day hoc va giao duc ——
Dap trng
tot
Phéi hop gitra nha truwong, gia | Chwa
dinh, x3 hoi dé thwc hién hoat | ddp trng
dong day hoc, gido duc cho hoc | Bdp trng
sinh Ddp trng
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tot

Str dung ngoai ngitr hodc tiéng | Chwa
dan tdc, wng dung cdng nghé | ddp trng
thong tin, khai thac va st dung | Pdp itng
thiét bi cong nghé trong day | Pdp itng
hoc, gido duc tot
Xay dwng moi trwong gido duc | Chuwa
va cong dong hoc tip chuyén | ddp ttng
mon. Ddp trng
Ddp trng
tot
Déi véi cdn bé qudn Ii
Chua
Nang lwc d6i md&i, sdng tao, | ddp ting
thich ng trong lanh dao, quan | Pdp ttng
tri nha trueong Ddp trng
tot
Chua
Quan tri cac ngubn luc trong | ddp tng
nha trwong dap wng CTGDPT | Ddp ttng
2018 Ddp trng
tot
Chwa
Quan tri hoat dong day hoc, | ddp ung
giao duc hoc sinh theo hwong | Ddp trng
ti€p cin nang luc Pdp ing
tot
Chua
Quan tri chit lwong gido duc g‘;l;l;’;gg
dap wng CTGDPT 2018 —
Dap wng
tot
Phéi hop gitra nha truwong, gia | Chwa
dinh, x3 hoi dé thwc hién hoat | ddp trng
dong day hoc va gido duc cho | Bdp trng
hoc sinh, huy dong va st dung | Ddp itng
nguon lwc dé phat trién nha| t6t
trueong
St dung ngoai ngit va Ung | Chua
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dung cong nghé thong tin
trong quan li va lanh dao nha
trweong thwc hién CTGDPT
2018

ddp trng

Ddp wng

Ddp trng
tot

Déi véi nhan vién

Lap ké hoach cong viéc chuyén
mén phu hgp véi ké hoach
giao duc nha trwong

Chwa
ddp trng

Ddp wrng

Ddp trng

tot

Chwa

Thyc ddp trng

chuyén moén (st dung, bao
quan, stra chira thiét bi...) theo
ké hoach gido duc nha trwong

hién cac cong viéc

Ddp trng

Ddp trng
tot

Chwa

Nang luc phdi hop véi giao dép ting

vién, hoc sinh, nhan vién khac
trong thwc hién ké hoach gido
duc nha treong

Ddp trng

Ddp trng
tot

bé danh gia mirc d6 dap rng thwc hién CTGDPT 2018 cta doi ngii GV, NV,
CBQL, nhitng ngudi tham gia danh gia cin c theo cadc huwéng dan vé mic do &
bang sau:
Bdng 2.3. Cdc mirc d6 ddp trng ctia GV, NV, CBQL dé thuwc hién CTGDPT 2018
Mirc do

Hwéng dan danh gia

Chwa ddp rng | Chwa dat dwoc mot trong s6 cac tiéu chi cta viéc dap rng thuc
hién chwong trinh gido duc ph6 théng 2018
Ddp wng *Gido vién:

- Xay dung dwoc ké hoach day hoc dap (rng yéu ciu thuc tién
16p hoc, nha trwong, dia phwong:

+ Phan tich dwoc muc tiéu, yéu ciu cin dat vé phidm chit ning
lwc, n6i dung, phwong phap day hoc, ké hoach day hoc ctia moén
hoc/hoat dong gido duc & cip ti€éu hoc theo CTGDPT 2018;

+ Xay dwng dwoc ké hoach day hoc (ké hoach gido duc nha
treong/ ké hoach gido duc dia phwong ) va gido duc ca nhan
trong nam hoc;

+ Xay dung ké hoach day hoc ctia 1 chta dé/bai hoc/hoat dong
gido duc theo hwéng phat trién phim chit, niang lwc hoc sinh
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(ké hoach hoat dong trai nghiém, hwéng nghiép ké hoach gido
duc theo dinh hwéng STEM gén véi chuyén mon);

+ Phan tich, danh gia dwoc ké hoach day hoc cia mot chu
dé/bai hoc/hoat dong gido duc.

- Lwa chon, str dung cac hinh thirc va phwong phap day hoc, ki
thuat va chién luwgc day hoc nham phat trién phidm chit, ning
lwc hoc sinh theo mén hoc/hoat dong gido duc trong CTGDPT
2018, phu hop véi d6i twong hoc sinh: day hoc phan hod, day
hoc tich hop, day hoc thong qua hoat dong tich cwc cua ngudi
hoc.

- Xay dung dwoc cong cu kiém tra, ddnh gia; lwa chon, st dung
cac hinh thirc, phwong phap, ki thuat kiém tra, danh gia phu
hop véi dac diém hoc sinh va phan tich dwgc két qua danh gia
theo hwdéng phat trién nang lwc ghi nhin sw tién bd cta hoc
sinh

- Nam duwogc dic diém tAm sinh Ii cda hoc sinh, xay dung ké
hoach va thuc hién tw vin va ho tro ddi véi tirng hoc sinh va
tap thé hoc sinh, c6 kénh thong tin tw van hd trg hoc sinh

- Cht dong thwc hién phdi hgp véi cac bén lién quan trong day
hoc, giao duc cho hoc sinh

- Thanh thao ngoai ngit va rng dung cong nghé thong tin, hoc
liéu s6 trong hoat dong day hoc, gido duc; cip nhit va st dung
hiéu qua cidc phan mém; khai thac va st dung thiét bi cong
nghé trong hoat dong day hoc, gido duc

- Chu dong dé xuit bién phap thwc hién hiéu qua ndi quy, quy
tac trong xay dwng moi trudng gido duc va cong dong hoc tip
chuyén mon.

* Cdn bo qudn ly: chu dong, sang tao trong cong tac chi dao cac
hoat déng, s& dung hiéu qua cac nguon lwc cua nha truong,
phat huy nang luc tirng giao vién, nhan vién

* Nhdn vién: cht dong dé xuat cac bién phap doi méi trong cong
viéc, sang tao thuc hién nhiém vu theo chwong trinh gido duc
nha treong

Ddp trng tét | - Pat dwoc cac yéu cau & mirc dé dap ing
- Hwéng dan, hd tro, tao co hdi cho ddong nghiép phat trién
nang lyc trong cac hoat dong

Ngoai cac bd cong cu 1a biéu mau dé danh gia thuc trang GV, NV, CBQL dap
trng CTGDPT 2018, hiéu trwdng trwong ti€u hoc can két hop st dung thém
phwong phap quan sat va nghién cru san pham hoat déng cia GV, NV, CBQL trong
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nha treong.
2.4.2. Quy trinh danh gia

Viéc ddnh gid thuc trang ddi ngd GV, NV, CBQL bao gém cd s6 lwong va chat
lrong déu dwoc thuwe hién tw cdp dg cd nhan, té chuyén mén dén nha trwong. Quy
trinh dd theo cdc bwoc sau:

Bwéc 1: Cd nhdn cung cdp s6 liéu theo yéu cdu, tw ddnh gid, xép loai mirc do
ddp wng cta cd nhdn

Dé6i chiéu vai cdc tiéu chi va tiéu chudn dé ra trong bdng ddnh gid s6 lwong,
co cdu, chat lwong, mdi cd nhdn GV, NV, CBQL tw ddnh gid va ghi mic dd ddp ung
dat dwoc ¢ ting tiéu chi vao cdc phiéu theo hwdng dan. O tung tiéu chudh, tiéu chi
GV, NV, CBQL chudn bi cdc minh chung lién quan dén cdc tiéu chi, ghi ngudn minh
ching. Cudi cung, ca nhan GV, NV, CBQL tw ddnh gid vé nhing diém manh, diém
y€u; néu hwdng phdt huy diém manh va khac phuc diém yéu.

Bwdc 2: Té chike ddnh gid thwe trang sé lwong, chdt lwong va xép loai mirc dd
ddp wng ctia doi ngii GV, NV, CBQL toan truwong

Cdn cv vao két qud ma tirng GV, NV, CBQL cung cdp, tw ddnh gid, xép loai va
ngudn minh ching, 1anh dao nha trwong tién hanh viéc kiém tra cdc minh chung,
xdc dinh muc d§ ddp wng cda twng tiéu chi ddi voi ddi ngd GV, NV, CBQL toan
trweong. Nha trwong phdi chi ra dwoc nhigng diém manh, diém yéu cda GV, NV,
CBQL va gép ¥, khuyén nghi GV, NV, CBQL xdy dung ké hoach rén luyén, tw hoc, tw
bdi dwdng dé ndng cao ndang lwc nghé nghiép.
2.4.3. Thu thdap va xw li div liéu danh gia

Sau khi thu thap dwoc dir liéu bang cac cong cu danh gia doi ngii GV, NV,
CBQL, dir liéu dwoc xtx li theo cac loai nhw sau:

- Vi dir liéu bang bang hoi: Xt 1y bang cdc phwong phap toan hoc va théng
ké dé dinh lwgng s6 liéu GV, NV, CBQL dap &rng CTGDPT 2018 theo cac mirc do va
theo mon hoc; téng hop cac cdu hdi mé lam dit liéu phan tich thwc trang déi ngi
GV, NV, CBQL cua trwong ti€u hoc. Di liéu la can cx dé dwa ra ké hoach phat trién
déi ngil GV, NV, CBQL.

- V&i phwong phap quan sat: ¢6 thé quan sat truc tiép hoat dong ctiia GV, NV,
CBQL hodc quan sat gian ti€p thong qua cac hinh thirc ghi hinh sau dé viét bao céo
quan sat.

- V&i phwong phap nghién ctru sdn phdm hoat dong ctia GV, NV, CBQL: thu
thip s6 céng tac, s6 ghi chép, gido an... tir d6 phan tich, danh gid thwc trang doi
ngii GV, NV, CBQL cta nha trwong.

2.5. Phan tich thwc trang ddi ngii giao vién, nhan vién, can by quan li va mot
sé vin dé dat ra trong viéc xiy dwng va thwc hién ké hoach hoach phat trién
doi ngii gido vién, nhan vién, cin bd quan ly trong trwrong tiéu hoc

2.5.1. Phan tich thwc trang doi ngii gido vién, nhdan vién, can bé qudn Ii trwong
tiéu hoc
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Can ct vao cac s6 liéu thong ké vé s6 lwong, co ciu va chit lwgng doi ngii GV,
NV, CBQL, khi phan tich thwc trang d6i ngii nay cin chi ra mirc d6 dap &ng yéu cau
khi thwc hién CTGDPT 2018. Piém manh la nhirng tic nhan thudc vé ban than doi
ngii GV, NV, CBQL mang tinh tich cwc hodc c6 lgi gitip nha tredng hoat dong hiéu
qua dat dwgc muc tiéu. Piém yéu la nhirng tic nhan thudc vé ban than doi ngi GV,
NV, CBQL mang tinh tiéu cwc hodc gay kho khan trong viéc dat dwoc muc tiéu da
dat ra. Piém manh hay diém yéu vé s6 lwong lién quan dén mirc d6 dap rng viéc
thwc hién CTGDPT 2018 ctia nha trwong, phwong thic t6 chirc day hoc 2 bubi/
ngay doi v&i cip tiéu hoc; do tudi ctia gido vién véi kha nang cap nhat, d6i méi va
thich rng. V& mat co' ciu bao gom ca co ciu trinh do dao tao, co ciu gidi tinh dé
thwc hién nghé nghiép.

Bén canh dd, dé c6 thé c6 mot ban ké hoach phat trién déi ngii GV, NV, CBQL
dap &ng yéu ciu thwc hién CTGDPT 2018 ciing nhw phu hop véi diéu kién dia
phuwong va dac trueng cua nha truwong, khi phan tich thyc trang hiéu trudng
treong ti€éu hoc can chi y danh gia ca thoi co va thach thiee. Pay la cac yéu t6 bén
ngoai nha trwong tac dong dén doi ngii GV, NV, CBQL. Thoi co la diéu kién moi
treong bén ngoai nha trwong c6 thé tao ra trién vong dé cai thién, phat trién cho
nguon nhan lwc cia nha trweong. Thdch thire 1a yéu t6 khéng thuin lgi bén ngoai
nha trwong, thim chi can tré sy phat trién nguén nhan lwc clia nha trueong.

Cac nhan t6 chu quan va khach quan déu c6 mai lién hé véi nhau (vi du nhan
td hoc sinh 1a chi quan ctia nha trwdng, song ho ciing la nhén t6 khach quan cta
nha truwong véi tw cach 1a céng din clda cdng déng). Cac khia canh thuin va nghich
cling thwong thudng chuyén hoa 1an nhau. Mot ddi ngii gido vién c6 trinh do cao,
la nhin t6 manh cta nha treong nhuwng néu khong biét quan li dé xay ra tinh
trang canh tranh khéng lanh manh thi lai la khé khan.

Cac yéu t6 trén duoc thu thap va trinh bay theo mau sau:

Bdng 2.4. Bdnh gid thwc trang GV, NV, CBQL ddp trng CTGDPT 2018

1. Nhitng diém manh cta doi ngi GV, NV, CBQL khi thwc hién CTGDPT 2018

- S6 lwong

- Co ciu

- Chat lwong

2. Nhitng diém yéu cia doi ngii GV, NV, CBQL khi thwc hién CTGDPT 2018

- S6 lwong

- Co ciu

- Chat lwong

3. Nhirng thoi co, thach thire d6i véi ddi ngi GV, NV, CBQL khi thwe hién CTGDPT 2018
4. Mtrc d6 dap rng vé sé lwong, chit lwong cia doi ngi GV, NV, CBQL véi CTGDPT 2018
| TT | Vi tri viéc 1am? Mirc do dap @ng | Nguoi/GV | Nguoi

2 Dwa vao Thong tw s8 16/2017/TT-BGDDT ngay 1§67/2017 ctia B GDDT vé viéc hwéng din danh muc




CTGDPT 2018
Chwa bdp bdp
ddap ttng | wng | ttng tét

can ho tro

GV c6 thé ho
tro

Can bo quan ly

1 | Hiéu trudng
2 | Phé hiéu trudng
Gido vién
Gido vién day moén
co’ bdn
3 | Tiéng Viét
4 | Toan
5 | bao dic
6 | Twnhién va Xa hoi
7 | Lich
str va Pia li
8 | Khoahoc
Gido vién day mén
chuyén biét
9 | Ngoaingir 1
10 | Tin hoc va Cong
nghé
11 | Gido duc thé chat
Am
12 | Nghé nhac
thuat My
thuat
13 | Tiéng dan toc thiéu
sO
14 | Cong tac Poan/Doi
Nhan vién
15 | Thw vién, thiét bi
16 | Cong nghé thong
tin
17 | K& toan
18 | Thu quy
19 | Van thu
20 | Yté
21 | H6 tro gido duc

nguoi kh

khung vi tri viéc lam va dinh m&c s6 lwong ngwdi lam viéc trong cic co s& gido duc phd thong cong lap
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yét tat

22 | Gido vu (dp dung
déi véi  trwong
danh cho ngwoi
khuyét tdt)

Khé khan ctia nha trieong trong phat trién doi ngii dap ¢ng CTGDPT 2018

2.5.2. Xdc dinh vdn dé ddt ra trong viéc xdy dwng va thwc hién ké hoach phat
trién ddi ngii gido vién, nhdn vién, cdan bé qudn Iy trong trwong tiéu hoc

Viéc tim hiéu thwc trang ddi ngti GV, NV, CBQL nham muc dich cao nhAat 1a chi
ra mirc dd dap (ng cua ddi ngii nay khi thwc hién CTGDPT 2018 trong mdi nha
trueong tiéu hoc. Do d6, tir thuwc trang can chi ra vin dé trong tim ma nha treong
dang gap phai khi phat trién d6i ngii GV, NV, CBQL. Trong moi hoat dong can phéi
hop lwa chon cac bén lién quan dé thwc hién ndi dung dé. Cac bén c6 lién quan can
thdng nhit quan diém va phdi hop véi nhau nham cé dugc cac bién phap phat
trién doi ngii GV, NV, CBQL t6t nhat dong thoi thwe hién hiéu qua cac bién phap
nay. Viéc phoi hop dwoc théng nhat theo bang dé xuit ndi dung trong tim can
thwc hién d€ phat trién déi ngii GV, NV, CBQL nhu sau:

Bdng 2.5. Ndi dung dé xudt phdt trién déi ngii GV, NV, CBQL trwdng tiéu hoc

TT Cac bén c6 lién quan Cap trwong Co quan
quan ly
cap trén

Gido | Nhan | Can b

Noi dung dé xuat o .
vién | vién | quan
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NOI DUNG 3
XAY DUNG VA TO CHU’C THU’C HIEN KE HOACH PHAT TRIEN POI NGU
GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LI TRONG TRUO'NG TIEU HOC

T6m tat ndi dung:

Noi dung xiy dwng va t6é chirc thwe hién ké hoach phat trién déi ngii GV, NV,
CBQL trong truwong tiéu hoc dé cap téi can cir xay dung ké hoach, quy trinh 14p ké
hoach va t6 chic thwe hién, gidm sat danh gia thwc hién ké hoach phat trién doi
ngii GV, NV, CBQL dap &rng yéu ciu CTGDPT 2018.

3.1 Xay dwng ké hoach phat trién déi ngii gido vién, nhan vién, can bé quan
li trong trrong tiéu hoc dap wng chwong trinh gido duc pho théong 2018

3.1.1 Cdn cw xdy dwng ké hoach phdt trién déi ngii gido vién, nhdn vién, cdn
bé qudn Ii trong trwong tiéu hoc ddp iwng Chwong trinh gido duc phé théng
2018

bé xay dwng ké hoach phat trién do6i ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc
dap rng CTGDPT 2018 ctia trweong ti€u hoc phai xuit phat tir cac cin cir:

- Can ctr phép ly thong qua cic van ban quy dinh cia Pang, Nha nwéc, cac cip
chinh quyén cia dia phwong theo phin cidp quan ly nhu: Thong tw so
16/2017 /TT-BGDDT ngay 12/7/2017 ctia Bd GDPT v& viéc hwéng din danh muc
khung vi tri viéc lam va dinh mic s6 lwgng ngudi lam viéc trong cac co sé& gido
duc phé théng cong lap; Thong tw s6 32/2018/TT-BGDDT ngay 26/12/2018 cua
B6 GDDT, ban hanh CTGDPT... va cac van ban khac (xem thém phan Phu luc);

- Can ctr vao ké hoach phat trién cua nha trwéng, quy mé phat trién trweong
tiéu hoc néi riéng nhw: quy mo phat trién hoc sinh theo sé liéu théng ké dé tinh
todn so6 16p; can d6i s6 lwgng gido vién (trinh do, do tudi, gidi, GV bé mon thira
thiéu ...); du bdo nhu ciu ngdn han va dai han vé s6 lwong, co cdu va chit lwgng
doi ngii GV, NV, CBQL nham trién khai thwc hién hiéu qua CTGDPT 2018.

- Can c phan tich thwc trang vé s6 lwong, co ciu, chat lwong (phdm chét,
nang lwc) cia doi ngii GV, NV, CBQL; két qua phan tich thwc trang cong tac phat
trién doi ngi GV, NV, CBQL vé diém manh, diém yéu, co héi, thach thirc.

3.1.2. Xdy dwng muc tiéu phdt trién dji ngii gido vién, nhdn vién, cdn bé qudn
li trong trwdng tiéu hoc ddp wwng chwong trinh gido duc gido duc phé théng

Muc tiéu phat trién déi ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc la tuyén bo
vé nhitng mong muén mong muén cé dwoc khi két thic giai doan cta ké hoach;
thé hién bing nhitng ciu ngan gon, dé hi€u. Muc tiéu nay phai tinh dén nhirng
thay ddi thuc tién cta viéc t6 chirc cdc hoat dong day hoc va gido duc theo yéu ciu
cia CTGDPT 2018 c4p tiéu hoc.

- Muc tiéu phat trién déi ngti GV, NV, CBQL phai c6 tinh thuc té va trong
khuon khé nang lwc thwe hién cia nha trwong, nghia la trén co sé phan tich danh
gia thuc trang GV, NV, CBQL cua nha trwong (vé so lwong, chit lwong, co ciu); can
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c két qua danh gia chit lwong doi ngii vé diém manh, yéu, co hoi, thach thic va
két qua duw bio nhu ciu nhin sy; muc tiéu phat trién nhin sw can dwa ra pht hop;
khong nén dit ra qua nhiéu muc tiéu.

- Cac muc tiéu nén dwogc trinh bay phén theo cip dj, theo tim quan trong
hodc theo trinh tw thwc hién; dwoc 4n dinh mot thoi gian thwe hién tuy theo tim
nhin ngan han hay dai han.

Cac muc tiéu can dam bao tiéu chi SMART:

- Cu thé vao tirng linh vwc (Specific): tham muwu tuyén dung gido vién, nhan
vién, phan céng chuyén mon cho gido vién, chwong trinh béi dwéng nang luc day
hoc cho gido vién theo tirng b6 mon, chwong trinh b6i dwéng nang lwc gido duc
cho gido vién ....

- Do lwdrng dwoc (Mesureable): muc tiéu phai thé hién bang nhitng con sé ¢
thé do lwong dwoc, tranh cich viét chung chung nhw “co ban hoan thanh”, “tirng
buwéc hoan hién” ...

- Pinh hwéng téi hanh déng (Action - oriented): can phai la cAc dong tir chi
hanh dong can thuc hién.

- Thyc t€, kha thi (Reality): tinh dén kha nang hoan thanh muc tiéu cda nha
treong.

- C6 gidi han vé mat thoi gian (Time - bound): xac dinh ro thoi diém can
hoan thanh muc tiéu (mdc thoi gian theo thang, nam ...).

Vi du: Nam hoc 2020-2021 t6 chirc 2 chwong trinh b6i dwéng cho gido vién
cta to/khoi 1 va t6/khoi 2 vé déi méi phwong phap day hoc b mén.

Nhitng muc tiéu nay cé tinh dinh hwéng, lam can ci dé xac dinh cac giai
phap (hoat dong chid yéu) va té chirc thwe hién giai phap phat trién doi ngii GV,
NV, CBQL trwong tiéu hoc.
3.1.2.1 Muc tiéu vé s6 lwong, co cdu ddi ngii gido vién, nhdn vién, cdn bé qudn If
trong trwong tiéu hoc ddp twng Chwong trinh gido duc gido duc phd théng 2018

Du bao so lwong GV, NV, CBQL dé tham muwu cho cac co quan quan ly cip
trén trong khau tuyén dung nhan sy can dwa trén:

- Pinh mirc s6 lwong GV, NV, CBQL trong trwong ti€éu hoc. Trong do, s6 lwgng
gido vién trong truwdong ti€u hoc day hoc 01 buédi trong ngay dwoc bé tri téi da 1,20
gido vién trén mot 16p; treong ti€u hoc day hoc 02 buéi trong ngay; trweong pho
théng dan tdc ban trd cap tiéu hoc va treong danh cho ngwoi khuyét tat cip tiéu
hoc dwoc bé tri toi da 1,50 gido vién trén mot 16p.

- Thwc trang vé quy mé hoc sinh ti€u hoc hién tai va du bdo quy mé hoc sinh
cac nam hoc tiép theo (tdng s6 hoc sinh, si s6 hoc sinh/16p, s6 16p theo cac khoi 1,
2,3,4,5).

- Thuc trang ddi ngii GV, NV, CBQL hién nay cda nha trwdong; so lwong GV, NV,

" Theo Théng tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 cta B6 GDDPT vé viéc hwéng dan danh muc
khung vi tri viéc lam va dinh mic s6 lwong ngwdi lam viéc trong cic co s& gido duc pho thong cong lap
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CBQL thay doi theo tirng nam (sé vé hwu, tinh gidm bién ché theo 10 trinh, chuyén
cong tac, nghi phép/thai sdn/ché ds..).

Bén canh d6, doi véi cap tiéu hoc, dwa trén tong sé gido vién theo dinh mirc, cin
du bao dwoc s6 lwong gido vién can bo sung hoac diéu chuyén theo co cAu mén hoc.
So gido vién day mén co ban (day mon Tiéng Viét, Todn,...) tinh theo s6 16p, s gido
vién day mon chuyén biét (day mon Tin hoc va Cong nghé; Gido duc thé chit; Nghé
thuit...) thi tinh theo s6 tiét day. Theo 16 trinh thwc hién CHGDPT 2018, nha truong
cling can du bao dwoc s6 gido vién cin bo sung dé day cic mon hoc méi trong
chwong trinh (vi du: gido vién mén Tin hoc va Cong nghé...). Néu nhu cau vé sé lwgng
gido vién theo mén hoc virot qué dinh mirc vé tong sé gido vién thi cé thé tinh dén
phwong 4n tham muwu cho phong GDDT bé tri diéu phoi 01 gido vién day cho nhiéu
treong tiéu hoc.

Theo d6, chi tiéu vé sé lwgng GV, NV, CBQL cin b6 sung (dé diu -), can diéu
chuyén (dé€ diu +) theo 1 trinh thwc hién CTGDPT 2018 cip ti€u hoc dwoc thé
hién trong bang s6 liéu sau:

Bdng 3.1: S6 lwong déi ngii GV, NV, CBQL trwdng tiéu hoc
theo 16 trinh thwc hién CTGDPT 2018

Nam hoc So S6 lwong dw bao theo cac nam Ghi
lwong | 2020- | 2021-| 2022-| 2023-| 2024- | cha
Poi ngii hién 2021 2022 2023 2024 2025
co

Can bd quan ly

Hiéu trudong

Pho hiéu trwdng

Giao vién

Gido vién day mén co’ ban
va hoat dong gido duc

Tiéng Viét

Toan

bao dirc

Tw nhién va Xa hoi

Lich st va bia li

Khoa hoc

Hoat dong trai nghiém

Gido vién day mén chuyén
biét

Ngoai ngir 1

Tin hoc va Cong nghé

Gido duc thé chat

Nghé thuat Am nhac
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| My thuat

Tiéng dan tdc thiéu s6

Cong tac boan/boi

Nhan vién

Thuw vién, thiét bi

Cong nghé thong tin

Ké& toan

Thu quy

Van thw

Y té

HO tro gido duc ngwdi khuyét
tat

Gido vu (4p dung déi voi
trwuong danh cho nguoi
khuyét tit)

Bén canh dé ciling cin xac dinh muc tiéu vé co’ cau gido vién theo do tuoi,
giGi tinh, trinh d6 dwoc dao tao... d€ ddm bdo tinh ké thira, ti€p néi va phat trién.
(tham khdo Bdng 3.2. Muc tiéu co cdu déi ngii GV, NV, CBQL trwong tiéu hoc ddp
wng CTGDPT 2018 giai doan 2002 - 2025).
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Bdng 3.2: Muc tiéu co cdu doi ngii GV, NV, CBQL trwdng tiéu hoc ddp tvng CTGDPT 2018
giai doan 2020-2025

Poi ngii

So
lwong
hién
co

Gidi tinh

S6 lwong GV, NV, CBQL cin bd sung
(ghi r6 ndm can bé sung)?!

Ghi cha

Do tudi Trinh d6 dao tao
25-
Dwéi 35- | Tré
Nam | Nir ol dwadi P Pai hoc Thac si
25 35 45 45

Can bo quan ly

Hiéu truéong

Pho hiéu trudong

Giao vién

Gido vién day moén co ban va
hoat dong giao duc:

Tiéng Viét

Toan

Pao duc

Tw nhién va Xa hoi

Lich st va bia li

Khoa hoc

Hoat dong trai nghiém

Gido vién day mén chuyén biét

Vi du: Gido vién day mon Tiéng Viét cAn thém 3 gido vién trinh do6 thac sivao ndm 2020-2021 ghi 3 (2020-2021) & 6 giao gitra

dong “Tiéng Viét” va cot “thac si’- 6 danh dau “x

« ”n
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Ngoai ngir 1

Tin hoc va Cong nghé

Gido duc thé chat

o Am nhac
Nghé thuat

My thuat

Tiéng dan tdc thiéu s6

Cong tac boan/Doi

Nhan vién

Thuw vién, thiét bi

Cong nghé thong tin

Ké& toan

Thu quy

Van thw

Y té

HO tro gido duc ngudi khuyét tat

Gido vu (4p dung doi véi truong
danh cho nguwoi khuyét tit)
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3.1.2.2 Muc tiéu vé chdt lwong cta ddi ngii gido vién, nhdn vién, cdn b qudn Ii trong
trwong tiéu hoc ddp trng Chwong trinh gido duc gido duc phd théng 2018
a) Muc tiéu vé chdt lwong ctia doi ngii gido vién
- S6 lwong, ty 1é gido vién dat mic kha ... (..%), mc tot: ... (...%) (theo
Chuin nghé nghiép gido vién) cac nam.
- S6 lwgng, ty 1é gido vién dat chuln, trén chuin vé trinh dé dao tao: ... (...%)
dat trinh d6 dai hog, ... (...%) GV dat trinh d6 thac si theo cac nam.
- Két qua danh gia vién chirc hang ndm: hoan thanh xuit sic nhiém vu ...
(...%), hoan thanh tét nhiém vu ... (...%), hoan thanh nhiém vu ... (...%).
- Muc tiéu nang lwc gido vién dap &ng yéu ciu CTGDPT 2018:
+ ... (s6 lwong) gido vién dap rng t6t CTGDPT 2018 dat .... %
+ ... (s6 lwong) gido vién c6 thé hd tro dong nghiép thuwc hién trién khai
CTGDPT 2018 dat .... %
- ... (...%)gido vién tham gia nghién ctru khoa hoc sw pham ng dung nham
trién khai hiéu qua CTGDPT 2018 c4p tiéu hoc.
-100% gido vién hoan thanh chwong trinh b6i duwdng thwong xuyén theo
Théng tw 17/2019/TT-BGDDT (120 tiét).
- 100% gido vién hoan thanh cic chwong trinh boi duwdng thwong xuyén do
trueong to chirc.
- .. (...%)gido vién dwgc ctr di boi dwdng gido vién cot can
- ... (...%)gido vién duoc ctr di hoc tap nang cao trinh do.
b) Muc tiéu vé chdt lwong ctia déi ngti nhdn vién
- SO lwgng, ty 18 nhan vién dat chudn, trén chuln vé trinh d6 dao tao: ... (...%)
dat trinh do6 dai hoc, ... (...%) nhan vién dat trinh d6 thac si theo cac nam.
- Két qua danh gia vién chitc hang nim: hoan thanh xuit sac nhiém vu ...
(...%), hoan thanh tét nhiém vu ... (...%), hoan thanh nhiém vu ... (...%).
c) Muc tiéu vé chdt lwong ctia di ngii cdn b qudn ly
- S6 lwong, ty 16 CBQL dat m&c kha ... (...%), mic tét: ... (...%) (theo Chuin
hiéu trwdng co sé gido duc phé théng) cdc nam.
- S6 lwgng, ty 1&8 CBQL dat chuén, trén chuan vé trinh d6 dao tao: ... (...%) dat
chuan trinh dd dao tao, ... (...%) CBQL trén chuin trinh dao tao theo cac nam.
- Két qua danh gia vién chirc hang nim: hoan thanh xuit sic nhiém vu ...
(...%), hoan thanh tét nhiém vu ... (...%), hoan thanh nhiém vu ... (...%).
- Muc tiéu nang lwc CBQL dap &ng yéu cau CTGDPT 2018:
+ o (s0 lwong) CBQL dap trng t6t CTGDPT 2018 dat .... %
F o, (s6 lwong) CBQL c6 thé hd tro ddong nghiép thuc hién trién khai
CTGDPT 2018 dat ... %
- 100% CBQL hoan thanh chwong trinh b6i dwéng thwong xuyén theo Thong
tw 18/2019/TT-BGDDT (120 tiét).
- 100% CBQL hoan thanh cic chwong trinh boi dwong thwong xuyén do nha
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trwong to chirc.

- ... (.:%) CBQL dworc ctr tham dw cic chwong trinh boi dwdng CBQLCSGD cét can

- wee (- %) CBQL dwoc ctr di hoc tdp nang cao trinh do.

3.1.3 Gidi phdp phdat trién déi ngii gido vién, nhdn vién, can bé qudn Ii trong
trwong tiéu hoc ddp iwng Chwong trinh gido duc gido duc phé théng 2018

Twr muc tiéu phat trién doi ngii GV, NV, CBQL, tién hanh xac dinh cac giai
phap gin véi cac hoat dong cu thé dé€ dat dwoc muc tiéu/chi tiéu d6. Cac giai phap
can tao thanh hé théng chinh thé, ¢ tdc dong 1an nhau, lién hé va thac diy lan
nhau.

Can cr dé xac dinh cac gidi phap phat trién do6i ngii GV, NV, CBQL trong
trwong ti€u hoc bao gdm: cdn ¢t khoa hoc va cin cir thuec tién.

Vé can ctr khoa hoc, cac gidi phap phat trién doi ngii GV, NV, CBQL truwong
tiéu hoc dwoc dé xuit dwa trén ly thuyét quan tri nguén nhan lwc. Quan tri nguon
nhén lwc 1a hé thong cac triét ly, chinh sach va hoat dong chirc nang vé thu hat,
dao tao, phat trién va duy tri con ngwoi cia hiéu tredng trong trwdong ti€éu hoc
nham dat dwoc két qua tdi wu cho cd nha trudng va gido vién. Sy thay ddi dé 1am
cho quan diém quan tri ngu6én nhan lwc thay thé quan diém quan ly hanh chinh
nhan sy, dwgc thé hién & nhirng dic treng co ban sau:

- Pinh hwéng chién lwoc: quan tri nguoén nhan lwc hién dai cé cac chirc nang
rong hon quan ly hanh chinh nhan sy, tir cong viéc quan ly can bd c6 tinh sy vu
hanh chinh chuyén sang xay dung hé thdng quy hoach, khai thac, sit dung nham
thwe hién muc tiéu cta t6 chirc. Nhw vay, néu quan ly hanh chinh nhan sw chi tip
trung vao cac vin dé trwdc mit, c6 tinh ngin han (tiép cin tirc thi) thi quan tri
nguon nhan lyc hwéng vao quan tim dai han (ti€p can don dau). Cach tiép cin dén
dau khong nhirng chi gitp giai quyét cac van dé treéc mat ma con ngan nglra cac
van dé trong twong lai, ddm bao chinh sach va thuc tién quan tri con ngwoi trong to
chirc hwéng téi dat muc tiéu, sk mang va thwe hién chién lwoc cia to chirc.

- Tiép cdn cd thé: Trong quan tri nguén nhan lwc, quan hé gitra hiéu trwdng
va CBQL, GV, NV doi hoi sw chiu trach nhiém trwec tiép. Nguoi lao déng dwoc tham
gia vao nhiéu khau ctia qua trinh quan tri. Vi vy, chinh sach dii ngé dwa vao két
qua lao dong va két qua thwc hién trach nhiém cd nhan ctua nguwoi lao dong.

- Sw cam két: Theo quan ly hanh chinh nhan sy, hiéu trwedng yéu cau CBQL,
GV, NV tuin thu, nghe theo; trong khi dé quan tri nguén nhn luc tao ra sw cam két
cia CBQL, GV, NV do6i véi cong viéc, voi muc tiéu, véi chién lwoc cda nha treong
va cac gia tri van hoa ctia mét té chikc biét chia sé. Do dd, viéc tuyén chon va phat
trién nhirng k§ nang cia CBQL, GV, NV sé din dan phu hop véi cdc chuidn muc van
hod méi cua nha tredong.

- Sw théng nhdt: nha treong phai dwoc xem nhw mot thwe thé thdng nhit va
nguoi lanh dao theo duodi chinh sach thu hat sy tham gia cda cac thanh vién, thuc
thi str mang va chién lwoc cta té chirc.

- Quyén chu dbng ctia ngwoi quadn ly cdp dwéi: Theo quan diém quan ly hanh
chinh nhén sw, hiéu truedng phai d6i phé véi hé thong quan ly hanh chinh. Trong
khi d6, quan diém quan tri nguén nhan lwc thira nhin nguén nhan lwc con nguoi la
yéu t6 quan trong nhit cho thanh céng cta t6é chirc. Do viy, viéc quan tri hwéng
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vao khuyén khich va dai ngd t6t cho ngwoi lao déng & cip quan ly truc tiép. Nguoi
quan ly cap trén coi quan tri nguén nhan lwc la méi quan tdm chién lwgc, trong khi
dé nguoi quan ly cip dudi coi viéc thuce thi cac chién lwgc va ky thuit quan tri da
dwa ra la quan trong nhit véi ho.
Noi dung so sanh ti€ép cin quan tri nguén nhan lwc va quan ly hanh chinh

nhén sy truyén théng dwoc thé hién nhu sau:
Sw khdc nhau giiva qudn tri nguén nhan lwc hién dai voi qudn ly hanh chinh

nhadn sw

Néi dung so sanh

Qudn tri nguén nhdn lwc

Qudn ly nhdn sw truyén théng

Quan niém Coi CBQL, GV, NV la nguon | Coi CBQL, GV, NV la ganh nang
lwc quan trong c6 gia tri vé chi phi

Muc dich Thod man nhu ciu phat trién twv | Bdo dadm thwc hién muc tiéu
nhién ctia can b, vién chirc. Bdo | ngdn han cla t6 chitc
dam thuc hién loi ich 1au dai cia
t0 chirc

Hinh thirc Liy con ngwoi lam trung tAm | Ly cong viéc lam trung tim

Tam nhin Rong va xa Hep va ngan

Tinh chit Cé tinh chién lwoc, sch lwoc | Co tinh chién thuit va nghiép vu

Do sau Cha dong, chu trong khai | Bi dong, chu trong quan ly chat ché
thac

Coéng ning Hé thong, diéu chinh théng | Pon 1é, phin tan
nhat

Noi dung Phong phu Gian don

Dia vi O cip quyét sach (O cip chinh sach

Phwong phap tac | Tham dw, thiu hiéu Khong ché

dong

Quan hé véi bo
phéan khac

Hai hoa, hop tac

Dai 1ap, mau thuan

Quan hé gitta lanh
dao v&i can bo,
nhan vién

Giup d@&, phuc vu

Quan ly khéng ché

Thai do doi x& voi
can b, nhan vién

To6n trong, dan chu

Ménh 1énh, doc doan

Tinh chat céng viéc

Cé thir thach, c6 bién hoa

Lam theo 1€, ghi chép

Nguon [theo Triéu Tué Anh, Ldm Trach Vién, 2004, tr.26]

Quan tri nguén nhan lwc hwédng dén thwce hién cac chirc nang chinh sau:
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Sor d6 3.1. Cac chirc nang quan tri nguén nhan ll_l’C trong td chirc
Ngudn: Trdn Kim Dung! (2018)
bé thwc hién dwgc cic chirc nang d6, cin thwc hién theo quy trinh quan tri

nguon nhan lwc - can ci dé dé xuit gidi phap phat trién doi ngii GV, NV, CBQL cua
treong ti€u hoc, dwoc trién khai nhw sau:

7~

"\\ "~ *3.Dinh hudng
II;" Thu hit -, *1.Hoach dinh

J \‘ A ’ 4
;; Paotao va phét trign

.‘.\

e f + |\ 5.Danhgid ket
- NNLva phan [ . % | nghénghiép | Duytm = B

| nguon | tich congviéc | ¥ PPat |+4.Daotaova | NNL qufﬁt,]ht'r\;gfn
\ nhan e /<2 Tuyén dung tren  / phattrién \ BXE

- nghé nghiép \

So’ d6 3.2. Quy trinh quan tri nguén nhan lyc cta té chirc

Nguon: Trdn Kim Dung (2018)

Nhém chirc nang thu hit nguén nhén lwc chu trong van dé dam béo cé da s6é

lwgng nhan sw véi cdc phadm chat phu hop cho cong viéc cia td chirc. D€ dat dwoc

muc tiéu dd, nha trweong can phai tién hanh phéan tich céng viéc dé hiéu dwoc yéu

ciu dat ra doi véi GV, NV 1a gi; phin cong cong viéc hop ly phu hop véi nang luc

ciia GV, NV; dam bao s8 gior lao dong va khdi lwong cong viéc cong bang, phu hop
v&i nang lyc va kha nang cong hién.

I Tran Kim Dung (2018), Qudn tri ngudn nhén lwc, NXB Tai chinh
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Cac hoat dong phat trién nguén nhin lwc chu trong dén viéc ning cao nang luc
cia GV, NV, CBQL, ddm bao cho déi ngii c6 nang lwc can thiét dé hoan thanh cong
viéc dwoc giao va tao diéu kién cho doi ngii GV, NV, CBQL dwoc phat trién téi da cac
nang lwc ca nhan.

Nhém chirc ndng duy tri nguén nhan lwc chi trong dén viéc duy tri va st dung
c6 hiéu qua nguon nhan lwc trong nha treong. Nhém chirc nang nay gém hai chirc
nang nhé hon l1a khuyén khich, dong vién nhan vién va duy tri, phat trién cac méi
quan hé lao déng tot dep trong nha trwong. Cac hoat dong bao géom: tao 14p moi
trwong, tang cwong hoat dong danh gia, ap dung chinh sach lwong thuwédng cong
bang, hoply ...

Veé cidn cr thuc tién, cic gidi phap phat trién doi ngii GV, NV, CBQL dwoc dé
xudt trén co s& phén tich thuc trang sé lwong, co ciu, chat lwong cua doi ngi; tir
thwc trang phat trién nguén nhin lwc cia nha treong; tir muc tiéu can dat vé sw
phat trién déi ngii theo giai doan dé dap ng CTGDPT 2018.

Theo d6, cac giai phdp phat trién doéi ngii GV, NV, CBQL cidn dam bdo tinh
khoa hoc, tinh phap ly, tinh hé thong va tinh kha thi; bao gom:
3.1.3.1 Thwc hién phdn céng chuyén mén hop ly cho gido vién, nhdn vién, cdn bd
qudn ly ddp trng yéu cdu chwong trinh gido duc phd théng 2018 cdp tiéu hoc

Muc dich ctia gidi phap nham phan cong ding ngudi, ding viéc, st dung
hiéu qua doi ngii, 1a can c& dé thuwc hién cac ché do trd lwong, cac chinh sach thi
dua khen thwéng, dé bat phu hop.

Can c trén ké hoach gido duc nha trweong da xay dwng, hiéu truedng can
thwc hién phan tich cong viéc va phan cong chuyén moén cho gidao vién mot cach
hop 1y, ddm bado nguyén tic két hop hai hoa cac loi ich (phan cdng dung nguwoi
ding viéc, phut hop v&i nang lwc, cAn bang sé gitr lao dong cho cac ca nhan) va quy
trinh phan céng dam bdo nguyén tic tip trung din chu (quyét dinh phan cong
dwoec trién khai trén co s& ti€p thu y kién dong gbp, diéu chinh cda cac cd nhan
trong tap thé).

(1) Phadn tich céng viéc:

- Phan tich cong viéc 1a qua trinh nghién ctu ndi dung cdng viéc nham xac
dinh cac diéu kién tién hanh, cic nhiém vy, trach nhiém, quyén han khi thwc hién
cébng véc va cac pham chat, k§ niang ma GV, NV, CBQL cin thiét phai c6 dé thuc
hién tot cong viéc.

- Muc dich cha viéc phan tich cong viéc trong trwong ti€u hoc nham cung cip
cac thong tin vé yéu ciu, dic diém cda cong viéc nhw cac hoat dong can thwc hién,
thwc hién nhw thé nao, tai sao; cac loai thiét bi, phwong tién day hoc ... cin thiét dé
thuwc hién cong viéc, moi quan hé v&i can bo quan ly va dong nghiép khi thwc hién
cong viéc... Tr d6 mdi ca nhan GV, NV, CBQL hiéu vé cong viéc cia minh va dong
nghiép, tao suw phoi hop dong bo gitra cac ca nhan, cac t6 chuyén mén, don vi bén
trong va bén ngoai nha trwong. Bén canh doé, phan tich céng viéc la co s& dé phan
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cong chuyén mon hop ly, danh gid nang lyc thwc hién céng viéc, tra lwong, tao
dong lwc, dé bat, phat trién chuyén mon cho GV, NV, CBQL;
- Cac thong tin can c6 khi phéan tich cong viéc:

+ Théng tin vé cac yéu to cia diéu kién lam viéc: diéu kién to chirc hoat
dong day hoc va gido duc cida nha trwong, ché do lwong, phu cap ting thém, khen
thwdng, tim quan trong cda cong viéc doi véi sw phat trién nha treong, cac yéu to
vé diéu kién vé sinh lao dong, ....

+ Thong tin vé hoat dong thuc té ctia GV, NV, CBQL tién hanh tai nha trwong
nhw: phwong phap lam viéc, cic méi quan hé trong thuc hién cong viéc, cach thirc
lam viéc véi hoc sinh, phu huynh hoc sinh ..., cich thirc phéi hop véi dong nghiép ...

+ Thong tin vé yéu cau ning lwc ma GV, NV, CBQL can ¢ nhu:

e Kién thirc: Thé hién mirc do hi€u biét vé trinh dé chuyén mon, nghiép vu,
va nhitng yéu ciu nhit dinh trong céng viéc; ...

e Kj nang: Kha nang st dung cac phwong phap day hoc, dung cu, thiét bi
gido duc, may moéc dé thuc hién nhiém vu day hoc, quan ly; ...

e Kha ning: Kha nang (suy nghi, hanh déng) can c6 dé thwc hién nhiém vy;
mirc do thanh thao trong viéc phéi hop cic phwong phap day hoc/gido duc, quan ly
ma khéng can phu thudc va viéc stt dung dung cy, thiét bi hay may moc; ...

+ Thong tin vé cac loai thiét bi, phwong tién day hoc, phdn mém day hoc, phan
mém quan ly ... tai noi lam viéc, dac biét 1a quy trinh K thuit va tinh nang tic dung cta
cac trang bi k¥ thuat, cach thirc stt dung va bao quan tai noi lam viéc.

+ Thong tin vé cac tiéu chudn mAau trong thuc hién cong viéc cia GV, NV, CBQL
bao gbm ca cac quy dinh vé tiéu chudn hanh vi va tiéu chuin két qua thuc hién céng
viéc.

(2) Phan céng chuyén mon:

Phan c6ng chuyén mén cho gido vién phai ddm bao cac yéu ciu sau:

- Phu hop véi quy dinh vé ché do6 lao dong (gi¢ day, ché do kiém nhiém, ...)
tai cac van ban hién hanh;

- Thuyc hién theo quy trinh phan c6ng lao déng trong truwong tiéu hoc;

- Phén cong lao dong mot cach khoa hoc, khach quan, thuec té...

Mot s6 van dé cin chd y khi phan cong gido vién & treong tiéu hoc do la:

- Phan cong gido vién chu nhiém, GV chu nhiém vira c6 nhiém vu day hoc
cac mon hoc dwoc ddm nhiém, vira c6 nhiém vu 1ap ké hoach va té chirc thyc hién
cac hoat dong trai nghiém nham dat dwoc muc tiéu phat trién phdm chit, ning luc
nguoi hoc.

- Phan cong giao vién day cac mon hoc (Tin hoc, Cong nghé; Ngoai ngir 1;
Am nhac; My thuat) dé thwc hién CTGDPT2018 can chti y mot s6 ndi dung sau:

+ Chud y luc lwvong gido vién dam nhiém nhitng mén hoc méi theo 16 trinh
thwc hién CTGDPT 2018 (tin hoc, ngoai ngit, cong nghé)
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+ Can phan céng nhirng gido vién c6 kinh nghiém, nang lwc chuyén mon tét
(da hoan thanh chwong trinh bo6i dwéng dwgc cip chirng chi) thwc hién day 16p 1
trong nam hoc dau tién thwc hién CTGDPT 2018 (ndm hoc 2020-2021).

Khi trién khai thwc hién CTGDPT 2018, can tinh todn dwoc s tiét thay doi
trén pham vi toan trwdong (so tiét thay doi ciia tirng mon trén pham vi s6 lwong
cac 16p dwogc trién khai day va hoc mon d6 theo 16 trinh). Py 1a co s& dé thuc
hién phén cong ti€t day hop ly.

Thong tin vé so tiét thay doi theo ké hoach gido duc nha trwéng ti€n hanh
theo 16 trinh thwc hién CTGDPT 2018 dwgc thé hién & bang so sau:
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Bdng 3.3: Bdng théng ké sd tiét day thay ddi theo 16 trinh thwc hién Chwong trinh 2018 cdp tiéu hoc
so v&i chwong trinh 2006

Lép S6 tiét So tiét So tiét | SO tiét thay doi theo 19 trinh thwc hién CTGDPT 2018
chwong trinh | chwong trinh | thay doi khi thwc hién trén pham vi toan trwong
Mon 2006 2018 (2)-(1) | 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
(1) (2) 2021 2022 2023 2024 2025
Mon hoc bat buéc
Tiéng Viét 1 350 420 +70 +70x X1 | +70x X1 | +70xX; +70 x X1 +70 x X1
2 315 350 +35 +35x X2 | +35xX; +35x X2 +35x X2
3 280 245 -35 -35x X3 | -35x X3 -35x X3
4 280 245 -35 -35 x X4 -35x X4
5 280 245 -35 -35x X5
Toan 1 140 105 -35 -35xX; |-35xX1 | -35xXy -35x X1 -35x X1
2 0
3 175 0
4 0
5 0
Ngoai ngir 1 1 0 0 0
2 0 0 0
3 0 140 +140 +140x X3 | +140xX3 | +140xX3
4 0 140 +140 +140xXs | +140x X4
5 0 140 +140 +140 x X5
bao dirc 1,2, 35 0
3,4,5
Tw nhién va| 1 35 70 +35 +35xX; [+35xX; | +35xX; +35x X3 +35x X3
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Lép So tiét SO tiét So tiét | SO tiét thay doi theo 16 trinh thwc hién CTGDPT 2018
chwong trinh | chwong trinh | thay doi khi thwc hién trén pham vi toan trwong
Mon 2006 2018 (2)-(1) | 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
(1) (2) 2021 2022 2023 2024 2025
xa hoi 2 35 70 +35 +35xX; | +35x X +35x Xy +35x Xy
3 70 70 0
4 0 0 0
5 0 0 0
Lich st va| 1,23 0 0
bia ly 4,5 0
70
Khoa hoc 1,2,3 0 0
4,5 70 0
Tin hoc va| 1 0 0 0
Cong nghé 2 0 0 0
3 0 70 +70 +70x X3 | +70xX3 +70 x X3
4 0 70 +70 +70 x X4 +70 x X4
5 0 70 +70 +70x Xs
Thu cong 1 35 0 -35 -35xX1 |-35xX; [ -35xX1 -35x X1 -35x X1
2 35 0 -35 -35XX2 -35XX2 -35XX2 -35XX2
3 35 0 -35 -35 XX3 -35XX3 -35XX3
4 0 0 0
5 0 0 0
Ky thuat 1 0 0 0
2 0 0 0
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Lép So tiét SO tiét So tiét | SO tiét thay doi theo 16 trinh thwc hién CTGDPT 2018
chwong trinh | chwong trinh | thay doi khi thwc hién trén pham vi toan trwong
Mon 2006 2018 (2)-(1) | 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
(1) (2) 2021 2022 2023 2024 2025
3 0 0 0
4 35 0 -35 -35x X4 -35x X4
5 35 0 -35 -35xXs
Gido duc thé| 1 35 70 +35 +35xX; | +35xX; | +35xX; +35x Xy +35x Xy
chat 2 0
3 0
4 70 0
5 0
Nghé thuat| 1,2, 0
(Am nhac, My | 3,4,5 70
thuat)
1. Hoat dong gido duc bat buéc
Hoat déng| 1,2, | 105 (Gom Gido| 105 0
trai nghiém 3,4,5 | duc tip thé (70)
+ GD NGLL
(35))
2. Mon hoc tw chon
Tiéng dan toc| 1 Khong co 70 +70 +70xX; | +70xX; | +70x X1 +70 x X1 +70 x X3
thi€u so 2 70 +70 +70x Xz | +70xX; +70 x Xz +70 x Xz
3 70 +70 +70 x X3 +70 x X3 +70 x X3
4 70 +70 +70 x X4 +70 x X4
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Lép So tiét SO tiét So tiét | SO tiét thay doi theo 16 trinh thwc hién CTGDPT 2018
chwong trinh | chwong trinh | thay doi khi thwc hién trén pham vi toan trwong
Mon 2006 2018 (2)-(1) | 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
(1) (2) 2021 2022 2023 2024 2025
5 70 +70 +70 x X5
Ngoai ngir 1 1 Khong cé 70 +70 +70xX; | +70x X1 | +70xX4 +70 x X1 +70 x X1
2 70 +70 +70x X2 | +70x X2 +70 x X2 +70 x X2
3 0
4 0
5 0
3. Tong s6| 1 805 875 +70 +70x X1 | +70xX1 [ +70x X4 +70 x X1 +70 x X1
ti€t theo | 2 840 875 +70 +70x Xz | +70x Xz +70 x X2 +70 x X2
namhoc | 3 840 980 +140 +140x X3 | +140x X3 |+140xX3
4 910 1050 +140 +140x X4 | +140x X4
5 910 1050 +140 +140 x X5

Ghi cht: Xn: X 1a tong so6 16p, nla 16p twong tng (1, 2, 3,4, 5)
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3.1.3.2. B6i dwérng phdt trién ndng lwc nghé nghiép ctia ddi ngii gido vién, nhdn vién,
cdn b qudn li ddp trng Chwong trinh gido duc phd théng 2018 cdp tiéu hoc
Muc dich cta giai phap nham:

(i) gidp GV, NV, CBQL thwc hién cac cong viéc tot hon (dic biét d6i véi nhirng
trwdng hop can ho tro);

(ii) gitp GV, NV, CBQL cip nhit cac k§ nang, kién thirc méi, (vi du, d6i véi GV co
thé 4p dung thanh cong céc chién lwoc va phwong phap day hoc, phwong phap kiém
tra danh gia nang lwc ngwoi hoc ... dap &ng yéu cau cia CTGDPT 2018);

(iii) giup cho hoat ddng quan ly c6 thé bat kip nhirng thay d6i ctia khoa hoc gido
duc, cta cic yéu t6 cong nghé dnh hwdng dén hoat ddng quan tri nha trwong ...;

(iv) gitip hwéng din cong viéc cho nhan sy mdi;

(v) chuén bi d6i ngti CBQL, chuyén mo6n ké cén;

(vi) théa man nhu cau phat trién cho GV, NV, CBQL.

Cac hoat dong can tién hanh dé thwc hién giai phap bao gom:

- Khao sat nhu ciu bbéi duwdng ctia gido vén dap &ng muc tiéu ning cao nang
lwc chuyén mén nham thwc hién CTGDPT 2018, tir d6 xay dung k& hoach boi
dwong theo cidc phwong thirc linh hoat khac nhau phu hgp véi diéu kién ctia nha
treong.

- HO tror gido vén hoan thanh 120 tiét thudc 3 chwong trinh bodi dudng theo
Thong tw s6 17/2019/TT-BGDPT ngay 01/11/2019 ctia B GDDPT ban hanh
Chuwong trinh béi dwdng thwong xuyén gido vén co s& GDPT; Thong tw so
19/2019/TT-BGDDT ngay 12/11/2019 cta B6 GDDT Ban hanh Quy ché bbi
duwdng thwong xuyén gido vén, can bdé quan ly co s& gido duc mam non, co sé&
GDPT va GV trung tam giao duc thwdong xuyén.

- Phén c6éng cac gido vén cot can, cic gido vién cé nang luc trién khai CTGDPT
2018 kém cip, huéng dan tai chd cho cac gido vén cé ning luc yéu hon theo quy
trinh: giai thich vé phwong phap méi, thuc hién gio day minh hoa, dé gido vén tuw
thwc hién gio day theo yéu cidu chwong trinh GDPT 2018, danh gia hiéu qua gio
day, tw van cac phwong phap dé gitp gior day hiéu qua hon, khuyén khich dong
vién gido vén khi hoc dat dwoc cac yéu ciu cta mot gior day theo chwong trinh
maoi.

- Xay dung va t6 chirc thwc hién ké hoach boi dwdng riéng tai trweong phu
hop véi diéu kién vé thoi gian, tai chinh... cia nha triweong. Phat trién chwong trinh
b6i dwdng GV, NV, CBQL theo hinh thirc b6i dwéng dwa vao nha tredng (xuat phat
tir nhu ciu thyc tién cta nha trwong, st dung ngudn lwc thwc hién cta nha
trwong). T8 chitc cac hoat ddong boi duwdng tai chd (dwa vao nha trwdng) trén co
s& phat huy nguoén lwc co s& vat chit, ha ting cong nghé thong tin va tai chinh
hién cé.

- Kiém tra danh gia hoat déng bodi dwdng ddm bao khach quan, cong bang.

- Xay dung chwong trinh hd trg gido vén sau hoat dong bdi dwdng nham phat
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huy hiéu qua bdi duwdng trong thuc tién gido duc nha trudng.
3.1.3.3 Thwc hién tét quy ché chuyén mén, né nép sinh hoat chuyén mén, da dang
héa ndi dung, hinh thirc té chikc sinh hoat chuyén dé chuyén mén ddp irng yéu cdu
thwc hién Chwong trinh gido duc phd théng 2018 cdp tiéu hoc

Muc dich cta gidi phap nham phat huy vai tro cta t6 chuyén mén trong phat
trién nang lwc nghé nghiép cda giao vién.

Cac hoat dong can tién hanh dé thwc hién giai phap bao gom:

- B6 sung, hoan thién quy ché chuyén mon cta nha trwdong, té chuyén moén dé
thwc hién t6t CTGDPT 2018 (vi du: cadn xay dwng quy trinh trién khai day hoc theo
chwong trinh mén hoc trién khai CTGDPT 2018, bat dau tir khiu nghién ctru
chwong trinh moén hoc, phat trién chwong trinh mén hoc, xdy dung ké hoach day
hoc mén hoc, xét duyét ké hoach, t6 chirc day thir nghiém mot sé tiét, té6 chirc cac
tiét day dai tra, kiém tra danh gia tiét day ....).

- Thuc hién t6t nén nép sinh hoat chuyén mén dé ddm bao déng hanh, hd
tro thwong xuyén doi véi cac gido vién thwe hién CTGDPT 2018, thuc hién sinh
hoat chuyén mon theo nghién ctru bai hoc & tit ca cac td6/khéi chuyén mon véi tin
suat phu hop.

- Xay dwng cac ndi dung sinh hoat chuyén dé phong phd, da dang, dap &ng
nhu ciu phat trién chuyén mén cia gido vién, da dang hda cac hinh thirc sinh hoat
chuyén dé dé tang tinh hip dan, 16i cuén, ddm bao hiéu qua ddi vai GV.
3.1.3.4 Xdy dwng cdéng ddng hoc tdp trong nha trwong tao méi trwong phdt trién doi
ngii GV, NV, CBQL ddp ttng Chwong trinh gido duc phé théng 2018 cdp tiéu hoc

Muc dich ctia giai phap nham tao méi trudmg dé GV, NV, CBQL ludén dugc hoc
hoi 1an nhau, trau ddi chuyén mén va nang cao y thirc vé trach nhiém hoc tip thudng
xuyén trong cong dong chuyén mon & pham vi nha trweong va lién treong.

Cac hoat dong can tién hanh dé thwc hién giai phap bao gom:

- Xay dwng cong dong hoc tip cua GV, NV, CBQL trong nha trwong cung thuc
hién chwong trinh sach gido khoa Lép 1 trong ndm hoc 2020 - 2021, 1ay kinh
nghiém trién khai cic 16p tiép theo théng qua cac hoat dong nhw: thanh l4p cac
nhom chuyén mon (trong dé c6 mot s6 gido vién cot can cé vai tro nong cot trong
hd tr¢ dong nghiép); té chirc sinh hoat chuyén mén vé nghién ctru chwong trinh,
sach gido khoa, td chirc hoat dong day hoc va cac hoat déng gido duc, vé d6i méi
phwong phap day hoc theo ti€p cin nang lwc, vé cac phwong phap va céng cu kiém
tra danh gia nang lyc nguoi hoc...

- Phoi két hop dé xiy dung cong dong hoc tip cia GV, NV, CBQL giita cac
trwong trong khu vire va trén dia ban hd tro nhau phét trién chuyén mén, t6 chitc
sinh hoat chuyén mon thwdong xuyén theo cum dé chia sé kinh nghiém trién khai
CTGDPT 2018.
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3.1.3.5 Kiém tra ddnh gid chdt lwong déi ngii GV, NV, CBQL ddm bdo khdch quan,
cong bdng, lam co sé thuc hién hiéu qud cong tdc thi dua khen thuéng, tao déng luc
lam viéc cho déi ngii GV, NV, CBQL

Muc dich cua giai phap nay la:

- Cung cip théng tin phan héi cho GV, NV, CBQL biét mic d6 thuwc hién cong
viéc so véi cac yéu ciu chuyén mon va so v&i cac nhan sy khac, tir d6 giup nhan
suw diéu chinh, stra chira cac sai sét néu c6 trong qua trinh thwc hién cong viéc;

- Kich thich dong vién GV, NV, CBQLGD c6 nhirng y twdng sang tao, phat trién
nhan thirc vé trach nhiém, va thic d4y no luc thuc hién cong viéc tét hon thong
qua nhirng quy dinh vé danh gia, ghi nhan va ho tro;

- Cung cap cac thong tin dé 1ap cac ké hoach nguén nhan lwc nhw boi dwdng,
tra lwong theo vi tri viéc lam, tra thu nhap tang thém, khen thwéng, phan cong
cong viéc, co ciu lai bd may té chirc;

- Phat trién GV, NV, CBQL thong qua viéc giip nha trwong xac dinh dwoc
nhén sw nao can dwgc dao tao ning cao trinh dd, cAn dwoc boi dudng, boi dwdng
& linh virc nao dé phat huy t6i da tiém nang clia cid nhin va déng gép nhiéu nhit
cho sw phat trién ctia nha treong;

Vé khia canh truyén thong giao tiép, kiém tra danh gia GV, NV, CBQL cung cap
théng tin lam co s& cho nhirng cudc thdo luin gitra cAn bd quan li va nhain su cap
duwdi vé cac van dé lién quan dén cong viéc trén co s& su hiéu biét 1an nhau, tao
dung su twong tic va phan héi hiéu qua, xiy dwng quan hé lao dong tot dep hon;

- La co s& khach quan cong bang cho cac quyét dinh khen thuwdng va ky luat;

- Hoan thién hé théng quan tri nguén nhan lwc cia nha trwong thong qua
viéc kiém tra lai chit lwong cla cic hoat dong quan tri nguén nhén lwc khac nhw
phan cdng cdng viéc, dinh huwéng va hwdng dan cong viéc, dao tao bdi dudng, tra
cong lao dong ...

Cac hoat dong can tién hanh dé thwc hién giai phap bao gom:

- Hoan thién quy trinh danh gia, xép loai chat lwgng doi ngii GV, NV, CBQL
trén co s& xay dung cong cu danh gia dam bao do tin cay va hiéu lwc.

- Xay dung va thuc hién nghiém tic quy ché danh gia, khen thwéng va xi ly vi
pham.

- St dung két qua danh gia dé thwc hién cong tac thi dua khen thwéng, st
dung cac giai phap tao dong luc lam viéc cho doi ngii GV, NV, CBQL (xem thém &
Noi dung 4 cua tai liéu nay).

- Ho tro tw van kip thoi sau danh gia: ctr cac gido vién c8t can kém cdp, giap
dé gido vién; du gid, hd tro thwong xuyén gido vién trong khau 1én 16p; tao diéu
kién cho gido vién tham gia cac khoa boi dwdng dé phat trién nang lwc thwong
xuyeén ...

3.1.4. Cdc nguon Iwc thwc hién ké hoach
Sau khi dé xuit cic giai phap (cac hoat dong) phat trién dbi ngi GV, NV,
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CBQL trong nha trwong can huy déng cac nguon lwc phu hop, bao gom:

- Nhan lwc: ca nhin/ don vi phu trach chinh, ci nhan/don vi phéi hop, ca
nhan/don vi hd tro thuc hién cac giai phap.

- Du kién thoi gian hoan thanh: thoi gian bat dau va thoi gian két thic cla
cac hoat dong.

- Phan b6 tai chinh: duw todn ngan sach chi cho cac hoat ddong nham thuc hién
cac gidi phap phat trién doi ngii GV, NV, CBQL...

- Co s& vat chit, thiét bi day hoc: liét ké dé huy dong cac thiét bi day hoc va
co s& vat chit phu hop dé thyc hién cac giai phap.

Dwéi ddy la goi y tham khdo vé khung ké hoach phdt trién ddi ngii GV, NV,
CBQL ¢ trwong tiéu hoc:

PHONG GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG ....... Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:.../KH-TH ..., Ngay thdng ndm
KE HOACH
Phat trién doi ngii gido vién, nhan vién, cin bé quan ly
Nam hoc......

I. CAN CU’ XAY DUNG KE HOACH
1. PAC PIEM TINH HINH
1. Thyc trang s6 lwong, co' cdu ddi ngii gido vién, nhan vién, can bd quan ly cua
nha trwong nam hoc ....
Tong s6 GV, NV, CBQL
Vé co ciu, so lwong
S6 can bd quan ly, gido vién, nhan vién:

S6 lwong Yéu cau cta CTGDPT 2018

Hién co6 - — S
Thura Thiéu Can bo sung

boi ngii

Can bo quan ly

T6 trwdng chuyén mon

Gido vién

Nhan vién

Tong
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Nhéin xét (can c Théng tw s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 cia B6 GDDT
vé viéc hwéng dan danh muc khung vi tri viéc [am va dinh mitc s6 lwong ngwoi lam viéc
trong cac co sé gido duc pho thong cong 14p va yéu cau cia CTGDPT 2018)

2. Thwc trang ddi ngii giao vién, nhan vién, can bd quan ly theo yéu ciu thwc
hién chwong trinh gido duc pho thong 2018
( HV bdm vao cdc tiéu chi ddnh gid thwc trang & chwong 2 dé thwc hién ndi dung nay)

2.1 Thyc trang doi ngii gido vién

DPiém manh:

Diém ton tai, han ché:

2.2. Thuc trang can bg quan ly

Piém manh:

Diém ton tai, han ché:

2.3. Thwc trang do0i ngii nhan vién

biém manh:

Diém ton tai, han ché:

3. Cac vdn dé vé phat trién ddi ngii giao vién, nhin vién, can b quan ly can tip
trung giai quyét trong giai doan.....

III. MUC TIEU PHAT TRIEN POI NGU GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY
1. Xdc dinh sé lwgng, co’ cdu dédi ngii GV, NV, CBQL cdn b6 sung theo 16 trinh thuc
hién CT GDPT 2018 cdp tiéu hoc

Nam hoc S6 lwong | SO lwong can bé sung theo cac ndm hoc Ghi
hién cé 2021- 2022- 2023- | ... chu
Mon hoc 2022 2023 2024

Can b quan ly

To truedng
chuyén mon

Gido vién

Nhan vién

Tong

2. Muc tiéu chdt Iwgng doi ngii can bé quan ly, gido vién, nhan vién giai doan ... dap
trng CT GDPT 2018 cdp tiéu hoc
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IV. GIAI PHAP PHAT TRIEN POI NGU GIAO VIEN
(Dwéi ddy la goi y mdt sé gidi phdp dé phdt trién doi ngii GV, NV, CBQL, hoc vién tuy vao
thuec tién clia nha truong dé van dung hodc bé sung)

1. Tham mwu cho co’ quan qudn ly vé bé sung déi ngii ddp wwng yéu ciu
chwong trinh gido duc phé théng 2018 cdp tiéu hoc

2. Phdn céng chuyén mén cho gido vién ddp wng yéu cdu chwong trinh gido
duc phé théng 2018 cdp tiéu hoc

3. Boi dwdng phdt trién ndng Iwc nghé nghiép ciua déi ngii GV, NV, CBQL ddp
itng CT GDPT 2018

4. Thwc hién tét quy ché chuyén mén, né nép sinh hoat chuyén mén, da dang
héa néi dung, hinh thirc té chirc sinh hoat chuyén mén ddp ivng yéu ciu thwc hién
chwong trinh GDPT 2018

5. Xdy dwng céng dong hoc tdp trong nha triwrong tao méi trwdrng phdt trién
déi ngii can bé quadn ly, gido vién, nhan vién dap twng CT GDPT 2018

6. Kiém tra danh gid chdt Iwong dji ngii cdn bé qudn ly, gido vién, nhdn vién
ddam bdo khdch quan, céng bang, lam co’ sé thwc hién hiéu qud coéng tdc thi dua khen
thwaorng, tao dong lwc lam viéc cho doi ngii
V. TO CHUO’C THU’C HIEN GIAI PHAP
(Dwéi ddy la goi y bwéc ddu to chire thue hién mot sé gidi phdp dé€ phdt trién déi ngii GV,
NV, CBQL, hoc vién ttly vao thuec tién ctia nha truwdng dé van dung hodc bé sung)
1. Té chirc thwce hién phdn cong chuyén mén cho gido vién, nhdn vién, can bé qudn ly
ddp 1rng yéu ciu chwong trinh gido duc phé théng 2018 cdp tiéu hoc
BANG GO'1 Y PHAN CONG CHUYEN MON CHO GIAO VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY

TRUONG TH...

HO VATEN | CHU NHIEM LOP SO TIET/TUAN KIEM NHIEM | GHI CHU
KHAC

2. Té chirc thwc hién boéi dwéng phdt trién ndng Iwc nghé nghiép cia déi ngii GV, NV,
CBQL ddp ivng CT GDPT 2018
BANG GO'1Y TO CH(*C HOAT PONG BOI DUGONG CHUYEN MON CHO POI NGU GIAO

VIEN TRUONG TH......
NOI DUNG MUC TIEU BOI DUONG | CACH THUC BOI | CAC NGUON LU'C THUC
DUONG HIEN BOI DUONG

V. PHAN BO NGUON LU’C THU’C HIEN KE HOACH

Noi nhan: HIEU TRUONG
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3.2. T chirc thwce hién va giam sat, danh gia ké hoach phat trién ddi ngii giao
vién, nhin vién, can bd quan ly trweong tiéu hoc dap wng Chwong trinh giao
duc pho théng 2018

3.2.1. Té chirc thwce hién ké hoach

T6 chirc thwe hién ké hoach cin phan cong cac t6 chuyén mon va gido vién
chiu trach nhiém vé cac cong viéc, cac méi lién hé va trao doi thong tin. Viéc thuc
hién ké hoach thuc chit chuyén sang giai doan quan ly thuwc hién. Cac bd phin
chirc nang c6 nhiém vu 1ap ké hoach hanh dong cho tirng céng viéc cta bo phin
minh nham dam bao ké& hoach téng thé thanh céng. Nhw vay, dé t& chitc thuc hién
ké hoach tong thé vé phat trién nguén nhin lwc cia nha trwong, hiéu trwedng can
chi dao cac t6/nhém chuyén mon va chi dao truwec tiép gido vién nhw sau:

Chi dao cdc t6/nhém chuyén mén

a) Xay dung ké hoach trién khai CTGDPT 2018 cua t6/nhdm chuyén mdn
theo ké hoach cua nha trwong; dw bdo nhing thudn loi, khd khan va dé xudt
nhing gidi phdp gidi quyét khd khan khi thwc hién Chwong trinh gido duc
phd théng.

b) Hwéng dan gido vién xay dung ké hoach ca nhan, kip thoi phat hién nhirng
thuin lgi, khé khan va dé xuat nhirng bién phap giai quyét khé khan vé chuyén
mon, nghiép vu khi thwc hién CTGDPT 2018.

c) Thuong xuyén gidm sdt, hd tro cédng viéc cia cdc thanh vién trong
td/nhdm chuyén mdn dé€ kip thoi phdt hién khd khan, vedng mdc va dé xudt vai
nha trwong cdc bién phdp xu ly. Téng hop ¥ kién va bdo cdo ldnh dao nha truwong
trong qud trinh thuc hién CTGDPT 2018.

Chi dao déi ngii cdn bé qudn ly, gido vién, nhdn vién

a) Chu déng xay dwng ké hoach cua ca nhan dé thwc hién CTGDPT 2018 theo
ké hoach ctia t6/nhém chuyén mon va cia nha truong.

b) Tham gia tip huin day du va cé chit lwong cac budi tip huin, sinh hoat
chuyén mon do trwong va cac cidp quan ly toé chirc; chi dong trao déi cac van dé
chuyén mon, nghiép vu thuc hién CTGDPT 2018.

c¢) Thwc hién d6i méi phwong phap, hinh thirc day hoc va kiém tra, danh gia
theo dinh hwéng phat trién pham chit va nang lwc hoc sinh; phat hién nhirng
thuén lgi, kho6 khan va Kip thoi dé xuit nhirng bién phap gidi quyét kho khan.

d) Tich cuc tw lam thiét bi day hoc va xdy dung hoc liéu dién tu# cia mén haoc,
hoat ddng gido duc theo phdn céng cua t6/nhém chuyén mén trong thwc hién
CTGDPT 2018.

d) Tich cwc truyén thong téi cha me hoc sinh va xa hoi vé déi méi chwong
trinh, sach gido khoa gido duc phé thong dé cha me hoc sinh va xa hoi hiéu ré hon
vé viéc d6i méi CTGDPT 2018 noi riéng va déi méi can ban, toan dién GDDT néi
chung.
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3.2.2. Gidm sdt va hé tro’ thwc hién ké hoach

Viéc giam sat phai ddm bdo cung c4p thong tin cho can bd quan ly nham
diéu chinh tién do6 va thwc hién ké hoach va chi ra nhirtng virdéng mic trong trién
khai ké hoach. Cac co ché gidm sat tot c6 kha nang dw bao hodc phat hién nhirng
sai s6t trong thuc thi ké hoach dé dwa ra nhirng bién phap phong ngtra trwéc hoac
tién hanh nhirng hanh déng dung lic. Can c6 nhirng bién phap tién hanh gidm sat
tir cAp do ca nhan, nhém, té6 chuyén mon va toan trwong. Khi ké hoach da dwoc
thwc thi mot thoi gian va mét s6 cong viéc da thu dwoc nhirng két qua theo nhirng
yéu cau nhit dinh, viéc danh gia can thiét phai dwoc ti€n hanh, chr khéng nhit
thiét phai doi dén khi két thic viéc thwce thi ké hoach. Doi véi ké hoach dai han,
viéc danh gid can tién hanh theo tirng giai doan. Trong trweong hop can thiét can
c6 sw danh gia tlr cic cd nhan, to chirc bén ngoai nha treong dé dam bao khach
quan.
3.2.3. Bdnh gid va diéu chinh ké hoach

bé thuc hién bwdc nay cin xac dinh cac tiéu chi danh gia viéc thwc hién ké
hoach & moét s6 ndi dung cu thé va thwong xuyén ki€ém tra ra soat viéc thwc hién
ké hoach d€ c6 nhirng diéu chinh néu can. Cach thirc thuc hién cu thé nhw sau:

+ MO0i ca nhan tw quan ly viéc thuc hién ké hoach cia minh va ty gidm sat
céng viéc ciia minh dén két qua cubi cung (c6 co ché dé thwc hién viéc nay).

+ Nha trweong hodc to cé cac dot gidm sat dinh ky hodc bat thwong, phat hién
kip thoi cac vAn dé mdi phat sinh dé€ c6 bién phap hd tro, hodc cac quyét dinh bo
sung, tao diéu kién cho moi c4 nhan hoan thanh ké& hoach, khic phuc kip thoi
nhirng sai s6t ngay trong qua trinh thwc hién.

Viéc danh gia thwc hién ké hoach cin dinh ky c6 bao cdo so két, tong két va
rut kinh nghiém vé nhirng cong viéc da trién khai, chi ré nhirng viéc da lam tot,
nhitng viéc 1am chwa dwoc, nguyén nhan va dé xuit bién phap khac phuc.!

! Panh gia va diéu chinh ké& hoach phat trién doéi ngti GV, NV, CBQL trwong ti€u hoc ¢ thé dugc thé hién
béing k¥ thuat quan ly “duw 4n trén 1 trang gidy” (xem thém phan Phu luc 3.4).
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PHU LUC 3.1
Can cir phap ly xiy dwng ké hoach phat trién ddi ngii gido vién,
nhén vién, can b quan ly treong tiéu hoc

Cdn ctt xdc dinh sé lwong, co cdu, chdt lwong ctia ddi ngii ddp ttng chwong
trinh gido duc phd théng 2018:

+ Thong tw 41/2010/TT-BGDDT ngay 30/12/2010 ban hanh Diéu 1é Trudong tiéu
hoc;

+ Nghi quyét s6 88/2014/QH13 ngay 28/11/2014 vé Pdi méi chwong trinh,
sach gido khoa gido duc phé thong.

+ Thong tu s6 16/2017/TT-BGDDT ngay 12/7/2017 ctia Bo GDDT vé viéc
hwéng dan danh muc khung vi tri viéc 1am va dinh mirc s6 lwgng ngudi lam viéc
trong cac co s& gido duc pho théng cong lap.

+ Thong tw s6 27/20117/TT-BGDDPT ngay 08/11/2017 quy dinh tiéu chudn,
nhiém vu, quyén han va c* GV lam téng phu trach déi thiéu nién tién phong HCM
trong cac co s& GDPT cong lap;

+ Thong tw 29/2017 /TT-BGDDT Ban hanh quy ché xét thang hang chitc danh
nghé nghiép gido vién mdam non, phd théng céng ldp.

+ Thong tw s6 14/2018/TT-BGDDPT ngay 20/7/2018 ban hanh quy dinh chuin
hiéu trwedng co s& gido duc pho thong.

+ Thong tw 17/2018/TT-BGDDPT ngay 22/8/2018 ban hanh Quy dinh vé kiém
dinh chat lwong gido duc va cong nhin dat chuan quoc gia déi véi treong TH;

+ Thong tw 20/2018/TT-BGDDPT Ban hanh quy dinh chuin nghé nghiép gido
vién co s& gido duc pho thong

+ Thong tw s6 32/2018/TT-BGDDT ngay 26/12/2018 cia B6 GDDT, ban
hanh CTGDPT

Cdn ctt dé phdn céng chuyén mén, ddnh gid gidm sdt viéc thwc hién nhiém vu
cua déi ngii:

+ Nghi dinh s6 116/2003/ND-CP ngay 10/10/2003 cta Chinh pha vé viéc
tuyén dung, sir dung va quan ly can bo, cong chirc trong cic don vi sw nghiép cla
nha nwéc;

+ Théng tw 28/2009/TT-BGDDT ngay 21/10/2009 Bo GDPT quy dinh vé
ché d6 lam viéc doi véi gido vién pho thong.
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PHU LUC 3.2
Phiéu danh gia ké hoach phat trién déi ngii gido vién, nhan vién,

can b quan ly & trwdong tiéu hoc

Mtkc “Cin hoan thién”: K€ hoach con thiéu cac ndi dung co ban, 16 - gic ndi dung

chwa chat ché.

Mirc “Pat”: K€ hoach ddy du cac ndi dung co ban, cac phan tich, danh gia ddm bao

tinh logic.

Mirc “Khd”: K& hoach day du cac ndi dung co ban, cac phén tich, danh gid dam bao

tinh logic, b tri phu hop cdc nguon lwc.

Mtrc “T6t”: Ké hoach diy du cac ndi dung co ban, cac phéan tich, danh gia ddm bao
tinh logic, bé tri phu hop cidc nguén lwe, ddm bao tinh kha thi.

Tiéu chi Mirc do
Khong Can hoan Pat Kha Tot
danh gia thién (10 diém) | (15diém) | (20 diém)
dworc (5 diém)
(0 diém)
1. Phan tich | Khéng c6 | C6 dé cip t&i | Phan tich day | Phdn  tich | Phan tich
b6i canh va | minh cic yéu t6|da yéu to|day da yéu | diay da yéu
phat hién | chitng dé | difm  diém | diém manh, | t6 diém | t6 diém
van dé | danh gid | manh, diém | diém yéu cta | manh, diém | manh, diém
trong tam yéu cia moi | mbéi  trwong | yéu cua mbi | yéu cia moi
vé doi ngi treong  bén | bén trong; | trwong bén | trudng bén
can giai trong va thoi | thoi co, thach | trong; thoi | trong;  thoi
quyét co, thach | thitc tr méi | co, thach | co, thach
thirc cua tr | trweong  bén | thirc tr moi | thirc tr moi
méi  trwong | ngoai, c6 sO | trwong bén | treong  bén
bén ngoai | liéu minh | ngoai, c6 s6 | ngoai, c6 so6

nhung thiéu
s6 liéu minh
chirng cu thé.
Xac dinh
duong  cac
vian dé trong
doi
ngli can giai
quyét nhwng
khong lién
quan t&i boi
canh da phan
tich

tAm vé

chirng cu thé.
Xac dinh dwoc
cic van dé vé
déi ngl can
gidi quyét co
lién quan dén
bdi canh da
phan tich
nhung Kkhong
phai 1la vén
dé trong tim.

liéu minh
chirng cu
thé.

Xac dinh
dwoc cac
van de
trong tam
vé déi ngi
can giai
quyét co
lién quan

dén bédi canh
da phan tich

liéu minh
chirng cu
theé.

Xac dinh
dwoc cac van
de trong
tim vé doi

ngli can giai
quyét co lién
quan dén boi
canh da phan
tich, phu
hop véi kha
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nhwng la van

de chwa
phu  hep
voi kha
nang  giai

quyét cua to
chirc

nang  giai
quyét cia td
chtrc.

2. Xay dwng | Khong c6é | Muc tiéu, chi | Muc tiéu, chi | Muc tiéu, chi | Muc tiéu, chi
hé  théng | minh tiéu phat | tiéu phat trién | tiéu phat | tiéu phat
muc tiéu, | chitng dé | trién d6i ngii | doi ngli cu thé, | trién doi ngii | trién dbi ngl
chi tiéu | danh gia | khéng cu thé, | do duwgc | cu thé, do|cu thé do
ngan han va khong do | nhung c6 mot | dwoc,  kha | duoc, kha thi,
dai han veé dwoc s6 muc tiéu |thi nhwng|va chi roé cac
s60 lwong, khong kha thi | khong chi ra | méc thoi
co cau, chat cac moc thoi | gian dé dat
lwong doi gian cin dat | dwoc muc
ngi dap tiéu

rng yéu cau

chwong

trinh  phé

thong 2018

3. Xay dwng | Khong c6 | Cac  chwong | Cic  chwong | Cic chwong | Cac  chwong
cac giai | minh trinh  hanh | trinh hanh | trinh  hanh | trinh  hanh
phap vé quy | chitng dé | dong chwa | dong  trién | dong trién | dong trién
hoach, ké|dianhgia |trién Khai | khai diy dua | khai diy da | khai day da
hoach phat diay da cac|cic ndi dung | cic ndi dung | cic ndi dung
trién  doi noi dung | phat trién doi | phat  trién | phat trién doi
ngii; tham phat trién déi | ngli nhwng cac | déi ngili, cac | ngli, cac giai

muu tuyén ngil. gidi phap cua | giai phap | phap cla
dung, st trng ndi dung | cia tirng nodi | tirng noi
dung doi chwa sap xép | dung dwoc | dung duoc
ngii;  dao theo 16 trinh | sap x€p | sap xép theo
tao boi va cac bwdéc | theo 16 |16 trinh va
dwdng, thwe hién tuin | trinh va cac | cac bwéc
phat trién tw. bwéc thuc | thuc hién
doi ngii; xay hién  theo | theo tuan tu,
dung moi tuan tw, mot | ddm bao
trweong s6 giai phap | tinh kha thi.
phat trién chwa dam

doi ngii bao tinh

kha thi
4. Xac dinh | Khong c6 | Chwa huy | Huy dong | Huy  dong | Huy dong
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ciach thic | minh déng  dwoc | dwoc day dua | dwoc day du | dwoc day da
huy dong | chirng dé | diy da cac | cac ngudn lwc | cdc  ngudn | cic  ngudn
nguon lwc | danh gia | ngudn lwc | bén trong va | lwc trong va | lwc trong va
de phat bén trong va | bén ngoai nha | ngoai  nha | ngoai nha
trién doi bén ngoai nha | trwong, nhwng | treong, cac | treong, cac
ngii truong cac ngudn lwc | nguoén  lwc | ngudn lyc bo
bd tri chwa |bd tri phu | tri phu hep,
phu hop. hop nhung | téi wu (tiét
chwa toi wu | kiém va hiéu

(tiét kiém va | qua)

hiéu qua)

5. Xay dwng | Khong c6 | Xay dung | Xay dung | Xay  dung | Xay dung
16 trinh | minh dwoc 10 trinh | dwoc 16 trinh | dwoc 16 | duoc 16
giam  sat, | chirtng dé | gidm sat, | gidm sat, danh | trinh, cac | trinh  giam
danh gia | danh gia | danh gia thuc | gia thuwc hién | chi tiéu | sat, danh gia
thwc hién hién ké hoach | k€ hoach; chi | ddnh gid ro6 | thuc hién ké
ké hoach nhung chi s6 | s6 gidm sat, | rang, phén | hoach, cac
phat trién giam sat, | ddnh gid 16 | chia  th&i | chi tiéu danh
doi ngii danh gia | rang, nhung | diém gidm | gid ro6 rang
chwa ro | cic thoi diém | sat danh gid | voi cdc méc
rang. gidm sat danh | phu  hep, | thoi gian
gid chwa phu | nhwng chwa | phu hop, bo
hop. b6 tri dwoc | tri duoc
nguoén lwc | nguén lwc
tham gia | phu hop
giam sat, | tham gia
danh gia | gidm sat,
phu hop. danh gia ké

hoach.

Dwéi 50 diém: Chwa dat

Tong diém tdi da: 100 diém

Tir 50-66 diém: Trung binh
Twr 84 - 100 diém: Gidi
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PHU LUC 3.3
B6 tri nguon lwc thwe hién ké hoach phat trién doéi ngii GV, NV, CBQL
trworng tiéu hoc theo ki thuit “quan ly dw an trén 1 trang gidy”!

Cac thanh t6 cia badng phan b6 nguon lwc dwoc xay dwng nhu sau:

Pau muc: “Bang phan b6 ngudn lwc thwc hién ké hoach phat trién ddi ngi GV, NV,
CBQL trwong tiéu hoc X”

Ngwoi thwe hién: Xac dinh nhitng ngudi cung thwce hién cac cong viéc nhu: hiéu
truwedng, pho hiéu trwedng, té tredng chuyén mon, GV ch nhiém, GV bd mon ...

Xac dinh cac thanh thanh t6 chinh cta ké hoach trén 1 trang gidy, dic biét 1a cac
nguon luc can huy dong dé thwc hién ké hoach, bao gom: muc tiéu, gidi phap va té chirc
thwc hién giai phap, thoi gian, tai chinh, co s& vat chit.

Xac dinh muc tiéu: Dwa cidc muc tiéu phat trién doi ngii GV, NV, CBQL vao cac 6
thudc “muc tiéu”.

Cac cong viéc can thwc hién: Dwa cic gidi phap (cac cong viéc can thwc hién) vao
cac 6 thudc trueong thong tin “Cac cong viéc can thuc hién”.

Xac dinh méi quan hé giira cac giai phap va muc tiéu dé ra: Trong budc nay,
tién hanh kiém tra d€ ddm bao cac gidi phap (cong viéc can thwc hién) khi hoan thanh sé
dat dwoc muc tiéu da dit ra & bwéc 4. Cach thwc hién: doi chiéu cac cong viéc cin thuc
hién v&i cac muc tiéu twong &ng, néu cong viéc 1 dé dap rng muc tiéu 1, dung 1 nit tron
& 6 giao gitra cong viéc 1 va muc tiéu 1 ... Trong buwdc nay c6 thé sé phat hién ra thiéu
mot s6 cong viéc dé hoan thanh cac muc tiéu (tao ra & budc 5) va day la luc bo sung day
du cac cong viéc do.

Thoi gian thwce hién: O day, ta chia tién do thoi gian thanh cac khoang roi nhau.
Tién d6 thoi gian cé thé dwoc chia thanh tirng thang, hodc tirng 2 tuidn mot, hai thing
mot, tirng qui mot... ty theo mirc dd chi tiét ta cin kiém soat.

Tién d6 thwc hién twong &ng véi cac nhiém vu: O buéc nay dit tién d6 cho cac
cong viéc can lam. Cach thuc hién: véi mbi cong viéc, danh diu khodng thoi gian bat dau
dén thoi gian két thic ctia cong viéc d6 bang 1 dai mau kéo tir thang bat dau dén thang
can két thiic. O day c6 thé thiy cac cong viéc c6 thoi gian bit dau va két thic khac nhau,
c6 thé déng thoi quan sat mét cach truc quan vé thoi gian danh cho tit ca cac cong viéc
can thuc hién dé diéu phoi nhan lwec, tai chinh va co s& vat chit phu hop (Ky thuat twong
tw nhw ky thuét biéu d6/dwong Gantt).

Ngwoi thwe hién twong &wng véi cac nhiém vu: Gan cic nhiém vu cho nhirng
ngudi thue hién k& hoach. M6i cong viéc s& dwoc giao cho mot hodc nhiéu ngwoi thuc
hién. Nhwng nhat dinh phai c6 mot ngwoi chiu trach nhiém chinh, con lai nhirng nguwoi
khac ho tro. Str dung cac cAp dd chiu trdch nhiém 1a A, B, C (A 1a trach nhiém cao nhét, C
la thip nhat). Trong ké hoach minh hoa, A 1a ngwdi phu trach chinh, B 1a nguoi phéi hop,
C 1a ngwoi ho tro.

Tai chinh: Du to4n kinh phi cAn c6 cho mdi cong viéc can thuc hién.

Co s& vat chit: Liét ké co s& vat chit cin thiét cho moi hoat dong.

" Ky thuat “quan 1y dv 4n trén 1 trang gidy” (“one page project”) ciia Jim Horan, Clack A. Cambell.
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BANG PHAN BO NGUON LU'C THU'C HIEN KE HOACH PHAT TRIEN BOI NGU GIAQ VIEN, NHAN VIEN, CAN BO QUAN LY TRU'GNG TIEU HOC...

Muc tiéu Cdng vigc can lam Thei gian thuc hién Ngwai thuchign
1. Dy béo s6 lgng GY va tham muu cho co guan quan
Iy nha nwirc b8 sung s lugng GV dam bao thyc hién CT
GDPT2018 A B C
2. Thyc hién phan cong chuyén mdn cho gido vién dap
t’ng yéu cau chuong trinh gido duc phd thdng 2018 cip
THCS - ¢ A B
3. Xy dung va t8 chic thyc hién cdc chwong trinh bdi
0 dudng phat trién nang lyc nghé nghiép cda déi ngll gido
vign, nhan vién, can bd quan Ii ddp ng chuong trinh
gido dyc phd théng 2018 c A B c c
4, Thirc hién t8t quy ch& chuyén mén, né nép sinh hoat
O O chuyén mén, &a dang hda ndi dung, hinh thirc t8 chirc
sinh hoat chuyén d& chuyén mén dap (*ng yéu ciu thic C C A B B
5.X3y dung cdng ddng hoc tip trong nha trirdng tao
0 méi trwéng phét trién ddi ngl dap ¢ng chuong trinh
gido duc phd théng 2018 A B (o C C
6. Kiém tra dénh gi4 chit luong d6i ngfi dam bao
0 Ichach quan, céng bﬁng, lam co & thue hién hidu
qué cdng tac thi dua khen thudng, tao dong luc lam
viéc cho d6i ngil C A B C C
5 B S Ni < Giai phap va cac hoat ddng
5 ® ;g_ % & g < 2 % dé thure hign giai phap
S R z2o > |§w e Phd
£ | 282 |TLpP? |39« " Thoi gian Hiéu  |hidu GVbd | GVchi
8 |B%5 |2g8fa(Sgg| MM (thing) 89|10 11]12] 1 |2| 3] 4| s| 6| 7ltruéng |trwong | Khaitrwéng | mén | nhiem
S 123% |Eopgg|pgr| chaw ot : '
LEE §§*§ 5 %"Eg% %%é dgingd Tai chinh
§.§' 5 §§ 3 §Ef’fg ‘@‘EE
CR: 2e8 |2282w S oy o
s5|logtl|%53z25/ 28 Co so vat chat DY todn t3i chinh cho tine hoat 6
'gg 'g < ES é’ Ea\° 3 ;§ £ EE | v todn tai chinh cho tirng hoat ddng
BR|8Eca |2 28|95 =
£5| 88 Cedrfice
Q0| @aEY¥U| imNCG|lAaSs C Liét ké cde y&u clu vé co sd vit cht cin cd cho cac hoat ddng

Ghi chii: Cac vai tro:A: Nguwdi phu trach chl’nh. B: ngudi phdi ho'p. C: Nguwdi hd tro
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PHU LUC 3.4
Panh gia ké hoach phat trién ddi ngii GV, NV, CBQL

trwong tiéu hoc theo ky thuit “quan ly dy an trén 1 trang gidy”?!

Cac bwdc thwe hién nhw sau:

- O 6 “Két qua”, ghi lai nhitng két qua chinh d3 dat dwoc cla tirng cong viéc, chi
y doi chiéu sang cac muc tiéu cin dat ctia cac cong viéc do.

- Hiéu trwdng c6 thé danh gia két qua thwc hién tirng céng viéc tir d6 danh gia
hiéu qua cta viéc hoan thanh cac muc tiéu muc tiéu dé ra thong qua doi chiéu két
qua dat dwoc véi muc tiéu dé ra. Mirc dé danh gid dwoc ky hiéu bang cadc mau sic
khac nhau dwoc to6 vao cac nit tron thé hién moi quan hé gitra cong viéc can thuc
hién va muc tiéu dé ra.

Dai v&i cac cong viéc da hoan thanh, st dung cac nut tron (theo tirng mau sic
khac nhau) dé danh gia két qua thwc hién céng viéc d6: 1) Mau xanh 14 ciy: Pa hoan
thanh, két qua tét; 2) Mau vang: D3 hoan thanh, két qua binh thwong; 3) Mau tim: da
hoan thanh nhuwng két qua kém; 4) Mau dé: Chwa hoan thanh. Can khic phuc va hoan
thanh ngay.

- Can ctr trén két qua dat dwgc, mirc dd6 danh gia vé cac céng viéc da thuc hién,
hiéu trudng ti€én hanh doi chiéu sang cot “Nhirng ngwoi thwe hién” dé tién hanh danh
gia/xép loai/khen thwdng/nhac nhé ... cAc cad nhan tham gia thwc hién cac cong viéc
duoc giao. Mt khac, cling nén tim hiéu nguyén nhan din dén viéc chim tién do hay
khong hoan thanh hodc két qua kém cua cac cong viéc dé tir d6 xac 1ap lai muc tiéu,
b6 tri lai cAc nguon lwc vé con nguwdi, thoi gian, co sé vat chit va tai chinh phu hop dé
dam bao thwc hién dwoc muc tiéu dé ra.

Buwéc nay dwoc minh hoa & hinh sau:

T Ky thuat “quan ly dw 4n trén 1 trang gidy” (“one page project”) ctia Jim Horan, Clack A. Cambell.
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BANG PHAN B NGUBN LU'C THUC HIEN KE HOACH PHAT TRIEN £OINGU GIAC VIEN, NHAN VIEN, CAN BG QUAN LY TRUONG TIEU HOC ...

Muc tiéu Cang viée cén lam Théi gian thwe hién Ngwdi thue hign Két qud
1. Dy béo s6 lrgng GV va tham muu cho co quan quan CA van bantham muu
@ @ Iy nha nuéc bd sung 56 lwgng GV dam bdo thic hién CT A B C vai cép trén
2. Thye hién phan cong chuyén man cho gido vién dap ] 100% tiét hoc dugc
Q rng yéu ciu chuong trinh gido dyc phé théng 2018 cép i c A B phén cdng GV phil hop

Z churong trinh BD cho
GV vé t6 chirc hoat
dong trai nghiém va té
chirc hoat dong day
hoc mén tiéng Viét &

3. Xay dyng va 18 chirc thyec hién cc churong trinh bbi
dudng phat trién ndng lyrc nghé nghiép cla doi ngli gidao
vién, nhan vién, can bd guan |i ddp ng chwong trinh
gido dyc phd thong 2018

= A B [ [ tiéu hoc
7 Thiyc ien [0t guy che chuyen mon, ne nep smh hoa —
@ chuyén man, da dang hoa ndi dung, hinh thive t8 chirc 100% GVthl{C hign tot
sinh haat chindn ds chidn mAn dAn ne wbi ca thie c c A B B quy ché CM

Chura trién khal va thic
hién k& hoach xay dyng
cdng dong hoc tép

A B c c c trong nhatrudng

5.Xay dyng cdng dong hoc tap trong nha trudng tao
mai trudmg phat trién dai ngll dap &ng chuong trinh
gido dyc phd thong 2018

O
®@ 060 o

Kiém tra vao cacthang
. ) . ) 8, 12,6, thyc hién danh
@ 6. Kiém tra danh gia chit luong ddi ngii ddm béao g4 két qua cong vidc va
khéch quan, céng bing, 1am co s& thire hign hiéu khen thuéng/nhac nhé
qud cong tdc thi dua khen thudng, tao ddng luc lam cac cd nhan cd trach
viéc cho ddi ngl C A B C C nhiém
5 B . !g o Giai phap va céc hoat dong
k o . PR
= w E o o = @ 28 dé thure hign gidi phap
Ll-:i R T i o® g c o Pho
& g - N & 2 P o
£ 58z E EP® | Z€x mycteu Thi gian Higu  |higu GVbd | GVchi
pic i - o 5 A ; 4 2 i PR . ”
Z .g ’g E ;n_accj T = X ,(3“% = phéttrién {thang) 8910|1112 1 |2 3] 4 5] & 7truong |truong | khditrudng mon nhiém
i [ v ct P YCS| £ -
£ & o c S TR e es
BelZoE oSN 2Ry | ddingd Tai chinh
= o ® 5 w2 0ol 3 20
=4 o B = £ w ;| o £
§¥| 50 ® o2 wmo|e 6
S=| § ooz BEEGG|EE w
ey 3 = 0 o =
=) 8 b 5w S g © £ o = § ¢ e
ZE| SeEr |28 5529 Cor s& vt chat L . N
TS ox| o Eo | el s =598 Dy todn tai chinh cho tirng hoat dong
co| o €2V (B ;=D& SEE
ERISEERE |z E 25025
oo OO | LD 5 8
Ex Eglo | xg5285258% ]
So | 8E2C PN eS| 2S¢ Liét k& cdc yéu ciu vé co s& vit chit cin cd cho cdc hoat ddng
Ghi chi: Cac vai tro:A: Ngudi phy trach chinh. B: nguwroi phéi hop. € Ngudi hdtro

A

Cdn ctr trén cdc thong tin vé két qud thwc hién ké hoach (& cét “két qud”), str dung niit tron giao giira cdc 6 “muc tiéu” va “céng viéc cdn
lam” dé ddnh gid chdt lwong va tién do hoan thanh cdng viéc nhw trén, cé thé hiéu nhw sau: Coéng viéc s6 1 dd hoan thanh va thuc hién tét
dwoc muc tiéu sé 1 va 2; cong viéc s 2 dd hoan thanh nhwng chi thwce hién tét muc tiéu s6 1, thwc hién muc tiéu sé 4 & mirc d trung binh ...,
cong viéc s6 5 chwa hoan thanh. Véi két qud ddnh gid nhw vdy, hiéu truwdng déi chiéu sang cét “ngwdi thuc hién” sé ¢ thé ddnh gid mivc do
hoan thanh céng viéc ctia cdc cd nhdn chiu trdch nhiém trwc tiép véi cong viéc dé dé thuc hién cdc bién phdp khen thwdng, tao déng lwec dé
cdc cd nhdn cé thé hoan thanh coéng viéc tét hon & chu trinh céng viéc sau.
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NOI DUNG 4

TAO PONG LU’C LAM VIEC, PHAT TRIEN NANG LU*C NGHE NGHIEP CHO
GIAO VIEN, NHAN VIEN VA CAN BO QUAN LY TRONG NHA TRUO'NG;
QUAN LY, GIAI QUYET MAU THUAN, XUNG POT TRONG TRUO'NG TIEU HOC

Toém tat:

Noi dung nay dé cip t&i hai vin dé co ban trong cong tac chi dao cua hiéu truwdng
trweong ti€u hoc véi dodi ngli GV, NV, CBQL trwdng tiéu hoc nham thwc hién hiéu qua
CTGDPT 2018, gobm: tao dong lwc lam viéc, phat trién nang lwc nghé nghiép cho GV, NV,
CBQL trong nha trwong; quan ly, gidi quyét mau thuin, xung dot trong trwdng tiéu hoc
khi thwc hién CTGDPT 2018.

4.1. Kha niang thay doi va nhirng rao can déi véi sy thay ddi ctia gido vién, nhan vién,
can bo quan ly trong qua trinh thwc hién Chwong trinh gido duc phé thong 2018

Nhw d3 phan tich & ndi dung 1, CTGDPT 2018 c6 nhitng diém md&i vé muc tiéu, noi
dung, ké hoach gido duc, phwong phap va danh gia két qua.. Do do6, khi thwc hién
CTGDPT 2018, GV, NV, CBQL c6 thé sé gdp kho khan, rao can anh huwdng dén déng luc
thuc hién cong viéc. Nhan dién dwoc cac rao can, khoé khan thuc sy cia GV, NV, CBQL khi
thwc hién nhitng diém méi trong CTGDPT 2018 1a viéc ma mdi hiéu trudng trudng ti€u
hoc can lam dé thuc hién t6t muc tiéu cia chwong trinh.

Dwa vao ly thuyét vé quan ly sw thay ddi va thuc tién dang trién khai & cac trueong
ti€u hoc, cé thé khai quat mot s6 rao can va goi y cho hiéu trwedng trueong ti€u hoc dé tao
14p sw thay déi tich cwc cia GV, NV, CBQL trong qua trinh thwc hién CTGDPT 2018.

Bdng 4.1. Nhitng rao cdn d6i véi sw thay doi cia GV, NV, CBQL
va goi y cdch vwot qua rao cdn cho hiéu truwdng trwong tiéu hoc

Rao can

Noi dung/biéu hién cta rao can

Goi y cach virot qua rao can

Tam ly ngai
thay doi

Chwong trinh méi dit ra cac yéu cau
mé&i nhw: Thay doéi vé phwong phap,
hinh thirc t6 chirc day hoc, gido duc;
phwong phap, hinh thirc ki€m tra,
danh gia hoc sinh; ning lwc phat trién
chwong trinh, xiy dung ké hoach day
hoc; dam nhiém day hoc cac mon hoc
moi... Diéu nay c6 thé giy ra nhirng
khé khan bwéce dau cho GV, NV, CBQL
vén da quen véi cach nghi, cach lam
trudc day.

Moi thay d6i déu lién quan dén thay
doi thdéi quen va nép nghi di dwoc
hinh thanh truwéc d6. Nhan thirc vé cai
m¢i (CTGDPT 2018) lu6n 1a qua trinh.
Néu GV, NV, CBQL c6 suy nghi ngai
thay ddi c6 thé tao mau thuln trong

- Chuén bi tAm ly, thai d6 cho GV,
NV, CBQL: Chip nhin thuc té
méi, tao mong muén thay déi, lac
quan, tin twdng vao sy thay doi
khi thuc hién CTGDPT 2018;

- Khuyén Kkhich tinh thin dam
nghi, ddm lam, tw duy d6i mdi,
sang tao, giao tiép va hop tac
trong nha trweong dé dén nhén va
thwc hién t6t CTGDPT 2018.
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nhan thirc va dan dén hai phan tng
phé bién sau diy trong nha trwong: 1)
The o véi CTGDPT 2018, 2) Khong
chdp nhin va chong d6i thwc hién
nhitng diém m&i cuia CTGDPT 2018.

Thiéu  kién
thirc va ky
ndng dée
thwc  hién
hiéu quad
cong viéc

theo hwdng
moi

Kién thirc va k§ ning virng vang la
diéu kién giup GV, NV, CBQL tu tin dé
thwc hién céng viéc. Tuy nhién, béi
canh méi dit ra yéu ciu méi vé kién
thirc, k¥ nang ma GV, NV, CBQL chwa
dap ng sé khién ho lo ldng va thiéu
tw tin dé€ hanh dong.

- Chuin bi kién thirc va ki ning
cho GV, NV, CBQL théng qua tap
huin, b6i dwdng chuyén mon: Vé
kién thitrc (ndm ro ndi dung, y
nghia d6i méi va phwong phap
thwc hién CTGDPT 2018); V& ki
nang (biét cach trién khai thuc
hién cac nhiém vu dwgc phan
cong);

- T6 chirc sinh hoat chuyén mén
va lya chon nhitng ca nhan tién
phong dé trao doi, chia sé, ho tro
1an nhau, tao sw tu tin va niém tin
trong nha trwong;

- Chi dao vién xay dung ké hoach
bai giang theo CTGDPT 2018 va
giang thir ké hoach bai gidng theo
CTGDPT 2018 véi muc tiéu hinh
thanh cam xuc, nang lwc cho gido
vién.

So thdt bai,
so bi ddnh

gid, phé binh

CTGDPT 2018 dat ra cho GV, NV,
CBQL trao cho ho nhiéu quyén tw chu
hon dong thoi diat thém nhirng trach
nhiém ma&i. P4y mot mat la wu diém
nhwng ciing khién GV, NV, CBQL lo
lang. Ho chwa c6 niém tin chic chan
rang cach day méi dem lai két qua
nhuw mong muodn, s¢ khdng dap tng
dwoc ky vong ctia cha me hoc sinh, xa
hoi...

- Hiéu trwedng nha trwong cin tao
dong luc cho GV, NV, CBQL tir d6
gitip ho phat trién nang luec, su tw
tin.

- Gidi quyét t6t cdc mau thuan,
xung dot trong nha trwdng, xay
dung moi truwong lam viéc cdi
ma&, hop tac, chia sé dé GV, NV,
CBQL phat huy dwoc nang lwc, s&
treong.

Thiéu
chia sé, dong
thudn
phia cha me
HS va céng
dong

sw

tor

Mot mat CTGDPT 2018 yéu ciu gidm
tai vé cung cap ndi dung, ting cwong
van dung kién thirc vao thuc tién, cac
hoat dong trdi nghiém nham phat
trién phdm chit, nang lwc cho hoc
sinh; mat khac, mong doi cua cha me
hoc sinh va cdng dong vé két qua hoc
tdp cua con em minh cling nhw ap luc

- Xy duwng moi truwong phéi hop
cac luwc lwong gidao duc trén tinh
than tw chd, dan chu, cha dong
tim hiéu y nghia cta sw thay déi
dé thwc hién CTGDPT 2018 va tw
giac phoi hop hanh dong.

- Danh gia, gidm sat, ho tro va
khen thwdng nhirng thay doi va
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thanh tich khién nguwdi vién gdp nhiéu
kh6 khan khi thwc hién.

Cong tac xa hdi hoa gido duc, dac biét
khi trién khai CTGDPT 2018 ciing con
bap cip. Thuc té cho thiy, cic ngubén
lwc nhu: co s& vat chat, trang thiét bi
gido duc; doi ngii vién mét s6 noi con
thiéu dé trién khai mét s6 mon hoc
moi...

sang kién cua GV, NV, CBQL trong
qua trinh thwc hién d6i méi bao
gom ca nhitng bién phip phdi
hop véi cha me HS va céng dong
xa hoi.

Thiéu  cdc
nguon  lwc
cdn thiét

phuc vu cho
doi moi

Cac nguon lyc nhu: dién tich truong,
phong hoc, trang thiét bi... chwa da dé
thwc hién day 2 budi/ngay; dodi ngi
gido vién va co s& vat chit chwa dua dé
trién khai mot s6 modn hoc bat budc:
Ngoai ngit, Tin hoc va Cong nghé...

- Lap ké hoach s dung va phat
huy tdi da co sé vat chat hién co

- Hoach dinh nguén nhan su,
tham muwu dé tuyén dung, bo
sung sO nhan su thiéu hut

- Tiép tuc bdi dwdng, ning cao
chat lwong d6i ngi hién c6 dwa
trén danh gia chit lwong thuong
Xuyen ...

Trén co s& nhian dién nhitng rao can phé bién déi véi GV, NV, CBQL, hiéu trudng
trweong ti€u hoc can xiy dung ké hoach va t6é chirc thuwc hién ké hoach véi muc tiéu wu
tién, tao diéu kién ho tro sw thay d6i cho ddi ngli, dap &ng yéu cau cia CTGDPT 2018. Do
do, hiéu tredng treong ti€u hoc can tra loi dwoc cac cau héi goi y sau day:

- Muc dich cao nhat khi thwc hién sw thay ddi trong qua trinh thwc hién CTGDPT

2018 1a gi?

- Thuc trang cda nha trueong va kha nang tién hanh thay déi thanh cong khi thuc
hién CTGDPT 2018 nhw thé nao?

- Khodng cach gitra trang thai trwéc khi c6 sw thay doi va dich dat dwoc cta su thay
d6i khi thwe hién CTGDPT 2018?

- Mirc d6 san sang va rao can clia nha trwong khi thwc hién thay déi?

- Piéu nguoi quan Iy mong mudn va kha ndng hién thuc hoa sy thay doi khi thuc
hién CTGDPT 2018 la gi?

- Tinh pht hop va kha ning tin dung bdi canh, sy ung ho va diéu kién ho trg sw
thay doi khi thuwc hién CTGDPT 2018?

Cau héi: Dé van dong GV, NV, CBQL va tao sw dong thuan ctia ho nham thyc hién cic thay d6i
sap tdi, hiéu trvdng trwomg ti€u hoc can 1am gi?

Goi mo:

(1) Tim kiém sy ing hd tir nhitng thanh vién tich cuc;

(2) Khich 1 d6i thoai c&i mé thong qua mot s6 hoat dong:

- Néu van dé mot cach chinh thirc va ré rang, nhat quan tai cuéc hop ban lanh dao, cudc
hop can bo chui chét va ra nghi quyét dé tao cam két va dong luec.

- Chi ra mot cach chic chan vé su can thiét va loi ich cta viéc thay d6i d6i voi treong va
vGi ca nhin (ddc biét 1a véi nhitng nguwdi c6 phan ¢ng thiéu dong thuén)

- Tranh tht sy ing hd cta cip trén va nhirng nguoi lién déi, tham khao kinh nghiém cua
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nhitng tredng da thanh cong hodc chuyén gia dé ting thém tinh thuyét phuc, niém tin cho
nhitng ngudi dang lo 1ang vé két qua clia su thay doi.

- V6i nhitng ngwoi sén sang véi thay d6i thi niém tin 1a quan trong, hiéu trudng treong
ti€u hoc can 1am cho ho tin rang: ho dwoc ho tro vé tinh than va chuyén mon ctia ddng nghiép,
cap trén; Ho dwoc ngwdi quan li bao vé va ban thin sé khéng phai dwong dau véi nhirng phan
déi cia dong nghiép, cdng dong; Ho thuc hién thay déi khi c6 dd ngudn Iwc can thiét téi thiéu.

4.2. Tao dong lwc lam viéc, phat trién nang lwc nghé nghiép cho gido vién, nhian
vién, can b quan ly trong trwdng tiéu hoc

4.2.1. Vai tro cua viéc tao déng Iwc lam viéc, phdt trién ndng Iwc nghé nghiép cho
gido vién, nhdn vién, cdn bé qudn ly trwong tiéu hoc trong boéi canh thwc hién
Chwong trinh gido duc pho théng 2018

Tao déng luc lam viéc, phat trién nang luwc nghé nghiép cho GV, NV, CBQL trwong
tiéu hoc trong thwc hién CTGDPT 2018 la nhiém vu quan trong khi thwc hién quan tri
nhan sw ctia nguwoi hiéu tredng tredong tiéu hoc véi cac 1y do sau:

Thir nhit, xuit phat tir vai tro cia dong luc lam viéc v&i phat trién ning lwc nghé
nghiép cia GV, NV, CBQL. Pong lwc lam viéc xuat phat tlir sw khao khat va tw nguyén nén
khién GV, NV, CBQL lam viéc hiang say, giip cho ho vwot qua strc i va phat huy dwoc tiém
nang cua ca nhan.

Th hai, d€ hoan thanh nhiém vu cia minh trong thwc hién CTGDPT 2018, trwong
ti€u hoc can tao dong lwc cho doi ngii GV, NV, QBQL ning cao nang lwc va phdm chit. Cé
nhw vay, ho méi c6 thé nd lwc hét minh, sang tao & mic cao nhit dé dap ng yéu cau cla
hoat dong day hoc trong diéu kién cé nhiéu thay doi.

Th ba, mot s tic dong bén ngoai c6 thé anh hwdng dén déng luc lam viéc, phat trién
nang luc nghé nghiép ctia GV, NV, CBQL nhu: ap lwc cong viéc, sy phat trién nhanh ctia cong
nghé théng tin, sy thay déi cia nguwdi hoc, thai do cda xa hoi vai GV...

Trudc boi cdnh va yéu ciu dit ra, viéc tao dong lwc lam viéc, phat trién nang lwc nghé
nghiép cho GV, NV, CBQL c6 anh hwéng manh mé téi viéc khich 1€ tinh tich cuc, sw tw gidc va
nd luwc clia ho trong viéc phat trién ning lwc nghé nghiép nham hwéng téi phat trién ban
than noi riéng va hoan thanh muc tiéu ctia nha trwedomg néi chung.

4.2.2. Cdc yéu té anh hwdong dén doéng lwc va tao déong Iwc lam viéc, phdt trién ndng
Iwc nghé nghiép cho gido vién, nhdn vién, cdn bé qudn ly trwwong tiéu hoc trong béi
cdanh thwc hién Chwong trinh gido duc phé théng 2018

Tao dong luc lam viéc, phat trién ning lwc nghé nghiép cho GV, NV, CBQL la tong
hop cac bién phap va cach &ng xtr ciia CBQL, chia t6 chirc nham tao ra sw khao khat va tu
nguyén cua GV, NV, CBQL trong thwc thi cong viéc, phat trién ning luc dé dat dwoc cac
muc tiéu cta td chirc hwéng téi thwe hién thanh cong CTGDPT 2018.

Khi nghién ctru vé dong lwc lam viéc, hiéu trwdng trueong tiéu hoc lwu y dé tim ra
nhirng yéu t6 nao thwc sw thuc ddy GV, NV, CBQL lam viéc va trad 1oi dwoc ciu héi: yéu té
nao khién GV, NV, CBQL khong c6 dong luc?
4.2.2.1. Cdc yéu t6 thudc vé bdn thdan GV, NV, CBQL

- Yéu t6 nhu cdu: Nhu ciu biéu hién cdm gidc thiéu hut diéu gi d6 ma con nguoi cdm
nhin dwoc, cin cho su ton tai va phat trién ctia chinh ho. Nhu cdu cang cip bach thi kha
nang chi phéi con ngwdi cang cao. Ban chit cia dong lwc lam viéc xuit phat tir nhu cau
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va viéc dap ng nhu cau. Song, nhu cau chi chuyén hoéa thanh dong luc lam viéc khi gip
dwgc cac diéu kién, moi trwedng giup dap rng nhu cau. Vai tro cia CBQL chinh 1a & viéc
nhén dién nhu ciu, tao moéi treong, diéu kién dé giup GV, NV, CBQL hoat dong hiéu qua
nham dap &ng cac nhu ciu.

Cac loai nhu cau cta con ngwoi vo cuing da dang, c6 thé sap xép theo thang bic nhu
ciu ctia Abraham Maslow! gbébm: Nhu ciu sinh hoc, nhu ciu an toan, nhu ciu tinh cam,
nhu ciu ton trong va nhu cau tw khang dinh; hodc theo Clayton Alderfer? gdm 3 nhu ciu:
Nhu ciu ton tai, nhu ciu lién két va nhu cau phat trién.

M6 hinh vé qua trinh tao dong lwc thong qua tic dong vao cac nhu ciu dwgc mé ta
nhuw sau:

Nh&n biét

nhu cdu

i N\
Tao diéu kién/
mdi trwdrng thoa

S

Ghi nhdn, cing

C6 TI'Q' gl u P,

hwéng dan

(Thuéng/phat)

Pénh gid két
qua cong
viéc

Hinh 4.1. Qud trinh tao déng lyc théng qua tdc dong vao nhu cdu
Dwa theo mo6 hinh trén va phan tich cdc nhu cdu co ban: Nhu ciu sinh hoc, nhu ciu
an toan, nhu cau lién két/giao ti€p, nhu ciu dwoc ton trong va nhu ciu tw khang dinh- c6
thé goi y cho hiéu tredng tredng ti€u hoc tao cac diéu kién dé GV, NV, CBQL dap &ng cac
nhu ciu co ban dwoc khai quat hoa trong bang sau:
Bdng 4.2. Tao déng lwc lam viéc, phdt trién ndng luc nghé nghiép théng qua
tdc dong vao nhu cdu

Tac dong dén
Kha nang tac dong ctia nha quan li tam li GV, NV,
CBQL

Loai
nhu ciu

Nhu cdu | - Pam bdo cac diéu kién lam viéc: Pu anh siang trong| Tao sw yén tim,
sinh hoc | phong hoc; trang thiét bi day hoc diy du, canh quan nha | thodi mai trong
treong sach dep; trdnh tiéng 6n tir moi trwong xung | cong viéc

quanh...

I Hé thong nhu cau cia Maslow la mét 1y thuyét vé tam Iy hoc dwoc dé xudt boi Abraham Maslow
trong bai viét "A Theory of Human Motivation" nam 1943 trong déanh gid Tam 1y hoc.

2 Thuyét ERG do hoc gia Clayton Alderfer dwa ra, 1a mot sw bd sung, sira ddi thanh cong cho ly thuyét
vé Thap nhu ciu cia Abraham Maslow.
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Tac dong dén

Loai Kha nang tac dong ctia nha quan li tam li GV, NV,
nhu cau
CBQL
- TO chikc thoi gian lam viéc, nghi ngoi hop li cho GV, NV,
CBQL
- Pam bdo tra lwong, thwdng va phic lgi (néu co) diang,
du, minh bach...
Nhu cdu | - B6 tri cAnh quan, s3p x€p co s& vat chit trang thiét bi | - Cam gidc vé su
an toan | nha truedng ddm bao an toan. an toan.
- Pwa ra cac bién phap xt li ki luat khéo 1éo. - Tao sy yén tam,
- Xay dwng noi quy nha trwong phu hop. thodi mai trong
- Khen, thuwdng xtirng dang khi GV, NV, CBQL hoan thanh | cong viéc.
tét cong viéc....
Nhu cdu | - Xay dung quan hé than thién, hop tac gitta GV, NV, | - Sw gan két, gitup
liéen két/ | CBQL v&i nhau. d® 1an nhau trong
giao tiép | - Xy dung quan hé c&i mé, hop tac gitra hiéu trwdng | cong cong viéc.
truong tiéu hoc véi GV, NV, CBQL - Cam giac duoc
- Tao dwng biu khéng khi tdm li than tinh, hop tic trong| yéu thwong, quy
nha treong. mén.
- T8 chitc cac sw kién gan két cac thanh vién: du lich, cAic| - Gan b6  voi
hoat dong van ho4, thé thao cho GV, NV, CBQL. trueong, 16p.
- Phat huy truyén thong “Ton suw trong dao” trong nha
treong...
Nhu cdu | - Trao quyén tw chi cho GV, NV, CBQL trong thwc hién| - Nhin thdy vy
dwoc cong viéc; phat huy dan chu trong nha treong. nghia cta cong
tén trong | - GV, NV, CBQL dwoc tham gia cé hiéu qua vao cac cong | viec va  trach
viéc cua trwong. nhiém cua ban
- Tin twdng khi giao viéc cho GV, NV, CBQL. than.
- Phan cong cong viéc dung s& treong, nang lwc cia tirng | - Tang cwong sw
GV, NV, CBQL. tw tin vé ban than
- Gigp GV, NV, CBQL hiéu r6 nhiém vu dwoc giao vakhd|va sw cam két
nang dap &ng cong viéc. trong cong viéc.
- Khen thudng kip thoi thanh qua cong viéc cia GV, NV, | - Phat huy nang
CBQL. lwe, s& treong ca
- Cong bang trong danh gia nd luc bé ra va tién bd trong | nhan.
cong viéc cua GV, NV, CBQL....
Nhu cdu | - Gidp GV, NV, CBQL nhin thiy sw déng gép clia minh | - Tang kha niang
tw khdng | vao muc tiéu chung cia nha treong. sang tao trong
dinh - Sang kién kinh nghiém ctia GV, NV, CBQL dwoc dwa vao | cong viéc.

ap dung hiéu qua trong nha trwong.

- Thwc hién nhiéu cich sang tao dé dé cao, ton vinh
nhirng déng gép cua GV, NV, CBQL.

- Tao co héi cho GV, NV, CBQL dwoc boi dwdng ning cao

- Tw chu, tw kiém
soat

cong viéc.

- Tang cuong tw
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Tac dong dén

nl:f?:‘:“l u Kha nang tac dong ctia nha quan li tam li GV, NV,
CBQL
kién thirc, nang luwc can thiét cho cong viéc. ton vé ban thén,
- Khich 1&é GV, NV, CBQL thr nghiém y twéng méi va st | tw hao vé nghé
dung cac sang tao trong cong viéc. nghiép.

- Tao co hoi thing ti€n cong bang cho moi GV, NV, CBQL.
- T6 chirc hiéu qua cac hoat dong tén vinh nghé GV, NV,
CBQL...

Bang trén dwgc xiy dwng dwa theo ly thuyét nhu ciu cua Maslow. Ciling theo
Maslow chi khi ndo nhitrng nhu cau bic thip dwoc dap rng mot cach twong déi thi nhitng
nhu ciu bic cao m&i ndy sinh. Diéu nay, goi y cho hiéu tredng nha tredng trong viéc chu
y ddm bdo cac diéu kién lam viéc t6i thiéu cho GV, NV, CBQL.

Nhitng tic dong theo goi y & bang trén nham vao cic nhu cau cta GV, NV, CBQL
nhwng mat khéc, né lai tic dong mot cach sau sdc dén cac khia canh tAm li khéc cha ho:
tinh cam, hirng thy, thai do... Tir dé khich 1€ GV, NV, CBQL hanh dong hwéng tédi thwe hién
hiéu qua hoat dong chung, ning cao ning lwc nghé nghiép dap &ng yéu ciu thuc hién
CTGDPT 2018.

- Muc tiéu cd nhdn: C4 nhin GV, NV, CBQL c6 muc tiéu phat trién ban than theo dinh
hwéng ctia nha trwong va dinh hwdng déi méi gido duc hay khéng?

- Tinh cdch cd nhdn: Ca nhan GV, NV, CBQL c6 thai do, hanh vi ra sao khi tiép nhin
cac tinh thain cta ddi mdi, ho c6 sdn sang trai nghiém, chiu trach nhiém va né luc hay
khong?

- Ndng lwc cd nhdn: Néu ca nhan GV, NV, CBQL c6 kha ndng va thwc hién hiéu qua
cong viéc sé gia ting niém tin, dong lwc dé tiép tuc nd lwc hoic ngwoc lai.

- Nhdn thirc ctia c¢d nhdn: GV, NV, CBQL da nhin thirc dwoc diy du cic muc tiéu, yéu
cau va nhiém vu d6i mé&i va sdn sang tham gia, cam két thay ddi khong.

Tinh huéng: Tinh huéng: Cudi nam hoc 2019- 2020, c6 H hiéu trwdng mot treong
tiéu hoc danh gia lai thwc trang doi ngti dé chuin bi phan cong cong viéc va c6 dinh
hwéng phét trién chuyén mon cho gido vién chuin bi nim hoc méi va san sang cho
nhitng thay déi khi thwc hién CTGDPT 2018. C6 H nhén thiy hau hét GV trong
tredong & cac nhom sau:

- Nhém gido vién cong tac khoang 5-7 nam, hiu hét la cac gido vién sang tao, nhanh
nhen, thich d6i m&i va gan giii véi hoc sinh. Tuy nhién, cac c6 lai dang virdng ban
nhiéu chuyén gia dinh, con nho nén thoi gian danh cho chuyén mén va sy tin tim
véi cdc nhiém vu doi méi con it.

- Nhom gido vién céng tac khodng trén dwdi 10 ndm 1a doi ngli manh nhit treong
hién nay vé ca chuyén mon va thoi gian cong hién. Tuy vay, trong s6 nay trinh do
chuyén mén va sw nhiét tinh cia moi ngwoi lai khac nhau.

- Nhom gido vién c6 nhiéu kinh nghiém trong cong tic gido duc hoc sinh va giao
tiép, xy dwng moi quan hé hai hoa véi cha me cac em. Tuy nhién, trong nhom nay
c6 nhiéu gido vién ngai thay doi trong st dung cac phwong phap day hoc tich cuc va
gap nhiéu khé khan khi tng dung cong nghé théng tin vao day hoc.
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Trudéc phan tich d6, c6 H ban khoan trong nam hoc t&i, co sé lam gi dé phat huy hét
thé manh cia méi nhém gido vién? Thuc ddy tinh than hoc hoi, chia sé va hop tac vi
mot nam hoc d6i maéi thanh cong?

Thdy,/C6 suy nghi va goi y cho ¢é H cdch lam hiéu qud.

4.2.2.2. Cdc yéu td lién quan dén cong viéc trong trwong tiéu hoc tdc dong dén dong lwc
lam viéc

- Tinh hdp dan ctia céng viéc va cdc kj ndng méi ho hoc dwoc: Néu GV, NV, CBQL
cam nhan thdy dugc tinh hdp dan cta viéc ho dang lam va nhirng ki nang, ning lwc moi
ho sé hirng thu va tich cwc hon.

- Tdm quan trong ctia céng viéc: La mirc do6 anh hwéng cia céng viéc ma mbi GV, NV,
CBQL dang thwc hién déi véi nhitng dong nghiép khac, doi véi nha trueong va véi cong
cudc doi méi gido duc néi chung. Khi nhén thirc dwge tim quan trong ctia cong viéc minh
dang lam, GV, NV, CBQL sé& c6 n6 lwc nhiéu hon dé thuc hién cong viéc.

- Muyc tiéu ctia céng viéc: Muc tiéu cia céng viéc sé c6 y nghia khuyén khich tinh tich
cuc cia GV, NV, CBQL khi muc tiéu ro rang (GV, NV, CBQL biét minh sé di t&i diau, mic
minh cin dat 1a gi) va mang tinh thi thach (trc la c6 dd khé ma & d6 GV, NV, CBQL c6 thé
dat duwoc néu ho nd luc).

- Mtrc dé tw chu trong thuc hién cong viéc: Khi dwoc tw chu, GV, NV, CBQL c6 xu huéng
don nhan nhitng trach nhiém 16n hon va khi dé két qua cong viéc sé ti 1& thuin véi nd luc
cua ho.
4.2.2.3. Cdc yéu t6 thudc vé nha trwong tdc dong dén dong Iwc lam viéc.

- Vdn hod nha trwong: Van hoa nha trudng tot sé tao sw gan b ctia GV, NV, CBQL
vOi treong, ¢ cdm hirng va dong lwc trong lam viéc va déi méi. Ngwoc lai, van hoa nha
treong kém sé tao ra mot nha truwedng véi ky luat 1ong 1éo, gia tri nghéo nan... sé 1am cho
GV thiéu niém tw hao, niém tin vao nha truwong tir dé can tré sw hoc hdi, phat trién.

- Gid tri cOt 161 ctia nha trwong: Gi tri c6t 16i clia tredng ti€u hoc 1a cac nguyén tac,
nguyén ly nén tdng va bén virng cia nha truweong, ton tai khéng phu thudc vao thoi gian,
c6 gia tri va tAm quan trong v&i bén trong nha tredong. Hiéu truedng trueong tiéu hoc phai
tim ra nhirng ciu tra loi cho nhirng cu hoi: cac gia tri dwoc dé cao trong trudng ti€u hoc
la gi? diéu gi la quan trong d6i véi nha treong tiéu hoc? nhirng hanh vi nao trong nha
truong tiéu hoc la can thiét cho sy thanh cdng do6i véi nha trueong...

- Phong cdch lanh dao ctia hiéu truwdng trwong tiéu hoc: Vé&i phong cach lanh dao
linh hoat, sdng suét phu hgp tinh huéng, hiéu trwedng nha trwong cé kha ning khai thac
nang lwc, tiém nang cta GV, NV, CBQL 16i cuén ho vao viéc dat muc tiéu cia nha treong.

- Hé théng théng tin ndi bd: Hé thong thong tin day du, cAp nhat, minh bach trong
nha truedng tao cho GV, NV, CBQL niém tin rang tirng c4 nhan dwgc trao nhirng nhiém vy,
quyén han va lgi ich xtrng dang, dwoc danh gia va ddi x cong bang...

- Chinh sdch nhdn sw: Pua ra cac chi dan cho nguwoi quan li cin lam gi d€ phu hop
v&i muc tiéu cda to chirc va sw mong doi cia GV, NV, CBQL, tir d6 dap &ng lai cac nhu cau,
muc tiéu ¢4 nhan. PAm bao phén céng cong viéc va danh gia cong bang.

- Méi trwong lam viéc: Néu moi treong lam viéc trong nha trudong thuan loi, phu
hop, ho sé cdm thiy thodi mai vé tinh thin, gidm stress, c6 kha nang phuc héi cao... dong
lwc lam viéc ctia ho sé tang 1én va nguworc lai.
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Do d6, xdy dung van héa nha trweong va moi trwong lam viéc an toan, hiéu qua dé
tao dong lwc lam viéc, phat trién nang lwc nghé nghiép cho GV, NV, CBQL la viéc lam cin
thiét. Hiéu trwdng cac trwong ti€u hoc can can cir vao thong tw s6 06/2019/TT-BGDDT
ngay 12/4/2019 ctia B6 GDDT quy dinh vé quy tic irng x¥ trong cac co s& gido duc mam
non, co s& GDPT va co s& gido duc thwdong xuyén d€ ban hanh va hoan thién bd quy tic
rng Xt trong nha treong. Piéu nay mot mat gitp cic nha treong dinh hinh ré rang vin
héa 1am viéc trong hanh vi mdi c4 nhan, mit khac tao hanh lang phap ly dé cic nha
trwdng cai thién moi tredrng lam viéc nham tao dong luc cho GV, NV, CBQL.

4.2.3. Nhdn dién mirc dé déng lwc va cdc yéu té lam giam sut déng lwc lam viéc, phat
trién ndng lwc nghé nghiép cho gido vién, nhdn vién trong trwong tiéu hoc

* Nhdn dién mirc do dong lwc lam viéc:

b€ nhan dién mc dd déng lwc lam viéc cua GV, NV, CBQL trong nha trwdong hiéu
truedng treong tiéu hoc c6 thé dwa theo nhirng dau hiéu sau:

- Sw kién tri trong thyc hién muc tiéu;

- San sang thich &ng v&i nhirng thay déi;
- Hiéu suit st dung thoi gian 1am viég;

- Swnd luc trong thuc hién cong viéc;

- Swyéu thich va gan bé trong cong viéc;
- Tilé ving mat, di muon;

- Mirc do sang tao trong cong viéc;

- Ty lé bé viéc, chuyén viéc....

Mot s6 phwong phap nhén dién mirc @6 dong lwc 1am viéc: phwong phap quan sat;
phwong phap diéu tra bang hdi; phwong phap phdng vin/dam thoai truc tiép,...

* Nhdn dién cdc yéu t6 lam gidm sut déng lwc lam viéc

Qua phurong phap khao sat trén GV, NV, CBQL & cap tiéu hoc, c6 thé khai quat nhirng
yéu t6 khién ho chan nan, gidm st dong lyc lam viéc, phat trién nang lwc nghé nghiép gom
cac yéu to:

- Chia bé phai, khong doan két, ganh dua thiéu lanh manh trong nha trudong
- Lanh dao phan cong nhiém vu khong khoa hoc va ddi xtt thi€u cong bang

- Cacy kién déng gép khong dwgc ghi nhan va giai quyét triét dé

- Phé binh khéng té nhi (khéng dlng lic, ding chd)

- Trinh dg, nang lwc quan li kém ctia ngwoi quan li, 1anh dao

- Nguwoi quan li, lanh dao quan liéu ddc doan

- Thiéu dan chu

- Khéng ghi nhéin két qua cong viéc

Ngoai ra, nhiéu yéu té trong méi treong lam viéc sé lam giam dong lwc phat trién nang
lwc nghé nghiép cia GV, NV, CBQL, d6 la: Sw mat phwong hudng hodc thiéu kiém soat moi
mit trong cdng viéc, bi twdc mat trach nhiém da dwoc giao trwedrc d6 ma khong cé 1i do chinh
dang, nhirng bat déng véi cip trén hay dong nghiép, sw an toan trong cong viéc, nghé nghiép
bi de doa; dit ra nhitng quy dinh cho hau hét moi ngwdi nham kiém soat hanh vi ctia mot vai
ngudi; chi tip trung vao nhirng han ché va khuyét diém cua cip dwédi ma bdé qua nhirng sw
cd gang nod luc cud ho; xem thwong cac y kién déng gop cla cAp duwdi; khong cho GV, NV,
CBQL c6 co hdi tham gia nhiéu vao hoat dong quan li; khéng dinh huéng, hwéng dan cip
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dudi trong thue thi cong viéc lam cho ho c¢6 cam giac bi bo roi, khong dwoc quan tam; giao
cho cip dwéi cong viéc viegt qua kha nang cda ho va phat néu ho khéng dat dwoc muc tiéu;
chia sé nhirng thong tin cd nhidn mot cach tuy tién va khong chinh xac vi diéu nay sé lam
gidm long tin cta GV, NV, CBQL vao hiéu trwdng trweong ti€u hoc; gay khong khi lam viéc
cang thang trong nha trwomg; dit ra nhitng yéu ciu khong ré rang; thong tin trong nha
trwomng khong ré rang, minh bach, che gidu nhirng théng tin quan trong lién quan dén cong
viéc ctia cAp dwdi; chi trich chir khéng gop y xay dung...

4.2.4. Cdc phwong phdp tao déng lwc lam viéc, phdt trién ndang lwc nghé nghiép gido
vién, nhdan vién, can bé qudn ly ddap iwng yéu cdu thwc hién Chwong trinh gido duc
phé théng 2018

4.2.4.1. Phwrong phdp tao déng lwc lam viéc, phdt trién ndng luwc nghé nghiép thong qua
kinh té

Tién lwong c6 vai trd quan trong trong viéc duy tri, khich 1é c6 gang lam viéc ctia GV,
NV, CBQL dé théa man nhu ciu ban than va cai thién chat lwong gidng day cta ho. Sy hai
long vé tién lwong clia ngwoi GV c6 dnh hudng dén sw hai 1ong trong cong viéc va sw gan
bé ctia ho d6i véi nha treong. Tuy nhién, ban thin tién lwong chwa phai 1a dong luc,
nhwng n6 1a yéu t6 gitp duy tri ddong lwc. Vi thé dé giup GV, NV, CBQL yén tAm vé khodn
thu nhp ctia minh, nha treéng cAn ddm bao nhirng nguyén tic ding, day du va Kip thoi
trong chi trd lwong. Thuc té, trong qua trinh phin céng cong viéc, c6 thé xay ra hién
twong thira hodc thiéu gior (cuc bd), néu hiéu truwdng tredng ti€u hoc khong chi y va tra
lrong thira gior cho GV kip thoi hodc phan cong lai cong viéc c¢6 thé xay ra hién twong
chan nan, lam viéc thiéu hiéu qua, thiéu déng lwc khi phadi ddm nhin qua nhiéu viéc.

Tién thwdng 1a mot dang kKhuyén khich tai chinh dwoc chi trd cho sy thwc hién hiéu
qua cong viéc cia GV, NV, CBQL. Néu nhu tién lwong cé y nghia duy tri dong lwc lam viéc
thi tién thwdng cé tdc dung rat tich cuc trong tao dong lwc déi véi GV, NV, CBQL trong
viéc phin diu thwc hién céng viéc tot hon. Muc tiéu cda thwdng la gidm bét tinh binh
quén trong tra lwong do dé khuyén khich va tao déng lwc cho GV, NV, CBQL.

Trong khen thudng, cAn ddm bdo cac nguyén tac khach quan cong bang, dwa trén
thanh tich va khen thwéng kip thoi, trao thwédng cong khai.

Ché dj phiic lgi: Cac chwong trinh phic loi gép phan ning cao doi sdng vat chit va
tinh than cho GV, NV, CBQL thic day ho ning cao chat lwong cong viéc.
4.2.4.2. Phwrong phdp tao déng lwc lam viéc, phdt trién ndng lwc nghé nghiép thong qua
céng viéc

Phdn céng céng viéc phit hop la diéu kién quan trong dé GV, NV, CBQL c6 thé thuc
hién hiéu qua céng viéc dé. Do d6, dé tao dwoc sy déong thudn va huy dong dwoc su tich
cuwc cia GV, NV, CBQL khi thwc hién cic nhiém vu cdng viéc dap rng yéu cau déi mai gido
duc nguwoi hiéu tredng tredng ti€u hoc can:

- Nhan dién dugc nang luc, sé treong, tinh cach cia moi GV, NV, CBQL va tao co hoi
cho ho dwgc lam nhirng cong viéc pht hop véi té chat ctia minh.

- Phan c6ng cong viéc phu hop véi nang luc GV, NV, CBQL va kha nang phat trién
cta ho trong twong lai.

- Tao diéu kién cho ngwoi GV, NV, CBQL phat huy kha nang, tiém ning va sy sang
tao cua ho. Vi du: Phan céng phoi hop nhitng GV, NV, CBQL nhiéu kinh nghiém véi cac GV,
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NV, CBQL tré dé khai thac dwoc thé manh ctia méi bén.

- Phén céng cong viéc gin lién vGi két qua thiét ké va phan tich cong viéc.

Xdc dinh ré muc tiéu cho GV, NV, CBQL tao hwdéng dich va chi dan GV, NV, CBQL biét
ro6 muc tiéu cda viéc minh dang lam. Pay la viéc rit quan trong bédi vi chi khi tirng GV, NV,
CBQL hiéu dwgc muc tiéu can thuc hién thi ho méi cé dong lwc va dich phan dau. Viéc
xac dinh muc tiéu cho c4 nhin can cidn c* vao muc tiéu ctia nha trwdng va cé phai su trao
doi, tham khao y kién cda ho.

Trao quyén tw chti va huy déng sw tham gia ctia GV, NV, CBQL

Tiép theo viéc hiéu ré muc tiéu cia d6i méi trong nha truwong va thwe hién CTGDPT
2018, hiéu trudng truong ti€u hoc khi trao quyén tw chu cho GV, NV, CBQL sé khuyén
khich ho n6 lwc 1am viéc gan lién véi ting trach nhiém trong céng viéc clia ho.

Phwong phap nay yéu ciu hiéu truedng trueong ti€u hoc phai st dung tét nhat ning
lwc cua GV, NV, CBQL trong viéc hoan thanh muc tiéu dé ra. Bén canh d9, trao quyén tirc
la 1am cho GV, NV, CBQL dwoc tw do sang tao va lam cong viéc theo cach thirc, 16i tw duy
riéng cua ho, diéu nay dic biét can thiét d6i véi cong viéc gidng day trong nha trudong va
dé6i v&i viéc thwe hién cac tinh than trong déi méi gido duc, hwéng dén phat trién nang
lyc cia nguoi day va ngwoi hoc. Nhw vay, GV, NV, CBQL dwoc phat huy nang luc cia ban
than, dan dan thod man nhu ciu vé quyén lwc, nhu ciu dwoc ton trong va dugc tw khang
dinh ban than.

Giao céng viéc c6 tinh chdt thdch thirc

bay l1a phwong phap phu hop véi boi cdnh déi méi gido duc, khi cd nhiéu thay déi
v&i GV, NV, CBQL nhwng dé hiéu qua doi héi phéi hop véi cac PP khac. Nhiém vu c6 tinh
thach thtrc 1a nhitng nhiém vu méi déi véi GV, NV, CBQL, hodc nhirng nhiém vu c6 yéu
ciu cao hon so v&i cong viéc hién tai nén GV, NV, CBQL chwa c6 du kién thirc, ki ndng can
thiét dé lam cong viéc d6. Khi ngwoi GV dwoc phan céng lam nhirng céng viéc nay, ho
phai tw tim toi suy nghi dé hoan thanh cong viéc dwoc giao, khi d6 budc ho phai cé
nhitng suy nghi sang tao. P€ giao nhiém vu cé tinh thach thic cho GV, NV, CBQL, hiéu
truedng treong tiéu hoc cin chu y:

- Dwa vao cac kién thitc, ki nang hién c6 ctia GV, NV, CBQL, cAn nhic xem ho c6 kha
nang lam viéc d6 hay khong.

- Huln luyén, dao tao, giup d& lam ho tw tin hon & kha ning cia ban than va yén
tam khi thuc thi cong viéc.

- Phan hoi Kip thoi, tich cuc vé nhitng thanh céng cling nhw han ché trong thwc hién
cong viéc cia GV, NV, CBQL dé ho diéu chinh.

- Khi ho hoan thanh céng viéc mang tinh théich thirc, hiéu truedng treong tiéu hoc
ghi nhin, néu gwong va truyén cdm hirng cho nhirng cd nhan khac dang con chwa manh
dan thtr strc.
4.2.4.3. Phwrong phdp tao déng lwc lam viéc, phdt trién ndang lwc nghé nghiép théng qua cdi
thién méi trwong lam viéc

- Cdi thién diéu kién lam viéc: Bién phap nay gitp GV, NV, CBQL bao vé strc khoe thé
chat va tinh thén, tao niém vui va dong luc trong cong viéc, dwoc thwe hién thong qua cac
hoat dong: Cai thién canh quan nha trwong, ddm bao xanh, sach, dep va an toan, tao tam
ly dé chiu, thoai mai khi 1am viéc; Pau tw, cung cap trang thiét bi can thiét cho qua trinh
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thwc hién giang day dé giam bét nhirng tiéu hao vé thé lwec, tri lwc cia GV, NV, CBQL; Pam
bao vé sinh lao dong, an toan lao dong thong qua viéc cai thién co s& vat chit, trong
nhiéu ciy xanh, ddm bdo du tiéu chuin anh sang trong phong hoc,...

- Tao diéu kién cho GV, NV, CBQL phdt trién va thdng tién nghé nghiép: Huin luyén,
bdi duwdng, dao tao GV, NV, CBQL (tai chd, c di hoc...) d€ ho c6 dd k§ ning, ning luc
phuc vu cho yéu cidu méi ctia cong viéc. Khuyén khich va tao thuin loi cho GV tham gia
cac khoa dao tao, ké ca cac khoa dao tao bén ngoai cong viéc. Giao cho ho nhitng nhiém
vu mang tinh thach thirc va khich 1€, dong vién gitp d& ho hoan thanh cong viéc nay.
Quy hoach vao ngudn va huéng dan, ho tro sw phat trién ctia GV, NV, CBQL...

- Ddnh gid cong bdng, khdch quan: DAy 1a yéu t6 quan trong hang dau dé duy tri
déng luc lam viéc cia GV, NV, CBQL va ciing 1a yéu t6 hang dau triét tiéu déng luc lam
viéc néu nhw thwc hién khéng tét. Mudn tao sw cong bang khach quan trong danh gi3,
can: Xay dwng dwoc cac tiéu chi danh gid ré rang va co6 thé dinh lwong dwgc. Hé théng
cac tiéu chi dadnh gid phai dwoc phd bién rong rai cho moi GV, NV, CBQL trong nha
trueong biét va phai nhan dwoc sw chip nhan cia ho. Quy trinh dadnh gid phai ré rang,
cong khai, minh bach va GV, NV, CBQL cin dwgc tham gia vao quy trinh danh gia dé. Loai
b6 céc 16i trong danh gia nhw: dinh kién, chu quan, cao bang trong danh gia...

bé viéc st dung két qua danh gid mét cach hiéu qua trong cac chinh sach quan li
ngudn nhan lwc nham thwc hién muc tiéu tao dong lwc, can lwu y: St dung két qua danh
gid dé xac dinh hé s6 tham gia lao dong, lam can cr dé xac dinh mirc tién lwong, tién
thwdng cho GV, NV, CBQL; str dung két qua danh gia dé lam co s& nang bic lwong va
ning lwong trwéce thoi han cho GV, NV, CBQL; str dung két qua danh gia dé dé bat, bo
nhiém can bd; st dung két qua danh gia dé lam co s& cr GV, NV, CBQL tham gia cac khoa
dao tao.

- Khuyén khich sdng tao: Moi GV, NV, CBQL sé cam thiy c6 dong lwc hon néu ho lam
viéc trong mdt mdi trweong noi ho dwoc thir thach va cé co hdi dé déi méi. Pac biét, dirng
trwdc yéu cau déi méi GD, nha trwong can khuyén khich cac GV, NV, CBQL c6 nhiéu y
twdng hon cho cach lam viéc, moéi trweong lam viéc dé chinh ban than ho hai long vi
nhitng suy nghi ctia minh, khién tinh than lam viéc phan chin va hitrng khéi hon. Pong
thoi, cling tao co hdi va ho tre moi diéu kién d€ ho c6 thé van dung nhitng sang kién vao
thuc tién cong viéc.

- Xdy dwng bdu khéng khi lam viéc thdn thién: Bau khong khi tim Ii thuin loi la
moéi trwong lam viéc véi bi€u hién cia nhitng moi quan hé t6t dep gitra nguoi véi
nguwoi trong tap thé. P6 1a mdi quan hé hiéu biét 1an nhau, thong cdm, trao d6i tAm tu
nguyén vong, san sang twong trg gitp dé 1an nhau.

bé xdy dung bau khong khi tAm Ii thuén lgi, ngwoi hiéu trwdng trueong ti€u hoc
phai hiéu dwoc quan diém cda cac ca nhin, chia sé suy nghi va muc tiéu cua ho thong
qua: quan sat, cac cudc diéu tra hodc nhitng cudéc dam thoai truwec tiép véi ho.

Nguwoi hiéu trwdng treong ti€u hoc lang nghe nhitng van dé riéng cta GV, tao
diéu kién sap xép cong viéc hop li gitp can bang cudc s6ng va cong viéc, tao diéu kién
cho GV nghi ngoi theo dung quy dinh cia phap luat.
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Cdu hdi: Panh gia vé doi ngii GV, NV, CBQL trong nha trwdng dé thwc hién CTGDPT cap
ti€u hoc dién ra vao ndm 2021- 2022, nhan thiy hau hét GV, NV, CBQL c6 ning luc tot tuy
vay ho van rit lo ling trwéc nhitng thay déi sap dién ra, hiéu trudng trudng ti€u hoc can
1am gi d€ giup ho tw tin va san sang chuyén hoa dé c6 nhirng thay déi tich cuwc?

Bdng 4.3. Hwéng dan hiéu truwéng trwdng tiéu hoc tw ddnh gid
mirc dé tao déng lwc lam viéc

(Thang diém 10)

Tiéu chi danh gia

Piém
danh gia

GV, NV, CBQL trong trwong nam rd muc tiéu céng viéc va biét ré minh phai lam gi

GV, NV, CBQL dwoc trao quyén tw chi va huy déng dé tham gia vao cac cong viéc

quan trong cua nha trwong

Hiéu trwedng trromg ti€u hoc hiéu dwoc ndng luc, sé trweomg, tinh cach ctia GV, NV,

CBQL dé giao viéc hodc ho tro pht hop

Hiéu trwdng treeomg tiéu hoc chu y huan luyén, dao tao dé€ GV, NV, CBQL nang cao

nang lwc va su tw tin vao ban than

GV, NV, CBQL dwoc khuyén khich phat trién kha ning, sw sang tao trong cong viéc

Nhitng quyét dinh va thong tin trong tredng dworc chia sé cong khai, minh bach

GV, NV, CBQL thdy minh dwoc d6i xit, danh gia cong bang, khach quan

Hiéu trdng tredmg ti€u hoc 1a ngwdi biét ling nghe, chia sé va quan tAm

GV, NV, CBQL hai long vé diéu kién vé sinh, mdi trwdng, canh quan nha trwrong

Cac thanh vién trong nha treomg sin sang hop tac, hd tro' 1an nhau

Tong s6 diém

100 diém

Sau khi cho diém theo céc tiéu chi trén c6 thé danh gia theo thang diém & bang sau:
Bdng 4.4. Thang diém ddnh gid mirc dé tao dong lwc cua hiéu trudng trwong tiéu hoc

Piém

Mirc d0 tao dong lwc lam viéc

Bién phap dé xuat

Tk 0 - 30 diém

Kha nang tao dong lwc lam viéc
cua ban & mirc kém

Can c6 sw cai tién toan dién trén
cac mat khac nhau cia chi dao,
lanh dao nham phat trién doi ngii

Tl 31 - 60 diém

Kha nang tao dong lwc lam viéc
cia ban cin c6 nhiéu diéu phai
cai thién

Can tip trung gidi quyét nhirng
van dé chwa tot

Tk 61 - 80 diém

Kha nang tao dong lwc lam viéc
cua ban & mirc kha

C6 thé tim cach cai thién mot s6
mat dé tao déng luc tét hon

Tx 81 -
diém

100

Vé&i kha nang tao dong luc lam
viéc cho doi ngli GV, NV, CBQL,
ban da tao dwgc méi trwedong lam
viéc tuyét voi dé phat trién ning
luwc moi thanh vién

Can tiép tuc c6 bién phap tao dong
lwc d€ duy tri moéi treong lam viéc
tich cwc do
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4.3. Quan li, gidi quyé&t mau thuan, xung dét trong nha trwdng
4.3.1. Mau thudn, xung dét trong nha trwiorng

Xung dot cé thé dwgc hiéu la tinh trang ma trong d6 muc tiéu, cdm xuc, quan diém
hodc hanh dong cia mot bén (ca nhan hodac nhém) can thiép hodc can tré bén kia (ca
nhan hodc nhém), lam cho hoat dong ctia ho (mét hoac ca hai bén) tré nén khé khan,
kém hiéu qud, thdm chi lam cac bén khé c6 thé chung séng va lam viéc véi nhau. Néi cach
khéc, xung dot 1a qué trinh ma trong d6 mot bén nhan ra quyén loi cia minh hodc déi lap
hodc bi anh hwdng tiéu cwec béi mot bén khac.
4.3.1.1. Cdc logi mdu thudn, xung dét phé bién

Khi thuc hién CTGDPT 2018, nhitng miu thuln, xung dot dwéi day la phd bién
trong nha trwong:

- Xung dot quyén loi

Nhitng xung dot xdy ra khi c6 sw thay doi c6 thé do nhitng quyén loi trwdc day
khong con, vi du nhu: sw dé dang trong cong viéc, sw thodi mai vé thoi gian, sy thuin
thuc trong cac ky nang da c6... Piéu nay khién nhiéu GV, NV, CBQL kh6ng muon thay doi
va day 1a rao can rit lén dé c6 sw chuyén hoa. Mat khac, néu bé tri, st dung nhan sw
trong trong nha trweong khong hop 1y sé c6 sw mau thuln vé loi ich gitta cdc NV, gitra cac
khoi chuyén mén la mdm méng ctia nhirng xung dot.

- Xung dot gid tri

Xung dot nay xuat hién khi hai hay cac bén khac nhau c6 sw d6i 1ap trong viéc nhin
nhan, danh gia va xt li d6i véi nhitng gia tri nao d6. O day, c6 sw mau thuin gay git, ddi
1p vé quan diém danh gia, xem xét va x li. C6 thé noi, xung dot gia tri 1a xung doét
thwong chira dwng nguy co nady sinh thém xung dot méi, rat khé diéu hoa va gidi quyét.
Do d6, sw d6i 1ap vé gia tri cang cao, thi xung dot cang 1én, thdm chi bung né. Pay la diém
can lwu y d6i véi hiéu tredng trueong tiéu hoc khi trién khai CTGDPT 2018.
4.3.1.2. Nguyén nhdn gdy mdu thudn, xung dot

* Nhom nguyén nhan thudc vé ca nhan va lién ca nhan:

- Sw d6i 14p vé tinh cach ca nhan, dén sy “thich” hay “khéng thich” von 1a nguyén
nhan ctia dang xung dét ca nhan nhw da dé cip & phan trén

- Sw khéc biét vé quan diém va ki vong vao d6i m&i chwong trinh gido duc

- S thiéu hiéu biét hodc khong ton trong ding mirc vé trach nhiém, chuyén mén
cta nhau khi dwgc giao nhiém vu thwc hién CTGDPT 2018

- S khéc biét vé nguodn géc ca nhan

- S khéc biét vé nang luc cong tac va cach thirc hanh dong

- Quan hé giao tiép gitra cac cd nhan hodc c6 tdc ddng thi ba c6 tinh tiéu cuc.

* Nhom nguyén nhan lién quan dén ban than cac nha quan li:

- Phong cach quan li tiéu cuc

- Thiéu nang luc

- Pinh kién c4 nhan, thoi bé phai din dén sw thién vi trong phan céng, danh gia va
ghi nhan céng trang ctia NV

- Thiéu ban linh kiéu tranh cong, d6 16i

- Tinh cach ca nhan: khong trung thuec, gian 1an, lvu manh, ngao man, hay danh gia
thip, coi thwong, n6i xau nguwdi khac, thich dwoc bo dé, ting boc...
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Nhirng mau thuin, xung ddt xay ra c6 nhiéu nguyén nhan. Ddi khi mdi quan hé
khong tét gitra phong cach 1anh dao cta hiéu truedng treong tiéu hoc va tao dong luc
lam viéc cho GV, NV ciing 12 nguyén nhan din dén cidc mau thuin, xung dot. Pic biét,
ti€p cén va trién khai CTGDPT 2018 la tiép cin va thwc hién sy thay déi (tr chwong
trinh cii sang chwong trinh méi). Do d6, hiéu trwdng nha treong té chirc cho GV, NV
ti€p nhan va thuc thi chwong trinh méi c6 tinh cong bang, dan cht va minh bach 1a
ndi dung phong tranh cdc mau thuan, xung dot. Béi vi, mau thuin, xung dot trong nha
trwong doi khi xudt phat tir sw thi€u cong bang, minh bach thong tin va thiéu dan chu
trong cac quyét dinh. Thong tw s6 11/2020/TT-BGDDPT ngay 19/5/2020 cta Bo
GDDPT vé hwdng dan thuc hién dan chi trong hoat dong cta cac co sé gido duc da dua
ra nhitng huwéng dan cu thé vé trach nhiém clia cic thanh vién nha trwong trong viéc
thwc hién dan cht; cac viéc cadn cong khai, minh bach; nhirng viéc ma GV, NV, CBQL
can tham gia y kién, gop y, gidm sat. Can cr vao Théng tw nay, cic nha trudong té chirc
hwéng dan, chi dao d€ GV, NV, CBQL cung thuc hién tranh viéc thiéu dan cht dan dén
bat dong, xung dot.

4.3.2. Qudn ly, gidi quyét mdu thudn, xung dét trong nha trwiong khi thwc hién
Chwong trinh gido duc pho théng 2018

MAu thuln, xung dot c6 thé xuit phat tir vidn dé va tir mai quan hé. Do do, hai co s&
quan trong dé xac dinh cac phwong phap giai quyét xung dot dé la: TAm quan trong cda
van dé va tim quan trong cia mdi quan hé.

Tam quan trong cia mdi quan hé

Khingdinh -
Ep budc Hop tac

Khéngkhing
dinh

Khdng hgp tac HOF TAC Tich cyc hop téc

TINHKHANG BINH
Tam guan trongcla van dé

Hinh 4.2. Cdn ci xdc dinh cdc phwong phdp gidi quyét mdu thudn, xung dét

T m6 hinh trén thé xac dinh 5 phwong phap gidi quyét mau thuln, xung dét gom:
ép budc; né tranh; thoa hiép; nhwong bo; hop tac.
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Bdng 4.5. So sdnh 5 cdch tiép cdn qudn tri xung dot?

Tié€p can | Muc tiéu Quan diém Nguon goc Két qua
1.Ep |DPwa ra| Téi biét nhitng gi | Py la cach mao hiém | Ban cdm thdy chién
budéc | cich cda | ding va cin lam. | chdp nhan mot cam | thing nhwng nguoi
minh Dlrng c6 hoi quyén | gidc khé chiu, hon 1a | khiac thi cdm thiy
lwc hay quyét dinh | tir bé vdn dé ma ban | kh6 chiu va c6 thé
cua toi. dang theo doi. bi bé mat.
2.Né | Tranh T6i hoan toan | BAt dong vén da toi té | Van dé xung dot ca
tranh | gidi quyét | khong c6 y kién vé | bédi vi chung tao ra | nhdn khéng dwoc
cac xung | vin dé nay. Hay dé€ | tinh trang cing thang. | gidi quyét, va nd 1a
dot téi nghi vé né da. | Vi vay toi tranh né. nguyén nhan cua
b6 1a van dé cua sy that bai trong
nguwoi khac. dai han theo nhiéu
cach khac nhau.
3.Thoa | bat dén | Hiy tim kiém mot | Kéo dai xung dot, c6 | Nguoi tham gia tréd
hiép |sy nhat|gidi phidp ma cd|thé lam xao nhing | nén cé diéu kién dé
tri  mot | hai ching ta c6 thé | cong viéc va ndy sinh | tim kiém ich loi
cach lam vé&i cong viéc | cdm giac kho chiu hon la tim ra mot
nhanh cia minh. giai phap hiéu qua.
chéng
4, Van dé | Téi mudn giup | M6i quan hé khong c6 | Nhitng ca4 nhén
Nhwong | cia  toi | ban cdm thiy tot | bAt doéng 1a trach | khac sé lgi dung
bo khong hon. Quan diém | nhiém hang dau cda | ban.
quan cia t6i khong qua | ching toi.
trong quan trong hon
viéc tao ra mot
khong khi tét dep.
5.Hop | Giai bay la y kién cta | Vi thé clda cd hai bén | Vdn dé hau nhw
tac quyét van | tdi. Con cia ban? | 1a ngang bang nhau. | dwoc gidi quyét. Vi
dé cung | téi hoan toan Ung | Nhdn manh vao cong | thé, ca hai bén déu
nhau hdé viéc tim kiém | bang sé duoc thay thé | ing ho giai phap va
mot gidi phap tot | vao chit lwong cda | hai long véi nhirng
nhit c6 thé nhitng | ddu vao va thién chi | gi ho da hanh dong.

dé nghi nao dwa
ra?

cia qua trinh dwa ra
quyét dinh.

Phwong phdp ép budc thich hop khi xung dot lién quan dén cac gia tri hodc cac
chinh sach, va khi nguoi ta cdm thdy bat budc phai bao vé cho mdt quan diém "1& phai";
khi m&i quan hé ho tro khong 1a then chét va khi ¢ cdm giac cia sw khén cAp.

Phwong phdp né trdnh thich hop nhat khi mét bén chiu trach nhiém khéng cao va
khong c6 ly do ca nhin di manh dé duy tri méi quan hé, tim quan trong cia van dé thap.

1 D4n theo tai lidu ctia Nguy&n Quéc Tuin, Nguyén Thi Loan (2010), “Phat trién k§ niing quan tri”, NXB Tai

Chinh.
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Sw ép budc gay git vé thoi gian tré thanh mot nhan t6 gép phan gia ting kha ning st
dung céach trén tranh (do mot bén vang mit). Nhitng nguoi st dung phwong phap nay
thwong khéng muén pha huy cdc méi quan hé, nhwng vin dé ciing sé khé dwoc gidi quyét
triét dé.

Phwong phdp thod hiép 1a thich hop nhit khi cac van dé la phirc tap va mic dé quan
trong la vira phai va ca hai phia déu c6 mot sw quan tim lén vé cac khia canh khac nhau
cta vin dé. Mot yéu ciu can ban khac la thoi gian da dé thwong lwong.

Phwong phdp nhwong bo thich hgp nhat khi tim quan trong la dé€ duy tri mot méi
quan hé, khi m&i quan hé c6 y nghia hon tat ca cic méi quan tim khac. Thoi gian dong
vai tro thir hai trong viéc xac dinh lwa chon chién lwoc nay. Do d6, phwong phap nay
thich hop khi vAn dé can dwgc gidi quyét nhanh chéng.

Phwong phdp hop tdc thich hgp nhat khi cAn duy tri mdt méi quan hé ho tro dang
phat trién gitra cac cd nhin, m6i quan tdm vé van dé cao va nhirng thic ép vé thoi gian
khong la ap lyc 1on. Khi xung dot lién quan dén cac dong nghiép thi hinh thirc hop tac la
thich hop hon so véi cac phwong phap con lai.

4.3.3. Cdc bworc gidi quyét xung dot theo phwong phdp hop tdac

Nhw di trinh bay & muc 4.3.2, c6 nhiéu cach dé gidi quyét xung doét. Tuy vay,
Phwong phdp hop tdc dwoc danh gia la thich hop nhit khi giai quyét xung dot. Bdi vi, van
héa nha treong 1a muc tiéu can xay dung dé phat trién nha trweong. Biéu hién quan trong
cta van hoa nha trwong 1a cdc moéi quan hé trong nha trwdong. Vay, hiéu truedng treong
ti€u hoc can c6 bién phip d€ duy tri va phat trién cic méi quan hé trong nha trweong. bé
duy tri mot méi quan hé dang tich cuc gitra cac ca nhan va dé gidi quyét nhirng xung dot
lién quan dén cac dong nghiép thi hinh thirc hop tac la thich hgp hon so véi cac phwong
phap khac. Py la can cr dat muc tiéu chung, muc tiéu phat trién nha treong.

Qua trinh giai quyét van dé theo phwong phap hop tac dwoc dién ra theo sau buér,
day cling c6 thé dwgc xem xét nhw cic nguyén tic quan trong dan dit giai quyét xung dot
theo huwdng hop tac:

1) Cung thiét ldp muc tiéu dé huwéng ddn hanh déng

O buéc nay can dwa ra muc tiéu co ban ma GV, NV, CBQL cuing chia sé: chat lwong
day hoc, thuwong hiéu nha treong..... Bwdc nay dwgc mo ta bang mot cau hdi chung: “Muc
tiéu chung ctia cudc thao ludn nay la gi?”. Khi cing théng nhit muc tiéu chung, cac ca
nhan trong nha trwong sé dé dang dé thdng nhat trong hanh dong.

2) Tap trung vao gidi quyét vdan dé ,khéng tdp trung vao cd nhdn

Can co su ro rang gitra van dé va con ngudi. Nén tip trung sw chu y vao nhirng van
dé thuc sw can dwoc gidi quyét hon la vao ca nhan. Nhitng cuéc cham tran ca nhin hau
hét déu la két qua cta sy khong hai long nhau, cic bén nén loai bé nhirng van dé khong
ddong y mang tinh ca nhan, ¢8 y tra thu hay c6 ging gianh loi thé so véi nguedi khac. Noi
cach khac, “kh6ng nén dung bua xua ruo6i trén dau ngwoi khac”.

3) Lang nghe va ton trong, thdu hiéu quan diém, ldp truong clia ngwoi khdc.

Buwéc nay lién quan dén viéc xac dinh lai va m& rong van deé. Viéc lang nghe sé gitp
cac bén cdi mé trao doi, cing tham gia xem xét, thiu hi€u hon, tir d6 dinh hwdng giai
quyét van dé hiéu qua.

4) Tap trung dwa ra cdc gidi phdp/lwa chon sdng tao vi lgi ich chung
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Buwdc nay tap trung vao viéc dwa ra cac giai phap sang tao. Cac bén tham gia sé tap
trung vao viéc dwa ra cac giai phdp méi. Nho suw trao doi cdi mé gitra cac ca nhan ma moi
quan hé canh tranh sé din chuyén sang hgp tac. Trén co s& hiéu méi quan tim veé loi ich
va muc tiéu cia nhau, cic bén dwa ra giai phap hop ly. Théng tranh luin va phoi hop, cac
bén tim kiém dwoc giai phap chung théng nhit

5) Str dung muc tiéu dé ddnh gid sw hop ly ctia cdc phwong dn

Du c6 sw hop tac clia cac bén nhwng gitta ho van c6 thé c6 nhitng bat dong vé s&
thich, quan diém. Do d6, xac dinh tiéu chuin muc tiéu c6 tac dung kiém soat su sin sang
va dam bdo su céng bang. Diéu nay yéu ciu ca hai bén thay déi suy nghi tir "Tim ra
nhitng diéu t6i muén" sang quyét dinh diéu gi 1a phu hop nhit. Suy nghi nay khuyén
khich thai d6 ding dan, céi mé& va khuyén khich cac bén tranh gitt 1ap trwong ban dau
ciia minh.

6) Tap trung vao nhitng thanh céng va loi ich thwc sy dat dworc.

Néu nha quan tri mong muon dat 10% lgi ich nhwng chi nhin dwoc 6% thi két qua
dwoc danh gia la 60% thanh céng va 40% khong thanh cong. Luc nay, nha quan tri c6 thé
tap trung vao 60% thanh cong dat dwoc hoidc 40% thi da mit. Do vay, két qua giéng
nhau, nhwng mirc d6 hai long cta nha quan tri d6i véi két qua dé lai khac nhau. biéu
quan trong 1 nhan ra rang sw hai long v&i két qua bi &nh hwdng béi nhirng tiéu chuin
ma chung ta dat ra tr truedc. Vi thé dé gidi quyét xung dot theo hwdéng hop tac cac ca
nhan cin xac dinh nhirng tiéu chuin hop ly va tip trung vao nhirng thanh cong, loi ich
dat dwoc thuc sy chir khong phai thir da m

Véi hiéu tredng trieong ti€éu hoc, ndng lwe nhan dién va quan 1i xung dot vira 1a mot
thach thirc, mot trach nhiém, va ciing 1a co hoi dé ho thé hién tai nang trong viéc xay
dwng nha treong thanh mét tip thé sw pham théng nhit. Hanh dong quan ly xung dot
tap trung vao ba néi dung:

+ LAp ké hoach phat trién cdc moi quan hé bén trong nha trueong

+ Thiét 14p quy tac rng xt van hda trong nha truong

+ Danh gi4, thuc diy sw phat trién cda ca nhan.

Duédi day 1a vi du gid dinh vé nhitng mau thuin, xung dot c6 thé xay ra truwdc khi
thwc hién CTGDPT 2018 d€ hiéu trwdng trueong tiéu hoc lwu y, ¢ cach giai quyét hop ly:

Tinh hudéng: Trong ké hoach nam hoc, hiéu truwdng truwdong ti€u hoc yéu ciu 05/15
gido vién day khoi 1 theo CTGDPT 2018 (trong dd, c6 03 GV trong 10 nam trd lai diy day
16p 3, 4, ho cling chwa dwoc ctr di boi dwdng nhiéu dé tiép cin chwong trinh méi). Nhirng
gido vién nay di trinh bay véi hiéu trwdng va cho rang cé sw thién vi. Tuy nhién, hiéu
trwdng van gitt quan diém ctia minh va khong diéu chinh k& hoach. Gido vién cdm thiy
rit hoang mang, lo lang vé chit lwong khi dam trach céng viéc dic biét & vai tro tién
phong.

Hdy nhdn dién loai xung dét cé thé xdy ra, nguyén nhdn va cdch gidi quyét?
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NOI DUNG 5
GIAM SAT, PANH GIA HOAT PONG CUA POI NGU GIAO VIEN,
NHAN VIEN TRUO'NG TIEU HOC

T6m tat ndi dung 5:

Giam sat, danh gia hoat dong ctia doi ngli gido vién, nhan vién, cdn bd quan
ly trong treong ti€u hoc khai quat nhirng van dé co ban cia giam sat, danh gia doi
vé&i hoat dong gido vién, nhan vién, can b0 quan ly; phan tich quy trinh giam sat,
danh gia va hwéng dan thuc hanh xay dung khung giam sat, danh gia hoat dong
phat trién do6i ngii gido vién, nhan vién, can b6 quan ly trong tredng ti€éu hoc.

5.1. Muc dich, y nghia cuia giam sat, danh gia hoat déng phat trién doi ngii
gido vién, nhan vién, can b6 quan ly trong trwro'ng tiéu hoc
5.1.1. Giam sdt, danh gia

Gidm sat va danh gia 1a qua trinh thu thip, phan tich cac dir liéu dé cung
cip thong tin cho CBQL vé viéc thuc hién cac hoat dong cia GV, NV, CBQL trong
nha treong néi chung va viéc thuce hién ké hoach phat trién déi ngti GV, NV, CBQL
trong treong ti€u hoc néi riéng.

Giam sat “la mot chirc nang lién tuc dwa trén hoat dong thu thap c6 hé
théng vé nhirng chi s6 cu thé dé cung cip nhirng chi bao vé tién d6 va thanh tyu
dat dwoc cling nhw qua trinh st dung nguon kinh phi da dwoc phan bé cho cac
nha quan ly va cac bén c6 lién quan ciia mot ké hoach, chwong trinh hodc chinh
sach” (OECD, 2002).

banh gia la viéc xem xét dinh ky hay dot xuit tinh hinh thwc hién mot ké
hoach, chwong trinh hodc chinh sach dang dwogc trién khai hodc da thwc hién xong.
Muc dich cia danh gid la dé dwa ra nhitng nhin dinh vé tinh phu hop, hiéu suit,
hiéu qua, tic dong, tinh bén virng cta ké hoach, chwong trinh hay chinh sach do.

Giam sat, danh gia dwéi goc do 1a mot phan ctia ké hoach phat trién doi ngii

GV, NV, CBQL trong truong ti€u hoc sé tra 1o cac cau héi quan trong trong trién
khai thuc hién ké hoach, d6 la:

- Hoat déng ctia GV, NV, CBQL c6 dwoc thuc hién theo ding ké hoach da xay
dwng hay khong?

- Hoat dong ctia GV, NV, CBQL c6 déng gbp va viéc dat dwoc muc tiéu cta ké
hoach hay khong?

- Sw phét trién nang lwc chuyén mon nghé nghiép cia déi ngii GV, NV, CBQL
c6 phai do cac bién phap ctia ké hoach tac dong khong?

- Nhirng bién phap, hoat dong cu thé nao cua ké hoach hiéu qua hon, va céi
nao it hiéu qua hon?

Gidm sat, danh gia di lién véi nhau, gitra hai hoat ddng nay c6 nhirng khac biét
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co ban sau day:

Bdng 5.1. So sdnh gitra gidm sdt va ddnh gid

Giam sat

Panh gia

- Tién hanh mot cach
thwong xuyén, lién tuc va dwa
trén cac ké hoach di dé ra.

- Tap trung vao thu thap va
phan tich dir liéu.

- St dung dé theo doi
nhitng thay doi trong khi thuc
hién k& hoach, cung cip cac
théng tin can thiét cho viéc diéu
chinh ké hoach.

- Giam sat thu thap cac dir
liéu cho viéc danh gia.

- Thwc hién theo dinh ki hodac sau khi
két thic viéc thwc hién cac hoat dong cta ké
hoach.

- Po lwong két qua cua cac hoat dong
theo muc tiéu ké hoach.

- Xem xét mot cach toan dién va hé
théng dé dwa ra nhan dinh vé chat lwong, két
qua dat dwgc cda cac hoat dong trén thuc té
va mic d6 diap rng cac muc tiéu cua ké
hoach.

- Tap trung nhiéu vao lic bat dau ké
hoach (dé cung cip nhirng thong tin co s&)

va vao luc két thuc thwe hién ké hoach.

Vi du vé gidm sdt:

- Thong ké s6 nguwoi dwoc tip huln, boi duwdng ning cao trinh d6 chuyén
mon

- Thong ké s6 sinh hoat chuyén mon theo hwéng nghién ciru bai hoc dwoc
thyc hién trong mot nam.

- Thu thip dit liéu truy cip vao tai liéu boi duwdng truc tuyén cia GV dé€ dém
sO lan truy cip, sO lwgng GV hoan thanh cac nhiém vu hoc tip...

Vi du vé ddnh gia:

- S6 lwgng sinh hoat chuyén dé theo trwong hodc cum truwong so véi ké
hoach da deé ra.

- S6 lwgng/ ti 1é % gido vién dat yéu cau vé phat trién nang lwc sau khi tham
gia khoa béi duwdng online so véi muc tiéu ké hoach da dé ra.

- Ty 1é % GV, NV, CBQL dat chuin va trén chuan (theo chuin nghé nghiép) so
v&i muc tiéu dat ra cho nam 2021.
5.1.2. Muc dich, y nghia cua gidm sdt, ddnh gid trong phdt trién déi ngii gido
vién, nhdn vién, can bé qudn ly trong trwdng tiéu hoc

Gidm sat va danh gia ddm bado cac hoat dong phat trién doi ngii GV, NV,

CBQL trong nha trwong dwoc thwe hién theo ding ké hoach; sir dung hiéu qua cac
ngudn lwc va dat hiéu sudt cao nhat. Gidm sat, danh gid cung cip nhan dinh chinh
xac vé mirc do két qua dat dwgc clia cac gidi phap, cac hoat dong so v&i muc tiéu
dé ra; hiéu qua ctia cac bién phap, cic hoat dong dang hoac da thwc hién; kip thoi
phat hién nhirng bién phap, hoat ddong can diéu chinh.
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Bén canh do, trén co s& gidm sat, danh gia chat ché, hiéu qua va khoa hoc,
CBQL nha trwong cé thé cha dong dap rng dwoc yéu ciu bio cio cho co quan
quan ly cac cip hodc gidi trinh v&i cac bén lién quan khac, dac biét 1a nhirng yéu
cau khi giai trinh, cong khai cac diéu kién dam bao chit lwong gido duc ctia nha
treong vé mat nhan su.

Doi véi can bd quan ly trwong ti€u hoc, gidam sat, danh gid hoat déng cia
doi ngii 1a co s& quan trong dé dwa ra dwoc cac quyét dinh nhan sw hop ly, vi du
nhw cac quyét dinh lién quan dén tién lwong, thwdng, bo tri nhan sw, quy hoach
can bd... Ngoai ra, thong tin phan hoéi trong gidm sat, danh gia giip CBQL c6 cai
nhin toan dién va siu sic hon vé tdm tw, nguyén vong ctia GV, NV trong nha
treong dé lwa chon, ap dung cac bién phap tac dong phu hop va hiéu qua nhit. Do
vay, vai tro quan trong cua viéc danh gia thwc hién cong viéc chinh la tao dong luc
cho GV, NV.

D6i véi moi ¢4 nhan (bao gom ca GV, NV, CBQL), gidm sat, danh gia giup
moi ngwdi biét duwgc mirc dd két qua cong viéc minh dat dwoc, nhirng van dé can
rat kinh nghiém hay nhtrng han ché& cin khic phuc dé dat dwoc két qua cao hon,
pht hop véi muc tiéu phat trién cda nha trweong. Viéc giam sat, danh gia ciing
gitp moi GV, NV, CBQL c6 thai do tét hon trong cong viéc, gop phan tao ra bau
khong khi 1am viéc lanh manh khi mdi nguoi déu cam thiy cong strc, nd luc cha
minh dwoc danh gia dung va dwoc ghi nhan.

5.1.3. Cdc yéu t6 dnh hwéng dén viéc giam sdt, danh gia hoat déng cua doi
ngii gido vién, nhdn vién, cdn bé qudn ly trong trwdng tiéu hoc

bé viéc giam sat, danh gia hoat dong ctia GV, NV, CBQL dwoc thuwc hién mot
cach khoa hoc, minh bach va hiéu qua, hiéu truwdng treong tiéu hoc can xac dinh
dwoc nhitng yéu té anh huwdng dén giam sat, danh gia trong nha trwong dé tir dé
han ché hoic héa gii nhitng yéu t6 c6 thé dan dén viéc giam sat, danh gia khong
ding muc dich hodc khong thwc sy hiéu qua. Dwéi day 1a nhirng tinh huéng c6 thé
anh hwdng téi téi hoat dong danh gia GV, NV, CBQL trong nha trwong va phwong

phap khic phuc:
Bdng 5.2. Tinh huéng dnh hwéng téi gidm sdt, ddnh gid
Tinh huéng Cach thirc giai quyét
CBQL chi tap trung vao hiéu suat Panh gia lién tuc theo cac

lam viéc trong khodng thoi gian gin | khoang thoi gian c¢6 dinh sé giap
nhit, thay vi dwa trén tit cad cac giai | CBQL nhin dwoc birc tranh toan canh
doan lam viéc dé danh gia GV, NV. vé hiéu sudt va kha nang phat trién
cua GV, NV.

CBQL chi dva trén mét diém manh Dua trén s6 liéu vé tit ca cac
hodc yéu ro rang nhat cia GV, NV dé | phwong dién va két qua dat dwoc cla
danh gia tong thé hiéu suit cong viéc. GV, NV lam co s& danh gia.

106



banh gia GV, NV dwa trén cam tinh Két hop danh gia tir nhiéu phia:
(thich, ghét) hodc khuynh hwéng chi tim | CBQL, t6 chuyén mén, déng nghiép,
hi€u, xac nhin thong tin theo dinh kién | hoc sinh... dé thu dwgc nhirng thong
cta CBQL. tin khach quan, toan dién.

LAy s0 it biéu hién, hanh vi cia mét banh gia dwa trén sé liéu tong
nguoi hodc 14y cic cd nhan don 1é dé€ dai | thé, cic nhin dinh dwa ra dam bao
dién cho ca tap thé. toan dién.

5.2. Xay dwng khung giam sat, danh gia hoat dong phat trién doi ngii gido
vién, nhin vién, can bd quan ly trong trwdo'ng tiéu hoc

Khung gidm sét, danh gia dién gidi m6i quan hé gitta cac yéu td co ban
trong qua trinh thwc hién gidm sat, danh gid hoat dong phat trién doéi ngi GV, NV,
CBQL trong trwong ti€éu hoc, bao gom: ndi dung, chi s6, phwong phap do lwong,
nguoi thwe hién, tin suat, bdo cdo giam sat - danh gia... St dung khung giam sat,
danh gia ddm bao qua trinh gidm sat, danh gia ho tro hiéu qua nhit cho viéc thuc
hién va diéu chinh cac giai phap, hoat dong cta ké hoach nham dat dwoc muc tiéu
da deé ra.
5.2.1. Ngi dung giadm sadt, danh gia

Noi dung gidm sat hoat dong phat trién doi ngii GV, NV, CBQL trong trwong
tiéu hoc dwoc xac dinh trén co s& muc tiéu, gidi phap va cac hoat dong thuc hién
gidi phap trong ké hoach phat trién doi ngii GV, NV, CBQL cta nha truwong.

Trén co s& Muc 3.1.3 Xdy dwng muc tiéu, chi tiéu phdt trién dji ngii gido vién,
nhdn vién, cdn bé qudn Ii trong trwdng tiéu hoc ddp trng chwong trinh gido duc gido
duc phd théng va Muc 3.1.4 Gidi phdp phdt trién déi ngii GV, NV, CBQL trong
trwong tiéu hoc ddp ttng chwong trinh gido duc gido duc phd théng 2018, cac noi
dung giam sat, danh gia hoat dong phat trién déi ngi GV, NV, CBQL trong trwong
tiéu hoc bao gom:

- SO lwong, co ciu doéi ngii GV, NV, CBQL trong truwong ti€u hoc dap Gng
CTGDPT 2018

- Chit lwong cta doéi ngi GV, NV, CBQL trong trwong ti€u hoc dap &ng
CTGDPT 2018

- Cac giai phap va hoat dong phat trién doi ngii GV, NV, CBQL trong nha truwong.
5.2.2. Chi s6 giam sdt, ddanh gid

Cac chi s6 c6 thé la dinh tinh hodc dinh lwgng. Chi s6 dinh lwong l1a cic con
s6 va dwoc trinh bay dwéi dang s6 hodc ti 1é phan tram. Chi s6 dinh tinh la cac
quan sat mé ta, cé thé dwoc str dung dé bo sung cho s6 lwong va ti 1é phin tram
rut ra tir chi s6 dinh lwong. Chi s6 dinh tinh b6 sung cho cac chi s6 dinh lwong
bang cach 1am phong phu thong tin vé bdi canh cia ké hoach dwoc trién khai.

Hé thong chi s6 gidm sat, danh gid dwoc xay dung trén co s& muc tiéu va
cac gidi phap/hoat dong phat trién doi ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc.
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Duwéi day 1a bang goi y vé cac chi s6 twong rng v&i cac ndi dung gidm sat danh gia
hoat dong phat trién déi ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc:
Bdng 5.3. Noi dung gidm sdt, ddnh gid ké hoach phdt trién doi ngii GV, NV,
CBQL trong trwong tiéu hoc va cdc chi s6 twong tbng

No@i dung giam sat, danh
gia

Goi y cac chi so

1. S6 lwong, co ciau doi
ngi GV, NV, CBQL trong
treong ti€u hoc dap Ung
chwong trinh gido duc gido duc
pho théng 2018

- SO lwong GV, NV, CBQL theo dinh mirc

- SO lwong gido vién theo ké hoach gido duc nha
trueong

- Co ciu gido vién theo mén hoc

- SO lwong gido vién thira gior

- SO lwgng gido vién thiéu gio

2. Chat lwong ctia d6i ngii
GV, NV, CBQL trong truwong
tiéu hoc dap rng chwong trinh
gido duc gido duc pho6 théng
2018

- Chuan vé trinh d6 dao tao ciia GV, NV, CBQL

- Két qua danh gid GV, NV, CBQL theo chuin
nghé nghiép

- K&t qua danh gia vién chirc hang nam

- K&t qua danh gia nang lwc cta GV, NV, CBQL
theo yéu ciu CTGDPT 2018

3. Cac giai phap va hoat
dong phat trién doi ngi GV,
NV, CBQL trong nha trueong

- T6 chuyén moén dwoc co ciu lai d€ dam bao
thwc hién CTGDPT 2018

- SO lwong sinh hoat chuyén dé cta truong va
cum trwong

- SO lwgng sinh hoat chuyén dé to6 chuyén mén.

- Ti 1é gido vién thwc hién nghiém tic quy ché
chuyén mon

- Ti 1é gido vién tham dw day dd, cé chat lwong
cac hoat dong sinh hoat chuyén moén cda to
chuyén mon, cua trwong, cum truedong

- Ti lé gido vién dwoc ra soat danh gia nang luc
dam bao thwc hién CTGDPT2018

- Ti 1&/ SO lwong gido vién hoan thanh cac khoa
b6i dwdng thwong xuyén trén hé thong truc
tuyén.

- Nhitng yéu t6 can tré dén viéc phat trién nang
lwc nghé nghiép cua gido vién

- Nhitng yéu t6 tao dong lwc cho gido vién

5.2.3. Phwo'ng phdp va tdn sudt va nguén théng tin trong giam sat, danh gia
Theo cach ti€p cin cua tai liéu nay, phwong phap gidm sat, danh gia dwoc lwa
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chon, st dung sao cho phu hgp véi ndi dung gidm sat, danh gid va cac chi s can thu
thap thong tin. V&i cac chi s6 giam sat, danh gia hoat dong phat trién doi ngi GV, NV,
CBQL dworc goi y & trén, CBQL nha trudng cé thé lwa chon s dung cic nhém phwong
phap co ban sau day:

- Khao sat/diéu tra

- Quan sat

- Phéng van

- Xem xét cac hoat dong

- Xem xét cac bao cao hang thang

- Xem xét cta bao cdo tién do theo dinh ki va cac bao cao danh gia gitra ky

- Thao luan nhém tap trung ...

Tan suit giam sat, danh gia dwgc xac dinh sao cho phu hop véi ndi dung, chi so,
phwong phap giam sat, danh gia. Vi du, phwong phap xem xét cac hoat dong dworc
thwc hién trong khi to chirc va sau khi két thic cac hoat dong; phwong phap phéng
van c6 thé dwoc thuwe hién dot xult; phwong phap khao sat/diéu tra dwoc thuce hién
hang nam...

Ngubn dir liéu la nguon théng tin dworc str dung dé thu thip cac dir liéu can thiét
cho viéc tinh todn cac chi so trong hoat déng giam sat va danh gia. Dit liéu dwoc thu
thdp & nhiéu cap d6. D liéu thwong dwoc chia thanh hai loai: thwdng xuyén va
khong thwong xuyén. Ngudn dir liéu thwong xuyén: cung cip so liéu ma dwoc thu
thap dinh Ki, vi du tong hop hang thidng va bao cido hang quy. Nguon dir liéu khong
thwong xuyén: cung cip théng tin dot xuat hodc theo chu ki dai han. Nguon théng tin
trong giam sat, danh gia dworc lwa chon phu hop véi théng tin cin thu thap. Cac théng
tin cin dwgc thu thip tir nhiéu nguén khac nhau dé so sanh, doi chiéu, ddm bao do6
tin cdy clia thong tin trong qud trinh giam sat, danh gia. V&i phwong phap khao sat,
diéu tra, nguon thong tin can du vé s6é lwgng dé dam bao y nghia théng ké; voi
phwong phap phéng van, mau dwoc chon cAn ddm bdo tinh dai dién...

Ngoai ra, dé danh gia hoat dong ctia doi ngii GV, NV, CBQL trong trwong tiéu hoc,
hiéu trwdng cé thé dwoc sir dung cac ki thuat t6 chirc danh gia pho bién sau day: theo
doi sw viéc quan trong; danh gia 360 do; st dung bang kiém; tw danh gia; so sanh
theo cap; danh gia theo thang diém nang lwc. Cach thirc thwe hién, wu - nhwoc diém
cua tirng Ki thuét to chirc danh gia dworc thé hién & bang tong hop dwéi day:
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Bdng 5.4. Cdc ki thudt té chirc ddnh gid hoat déng cia déi ngii GV, NV, CBQL

Ki
thuat
chirc
danh gia

to

Cach thuc hién

U'u diém

Nhwoc di€ém

Theo
doi cdc sw
viéc quan
trong

- Ghi chép lai cac
hanh vi (ca tich cwc va
tiéu cuwc) caa GV, NV
trong cong viéc theo
khoang thoi gian nhat
dinh;

- Téng hop cac
ghi chép dé viét bao
cao danh gia.

- Hitu ich Kkhi
can theo doi suw tién
bd cia GV, NV theo
thoi gian.

- Gop y Kkip thoi
véi GV, NV néu phat
hién cé nhiéu biéu
hién tiéu cwc lién tuc.

- P6i khi viéc
ghi chép bi bd sét
hodc thiéu Kkhach
quan.

- C6 thé giy ra
cam giac khong
thodi mai cho GV,
NV khi ho biét cac
sai lAm cua ho déu
bi ghi lai.

Ddnh
gid 360 do

- GV, NV duoc
danh gia dwa trén
phan hoi cua cac bén
lién quan;

- M6i GV, NV
duwoc dwa moét bang
hoi, trong d6 bao gom
danh sach tén cta cac
déng nghiép cung mot
loat ndng lwc dé dwa ra
cac danh gia twong
ng.

- GV, NV khoéng
chi dwgc danh gia vé
nang lwc chuyén mon
ma ca vé thai do, tinh
than lam viéc...

- banh gia da
chiéu sé dam bdao sw
khach quan.

Cé thé Khién
két qua tré nén
phirc tap, khé kiém
soat.

St
dung bdng
kiém

- Str dung cac cau
héi nham danh gia
nang lwc thuwc hién
cong viéc caa GV, NV;

- Cac cau hoi
dwoc dat dwdi hinh
thirc “c6/ khong” hoac
lva chon d&u hiéu
dwoc mo ta sin.

Ngin gon, don
gian, dé thwc hién.

Thong tin cé
thé thi€éu Kkhach
quan, khong day du,
chinh xac.

Tw
ddnh gia

- GV, NV duoc
yéu ciu danh gia nang

Giap GV, NV
nhan thirc dwoc wu -

Can két hop
cung cac phwong
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lwc cia chinh minh.

- Trén co sé& tw
danh gia, GV, NV tiép
tuc thao ludn cung véi
CBQL dé théng nhit
lam rdo rang hon cac
khiém khuyét, dwa ra
cac phwong an dé khai
thaic wu diém cling
nhw han ché nhwoc

khuyét diém cta ban
thin va nhirng diém
minh cin phai cai
thién.

phap danh gia khac
dé c6 két qua tham
chiéu.

diém.

So Mbéi GV, NV sé Thuan loi khi Néu ap dung
sdnh theo | dwoc so sdnh véi mot | can sap x€p thir hang | khong khéo léo c6
cdp GV, NV Kkhac trong| GV, NV. thé lam nay sinh

tirng cap. mau thuan.

Ddnh Moi vi tri sé c6 - Dé ap dung Can bd cong cu
gid  theo | nhitng bd nadng lwc | thdng nhat. chuin dé danh gia.

thang diém

nhit dinh, va tiung

- Cho phép so

ndng luc nang luc cia GV, NV sé | sanh dwoc gitra cac
dwgc danh gia theo |GV, NV v&i nhay,
cac thang diém. déong thoi lam ro

nhitng ning lwc cin
phat huy/cai thién.

5.2.4. Bdo cdo giam sat, danh gia

Béo cdo giam sat, danh gia dwgc tong hop trén co s phan tich cac théng tin
thu thip dwoc, cé thé két hop st dung so do, bang biéu dé chi ra nhirng phat hién
va dwa ra két ludn c6 dong cé thé sir dung dwgc cho hoat dong danh gia, diéu
chinh ké hoach. Qua trinh phan tich dwa vao ca nhitrng ciAn nhic vé cic thong tin,
minh chirng thu dwoc, dwa ra mét két ludn trén co s& nhirng minh chirng dé va
két luan nay c6 thé gitip hwéng dan thuwe hién cac hoat dong sau nay.

Cac bao cdo giam sat, danh gia phai thé hién ro cac két luin va kién nghi, bao
gdm cac bai hoc rit ra va cac kién nghi gan cac phat hién danh gia. Bdo cdo giam
sat, danh gid nén pho bién cic phat hién danh gid cho tit ca cac bén lién quan
nham ho tro cai tién qua trinh 1ap k& hoach va thwc hién cac giai phap ciling nhuw
hoat dong cu thé cua ké hoach trong thoi gian tiép theo. Péi twong str dung théng
tin trong bao cio la da dang vi vy can xac dinh ro déi twong st dun thong tin dé
chuan bi bdo cao v&i ndi dung, hinh thirc va cac dé xuit, kién nghi/khuyén nghi
phu hop.
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CBQL truong tiéu hoc c6 thé tham khdo khung gidm sat, danh gia sau day
cho gidm sat, danh gia ké hoach phat trién doi ngi GV, NV, CBQL trong nha trwong:
Bdng 5.5. Khung gidm sdt, ddnh gid ké hoach phdt trién doi ngii GV, NV, CBQL

Noi dung Chi so Phwong Nguon Tan Bao cao giam
giam sat, phap thong tin suat sat, danh gia
danh gia
Nogi dung 1
Muc tiéu ké hoach phat trién déi ngii GV, NV, CBQL
1.1. S6'| S6 lwong | Xem xét | S6 liéu cua | Hang Bao cdo chung
Iwong, co |GV, NV, |bdocdo |t6  chuyén | ndm toan trwong, dé
cdu doéi| CBQL theo mon, S6 liéu xudt bd sung
ngi GV, | dinh mirc tong hop cda nhan sw
NV, CBQL toan trwong
dap 1irng |So lwong | Xem xét | S6 liéu cua | Hang Bdo cao chung
CTGDPT |gido  vién|bdocdo |[t6  chuyén | nim toan trwong, deé
2018 theo ké mon, so liéu xudt bd sung
hoach giao tong hop cda nhan sw
duc nha toan truong
trueong
Co ciu gido | Xem xét| SO liéu cta | Hang Bido cdo chung
viéen  theo |bdocdo |t6  chuyén | nam toan trwong, dé
mon hoc mon, so liéu xudt bé sung,
tong hop thuyén  chuyén
toan truong nhan sw
S6 lwong | Xem xét | S6 liéu cha | Két thuc | BAoo cdo chung
gido  vién |bdocido |t6  chuyén | hocki toan trwong, dé
thiéu gior moén, s6 liéu xuat thuyén
tong hop cda chuyén nhan sw
toan truong
S6  lwong | Xem xét|S6 liéu cua | Két thic | Bdo cdo chung
gido  vién |bdocdo |[t6 chuyén |hocki |toan trwong, dé
thira gior moén, s6 liéu xudt boO sung
tong hop cla nhan sw, kinh phi
toan trwong tra tién thira gior
1.2. Chdt|Chuan vé|Xem xét| SO liéu cua| Hang Bido cao chung
Iwong cua | trinh d6 dao | bdo cdo | chuyén mon, | ndam, cia toan trudng,
déi  ngii | tao cua GV, hé6 so ca|dotxuat | k€ hoach b6 tri
GV, NV, | NV, CBQL nhan gido vién di dao
CBQL ddp tao, dé xuat hod
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wrng tro...
CTGDPT | Két qua | Khao H6 so ca|Hang Bao cdo chung
2018 danh gia GV, | sat, tw | nhan, so liéu | ndm cia toan truong,
NV, CBQL | danh c6  chuyén ké hoach bé6 tri
theo chuan | gia, thdo | m6n, CBQL gido vién di boi
nghé nghiép | luan, dwdng, dé xuat
xem xét ho tro...
bao cao
Két qud | Tw danh | H6 so ca | Hang Bdo cao cia to
danh gia | gia, thdo | nhan, s6 liéu | ndm chuyén mon, bao
vién chic luan, cua to cdo cua toan
xem xét | chuyén mon, trueong
bdo cdo | bién ban hop
Két qua | Ty danh | H6 so cad | Hang Bdo cido cua ca
danh gia | gia, khao | nhan, so liéu | nam, nhian, cta tb
nang lwc cua | sat, xem | cua t6 | dot xudt | chuyén mon, cla
GV, NV, | xét bao | chuyén mon, toan trwong va
CBQL theo | cio sO liéu tong cac dé xuat, kién
yéu cau hop cla toan nghi dé phat
CTGDPT trueong, trién nidng luwcj
2018 thong tin cho GV, NV, CBQL
trén hé
théng  boi
duwdng truc
tuyén
Noi dung 2
Cac giai phap va hoat dong phat trién ddi ngii GV, NV, CBQL
2.1. Bo6i|So lwgng | Quan HO so cua to | Theo Bdo cio két qua,
dwéong sinh  hoat | sat, xem | chuyén mon, | hoc ki dé xuit, kién nghi
phdt trién | chuyén dé | xét hoat | hd0 so cla
ndng Iwc|cia truong | dong, trueong
nghé va cum | xem xét
nghiép trueong bao cao
cho GV,
NV, CBQL | S6 lrong | Quan HO so cua t6 | Theo Bdo cio két qua,
qua sinh | sinh  hoat | sat, xem | chuyén mén | hoc ki dé xuat, kién nghi
hoat chuyén dé | xét hoat
chuyén td  chuyén | dong,
moén mon xem xét
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bao cao

Ti 1é gido | Quan Quan sat, | Theo Bdo «cao tong

vién tham | sat, xem | phéng van, | hoc Ki, | hop, dé xuit bién

dw day du, | xét hoat | thdo luin dot xuat | phap

co chit | dong,

lwong  cac | xem xét

hoat dong | bao cao,

sinh  hoat | khado sat

chuyén mon

cda to

chuyén

mon, cua

treong, cum

trueong
2.2. BG6i|Ti lé gido|Xem xét| SO liéu trén | Hang Bdo cao tong
dwdng vién dwgc ra | bao cdo, | hé thong boi | nam, hop, dé xuit bién
phdt trién | soat  danh | khdo sat | dwong truc | dot xuat | phdp, kién nghi
ndng Iwc | gid nang luc tuyén v&i cip trén
nghé dam bao
nghiép thwc  hién
cho GV, | CTGDPT
NV, CBQL | 2018
theo Ti 1&/ S6|Xem xét|S6 liéu trén | Hang Bdo cdo tong
chwong lwgng  gido | bdo cdo | hé théng boi | nam, hop, dé xuit bién
trinh  boéi | vien  hoan dwdng truwc | dotxuit | phap, kién nghi
dwéong thanh  cac tuyén véi cap trén
thwong khoa boi
xuyén dap | dudng
wrng thwong
CTGDPT |xuyén trén
2018 hé  thong

truec tuyén
2.3. Tao | Nhitng yéu | Phong C4 nhan, tb | Theo Bdo «cao tong
dong Iwc|t6 can tr¢ | van, chuyén mén, | hoc Ki, | hop, dé xuit bién
lam viéc, | dén viéc | khao sat, | CBQL dét xuit | phap, kién nghi
phdt trién | phat  trién | thao v&i clp trén
nang lwc | nang lwc | luan
nghé nghé nghiép | nhém
nghiép cua giao
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cho gido | vién
vién Nhitng yéu | Phong C4 nhan, tb | Theo Bdo cdo tong
td6 tao dong | van, chuyén mén, | hoc Ki, | hop, dé xuit bién
lwc cho gido | khao sat, | CBQL dot xuit | phap, kién nghi
vién thao v&i cip trén
luan
nhém,
quan
sat,
quan sat

5.3. Quy trinh thwc hién giam sat, danh gia hoat dong cua doi ngii gido vién,
nhan vién, can bo quan ly

Cac buére thye hién gidm sat, danh gia hoat dong cua doi ngti GV, NV, CBQL
trong nha trueong dwoc thye hién theo quy trinh sau day:

- Bwée 1: Xac dinh muc dich giam sat, danh gia

Cac ciu hoi can tra 1o & bwéc nay la thong tin gidm sat va két qua gidm sat
dwoc cung cip cho ai va nham muc dich gi? Gidm sat, danh gia c6 thé nhiéu muc
dich, CBQL trwong tiéu hoc cé thé tham khao cac muc dich, y nghia ctia giam sat,
danh gia dé€ sap xép muc dich danh gia theo thir tw wu tién phu hop.

- Bwée 2: Xac dinh ndi dung giam sat, danh gia

Cac ciu hoi can tra loi & bwéc nay dé la van dé giam sat, danh gia bao gbm
cac ndi dung gi? Mdi ndi dung dwoc dic trung bdi cac chi s6 nao? C6 thé phan tich
cac nhirng khai niém cong cu cia ndi dung cin giam sat, danh gia dé xac dinh chi
s6 phu hop.

- Buwéc 3: Xac dinh phwong phap thu thap thong tin (ca thong tin dinh tinh
va thong tin dinh lwong)

Ciu héi can tra 101 & bwéc nay dé la phwong phap thu thip thdng tin nao
phu hop véi cac chi s6 ctia ndi dung can giam sat, danh gia? Phwong phap thu
thip théng tin d6 dworc té chirc thwe hién nhw thé nao? Nhirng yéu ciu gi cin dam
bao khi str dung cac phwong phap thu thap thong tin?

- Budc 4: Xay dung cong cu do luong

Coéng cu do lwgng can xay dwng phu hop véi phwong phap théng tin da
dwoc xac dinh & bwée 3. Cac cong cu phé bién bao gobm: phiéu khao sat, bang kiém,
bang héi, phiéu quan sat...

- Bu¢c 5: Thu thap va xtr ly thong tin

Viéc thu thip va xtr ly thong tin dwoc thwe hién dot xuat hodc theo dinh ki
trén co s& ké hoach va muc dich, yéu ciu cta gidm sat, ddnh gia. Théng tin thu
thip cin phai dwoc kiém chirng d€ ddm bao tinh chinh xac.

- Budc 6: Dra ra nhirtng nhin dinh vé gia tri va dé xuit hwéng phat trién
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hodc bién phap dé cai thién tinh hinh

Nhitng nhin dinh vé gia tri ca tirng chi s6 gidm sat, danh gia dwoc dwa ra
trén co s& két qua xtr ly thong tin & bwéc 5. D€ viéc danh gid mang tinh phat trién,
nguoi viét bao cio gidm sat, danh gia can dwa ra dwoc nhirng dé xuit, kién nghi
phu hop véi xu hwdng phat trién trong twong lai hoic nhirng bién phap dé khac
phuc, cai thién nhirng vin dé con tén tai.

Cac budc cia quy trinh gidm sat, danh gid c6 méi quan hé tuyén tinh, két
qua thuc hién ctia moi buéc 12 co s& dé thwe hién bwéc tiép theo.
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NOI DUNG 6
XAY DUNG KE HOACH TU HOC, KE HOACH TU VAN, HO TRQ' PONG NGHIEP
VE QUAN TRI NHAN SU TRONG TRUO'NG TIEU HOC

Tom tat:

No6i dung nay dwa ra nhitng goi y co ban cho CBQLCSGDPT c6t can vé cac
hoat dong tw hoc dé hoan thién, ning cao nang lwc quan tri nhan sy trong nha
treong; hoat dong tw van, hd tro ddong nghiép vé quan tri nhan sy trong nha
treong tiéu hoc dong thoi phac thao khung ké hoach dé CBQLCSGDPT c6t can
tham khdao khi xay dwng k& hoach tw hoc va ké hoach hé tro ddng nghiép.

6.1. Xay dwng ké hoach ty hoc
6.1.1. Y nghia ciia viéc xdy dwng ké hoach tw hoc

Khoa bo6i dwdng “Quan tri nhan sy trong truwong ti€éu hoc” dwoc thiét ké
theo mo hinh 5-3-7 (hoc vién c6 5 ngay hoc online, 3 ngay tap huin truc ti€p va 7
ngay tiép tuc tw hoc dé hoan thanh cac nhiém vu hoc tip). Ngoai cac tai liéu dwgc
cung cip trong khoa hoc hoc vién con dwoc goi ¥ cac tai liéu tham khao c6 lién
quan khac dé chi dong tw hoc dé cip nhat, b6 sung kién thirc, hoan thién ki nang
vé quan tri nhan sy trong nha trwong tiéu hoc.

V&i phwong chAm boi dudng tai chd, thwong xuyén, lién tuc, hiéu trudng
cac treong ti€u hoc cin xac dinh, tw hoc 1a nhiém vu bat budc ddi véi moi ngudri
CBQL trong béi canh d6i m&i gido duc hién nay. Muc tiéu cia hoat dong tw hoc
duwoc moi CBQL tw xay dung dua trén yéu cau vé ning lwc quan tri nhan sy trong
nha treong dap ng yéu ciu thuwc hién CTGDPT 2018 ciing nhw cac yéu ciu vé doi
mé&i quan ly gido duc va quan tri trweong hoc hién nay. Pong thoi, CBQL cac treong
tiéu hoc cAn cam két thwc hién hoat ddng tw hoc dé dat dwgc muc tiéu da dé ra.

Cac hoat dong tu hoc, tw boi dwdng thwong xuyén vé quan tri nhin sw rat
da dang: hoc qua nghién ctru tai liéu c6 lién quan; tham dw cac khoa tip huin; hoc
qua rut kinh nghiém tir thwc tién quan tri nhan sy trong nha treomg; hoc hoi kinh
nghiém tir CBQL cac trwong tiéu hoc khéc...

6.1.2. Pinh hwdng cdu triic ctia ké hoach tw hoc

Trén co s& xac dinh muc tiéu tw hoc vé quan tri nhan suw trong truweong ti€u
hoc ctia ban than, CBQLCSGDPT c6t can xay dwng ké hoach tw hoc véi cac ndi
dung chinh bao gobm: hoat dong tw hoc; két qua can dat; thoi gian hoan thanh va
cac diéu kién thwc hién.

CBQLCSGDPT c6 thé st dung cac hinh thirc trinh bay ké hoach khic nhau dé
tw minh theo doi, ddnh giad va diéu chinh hoat dong tw hoc cua ban than.
CBQLCSGDPT c6 thé tham khao goi ¥ vé cac ndi dung cia ké hoach tw hoc & bang
dwdi day:
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Bdng 6.1. Goi y vé ndi dung ké hoach tw hoc danh cho CBQLCSGDPT

Hoat dong Két qua can dat Thoi biéu Kkién
gian hoan | thwc hién
thanh
1. Nghién ctu - Trinh bay dwoc Thang Tai liéu duoc
hoc liéu boi dwdng | cdu truc téng thé cua | 11/2020 dwa trén hé théng
dai tra vé quan tri | khod béi dwdng. LMS hodc duwoc
nhin sy  trong - Hiéu dwoc ndi cung cip boi don
trueong tiéu hoc dung coOt 16i cua cac vi t6 chic boi
tai liéu, hoc lié dudng.
2. Tim hiéu cac - Tap hop duoc K&t thic Dién dan
vin dé trong thuwc | cic ciu hoi, cAc vin dé | boi dwong dai | trén  hé  thong
tién quan tri nhan | cAn giai dap ctia CBQL | trd M6 dun 2. | LMS.

sw & trwong ti€u hoc
theo yéu
CTGDPT 2018

A
cau

treong tiéu hoc vé
quan tri nhan sw.

- Tw vin dwoc
hwéng gidi quyét cho
cac van dé vé quan tri
nhan sy trong trwong
tiéu hoc.

Su hé tro cla
giang vién quan ly
gido duc cht chét.

3. Hoc héi kinh
nghiém tw CBQL cac
trueong hoc
Khac

tiéu

- banh gia duoc
wu - nhwoc diém va
sw phu hop clua cac
bién phap, hoat dong
cu thé trong quan tri
nhan sy ma CBQL cac
tredng ti€u hoc khac
da str dung.

- Van dung duoc
nhitng kinh nghiém
trong quan tri nhan
sw vao béi canh nhan
sw cu thé cta nha
treong.

Sau mbdi
boi
hoac

khoa
dudng
sau cac sinh
hoat chuyén
de.

C6 su két noi
véi  CBQL cac
treong ti€éu hoc

khac.

6.2. Xay dung ké hoach tw van, hé tro ddong nghiép vé quan tri nhan sw trong
trwong tiéu hoc dap @ng yéu ciu Chworng trinh gido duc pho thong 2018
Vé&i CBQLCSGDPT c6t cdn, mot trong nhirng nhiém vu quan trong la phai tw

van, ho tro c6 hiéu qua cho dong nghiép vé quan tri nhan su trong nha truomg dap
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trng yéu cau CTGDPT 2018. D€ tw van, hd tro dong nghiép c6 hiéu qua, sau khi
tham gia khoa tip huidn cho CBQLCSGDPT c&t can, mdi hoc vién can xac dinh
nhitng hoat dong cu thé s& thuc hién dé tw van, ho tro dong nghiép. Cac hoat dong
dwoc xidy dung dwa trén nhiém vu cuia CBQLCSGDPT c6t can va nhitng dinh
hwéng cu thé cda tirng dia phwong trong viéc té chirc tip huan dai tra cho CBQL
cac treong ti€éu hoc vé M6 dun 02 - Quan tri nhin sw trong nha tredng tiéu hoc.
Mot cach khai quat nhat, hoc vién 1a CBQLCSGDPT cét can cin thuc hién cac hoat
dong sau day dé tw van, ho tr¢ ddng nghiép: chia sé cac ndi dung tip huin véi
CBQL cac trudng tiéu hoc khac bang hinh thirc phu hop; hd tro CBQL céc truong
tiéu hoc hoan thanh nhirng nhiém vu hoc tap khi ho tham gia tip huin dai tra; giai
dap nhirng ciu hoi cé lién quan dén van dé quan tri nhin sw trong nha trwdong tiéu
hoc trong kha nang ciia minh; chia sé nhirng kinh nghiém ty hoc va nhirng bai hoc
thwec tién vé quan tri nhan sy trong nha trwong...

D& xay dwng ké hoach tw van, hd trg ddng nghiép vé quan tri nhan su trong
trueong tiéu hoc, CBQLCSGDPT cét cdn can thwe hién theo cac bwéc sau day:

Budc 1: Tim hiéu nhu ciu hodc danh gia nhu ciu tw van, hd tro vé quan tri
nhan sy trong truedng tiéu hoc cia cdn bo quan ly cac treong tiéu hoc;

Budc 2: Cu thé hod muc tiéu ho trog dong nghiép vé quan tri nhan su trong
trueong tiéu hoc.

Muc tiéu ctia k& hoach: Chi ré nhirng két qua can dat dwoc cia hoat dong hd
tro dong nghiép (s6 lwong CBQL dwoc hd tro d€ hoan thanh nhiém vu phét trién
nghé nghiép thuwong xuyén va hoan thanh nhiém vu hoc tip M6 dun 02 - Quan tri
nhan sy trong nha trwong).

Buwéc 3: Xac dinh cac hoat dong cu thé d€ hd trg dong nghiép vé quan tri
nhén su trong trwdng tiéu hoc.

Cac hoat déng hé trg dong nghiép can dam bao tinh kha thi, phu hop véi
diéu kién cu thé ctia ban than mo6i CBQLCSGDPT c&t can va diéu kién thuc té cla
dia phwong. Moi hoat dong can c6 dw kién san phdm cu thé cta hoat dong; thoi
gian hoan thanh; nguén luc thwc hién (bao gom cac nguén lwc vé con nguwdi, thoi
gian, co s& vat chit, tai chinh...).

Két qua thwc hién ké hoach dwgc xac dinh trén cac chi tiéu dinh lwong va
dinh tinh d6i vé&i sdn phdm cda tirng hoat déng. Trong dd, chi tiéu dinh lwgng lién
quan dén sé lwong, ti 1é %, thoi gian; chi tiéu dinh tinh lién quan dén chit lwong
cla cac hoat dong dwgc xac dinh thong qua nhin xét, phan héi cua cic bén lién
quan, bao gdbm cidp quan ly truc ti€p va cac CBQL trudng tiu hoc dwoc hd tro, tw
van b&i CBQLCSGDPT cot can.

No6i dung ké hoach c6 thé b6 sung nhirng dé xuat, kién nghi véi co quan
quan ly truc ti€p dé thuwc hién cac hoat dong nham hoan thanh muc tiéu ké hoach.

Bwéc 4: Hoan thién van ban ké hoach va trinh Phong GDDT phé duyét.
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Hoc vién c6 thé tham khao miu K& hoach dwéi day:
MAau ké hoach hé tr¢’ dong nghiép
(Kém theo Cong van s6 87 /CV-ETEP ngay 21 thang 4 nam 2020)

K& hoach hé tro’ @ong nghiép 1a CBQL cap Tiéu hoc dai tra vé mé dun ...

(Ghi tén mé dun)
A. Muc tiéu

- (S8 lwong) ... (%) ... CBQLCSGDPT dwoc hd tro/Téng s6 CBQLCSGDPT thudc
cum trwong dwoc phin cong hoan thanh nhiém vu phéat trién nghé nghiép thuwong
xuyén nam 2020, mo dun ... (tén mo dun)

- (S0 lwong) ... (%) ...

CBQLCSDGPT vé “Quan tri nhin su trong nha truong”.
- Danh gia phan héi ctia CBQL AWo'c ho tro: cuevivececeecvceeercee et e e e

B. Hoat dOng

CBQL dwgc hd tro hoan thanh mé dun 02 boi dudng

TT | Hoat dong

Két qua can dat

Thoi
gian
thuwc
hién
(Ttr
dén ...)

Ngwoi phdéi
hop (Gidng

vién Sw
pham, Hiéu
trwéng, ToO
trudng

chuyén mén)

1 | Chuan bi hoc tap:

Ho6 trg dong nghiép
hoan thién thdong tin
dang ky tw hoc trén
hé thong CNTT; Lap
danh sach
CBQLCSGDPT dai tra
dwoc phan cong phu
trach

.. (dién so lwong, ti 1é)
déng nghiép hoan thién
thong tin dang ki tw hoc
trén hé théng CNTT, truy
cap hoc liéu M6 dun ... trén
hé théng CNTT thanh cong.
Danh sach CBQLCSGDPT
dai tra dwoc phan cong ho
tro.

2 | Trién khai hoc tap:
Ho6 trg dong nghiép
tw hoc M6 dun ...

2.1 | HO tro trén hé théng
hoc tdp: Thao luan,
gop y, bai tap, nhic
hoan thanh bai tip
cubi khod, khao sat,
trao do6i voi giang

.. (s6 lwong, ti 1&) CBQL
CSGDPT dai tra dugc phan
cong phu trach tham gia
cac hoat dong thao luan,
trao doi.
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vien QLGD (Ghi ro
tén hoat ddng, co thé
chen thém cdc dong
phu)

2.2

HO tro truc tiép:

sinh hoat chuyén
moén/cum  truwong
(Ghi ré6 tén hoat

déng, c6é thé chen
thém cdc dong phu)

.. (s6 lwong, ti 1&) CBQL
CSGDPT dai tra dugc phan
cong phu trach tham gia
cac hoat dong thao luan,
trao doi.

banh gia két qua hoc
tap:

Chdm bai tip cuoi
khoa.

Xac doéng
nghiép hoan thanh
Mo dun ..
thong LMS.

nhan

trén hé

.. (s6 lwong, ti 18) CBQL
CSGDPT dai tra dugc phan
cong phu trach hoan thanh
M6 dun ... (Pat).

XAC NHAN CUA CO’ QUAN QUAN LY

(Ky tén, dong dau)
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PHAN 3
PANH GIA KHOA BOI DUONG
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banh gia khoa boi dwéng dwoc thwe hién qua cac hinh thirc danh gia trén hé
théng boi dwéng truc tuyén (LMS), bao gom:

- Hoc vién hoan thanh tit cd cac nhiém vu hoc tip, cac hoat déng hoc tip cua
hoc vién dwoc truy vét trén hé thong.

- Hoc vién hoan thanh cac ndi dung danh gia cia 06 chi dé hoc tip trén hé
thong LMS, bao gom:

Chu deé Trac nghiém Tw luan

Chu dé 1: Yéu cau vé doi ngii gido vién, nhan | 7 cu 0
vién, can b6 quan ly trong trwdng tiéu hoc
nham thwc hién CTGDPT 2018.

Chu dé 2: Panh gia thwc trang do6i ngii gido | 7 ciu 3 cau
vién, nhan vién, can bd quan ly trong trudng
tiéu hoc.

Chua dé 3: Xay dung va to chirc thwc hién ké | 8 ciu 0
hoach phat trién dé6i ngi gido vién, nhin vién,
can bd quan ly trong truong tiéu hoc.

Chu dé 4: Tao déng lwc lam viéc, phat trién | 10 cu 0
nang lwc nghé nghiép cho gido vién, nhin
vién, cdn bd quan ly trong nha truwdng; quan
ly, gidi quyét mau thuin, xung ddt trong nha
truong.

Chua dé 5: Gidam sat, danh gia hoat dong cda | 8 ciu 2 cau
doi ngii gido vién, nhan vién, can bd quan ly
trong trwong tiéu hoc.

Chu dé 6: Xay dung ké hoach tw hoc, ké |0 Bai tip thuc
hoach tw van, hd tro ddng nghiép vé quan tri hanh
nhén sy trong nha tredng tiéu hoc.

- Lam bai tip cudi khoa trén hé théng
Cong thirc tinh diém cta khoa b6i dudng: Piém 5 ciu tw ludn - 20%; Diém
tra 1&i cAu hdi trac nghiém - 30%; Diém bai tp cudi kho - 50%.
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PHIEU PANH GIA KE HOACH PHAT TRIEN POI NGU CAN BO QUAN LY, GIAO VIEN, NHAN VIEN
Mirc “Cdn hoan thién”: K€ hoach con thiéu cdc ndi dung co bdn, 16 - gic néi dung chwa chdt ché.
Mitrc “Pat”: K€ hoach ddy di cdc néi dung co bdn, cdc phan tich, ddnh gid ddm bdo tinh logic.
Mirc “Khd”: K€ hoach ddy du cdc ndi dung co bdn, cdc phdn tich, ddnh gid dam bdo tinh logic, b6 tri phtt hop cdc ngudn luc.
Mitrc “Tét”: Ké hoach ddy du cdc ndi dung co bdn, cdc phdn tich, ddnh gid ddm bdo tinh logic, b6 tri phit hop cdc ngudn Iwc, ddm bdo tinh khd

thi.

Tiéu chi

Mirc do

Khong danh
gia dwoc
(0 diém)

Can hoan thién
(5 diém)

Pat
(10 diém)

Kha
(15 diém)

Tét
(20 diém)

1. Phan tich béi
canh va phat hién
van dé trong tam vé
doi ngi can giai
quyét

Khéng co
minh chitng
dé danh gia

Co dé cap tdi cac yéu to
diém diém manh, diém
yéu cia moéi treong bén
trong va thoi co, thach
thirc ctia tr méi truedong
bén ngoai nhuwng thiéu
s0 liéu minh chirng cu
thé.

Xac dinh dwong cac vin
dé trong tAm vé doi ngi
cin gidi quyét nhung
khong lién quan téi boi
canh da phan tich

Phan tich day dua yéu to
diém manh, diém yéu cia
moi trwong bén trong;
thoi co, thach thirc tir moi
treong bén ngoai, c6 s6
liéu minh chirng cu thé.

Xac dinh dwoc cac van dé
vé doéi ngli can gidi quyét
c6 lién quan dén boi cdnh
da phan tich nhung khong
phai la van dé trong tam.

Phén tich day dua yéu
t6 diém manh, diém
yéu clia mdi truong
bén trong; thoi co,
thach thic tr mbi
treong bén ngoai, co
s0 liéu minh chirng
cu thé.

Xac dinh dwoc cic van
dé trong tim vé doi
ngl cin gidi quyét co
lién quan dén béi
canh da phan tich
nhuwng la vin dé chwa
phu hop vé&i Kkha
nang giai quyét cda
to chirc

Phéan tich day da yéu to
diém manh, diém yéu
cia moi truwdng bén
trong; thdi co, thach
thirc tir moi tredng bén
ngoai, c6 s6 liéu minh
chirng cu thé.

Xac dinh dwoc cac van
dé trong tam vé doi
ngli can gidi quyét co
lién quan dén béi canh
dad phan tich, phu hop
voi kha nang giai
quyét cta té chic.

2. Xiay dwng hé
thong muc tiéu, chi

Khéng co
minh ching

Muc tiéu, chi
trién doi ngii

tiéu phat
khong cu

Muc tiéu, chi tiéu phat
trién ddi ngili cu thé, do

Muc tiéu, chi tiéu phat
trién doi ngii cu thé,

Muc tiéu, chi tiéu phat
trién doi ngii cu thé, do
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tiéu ngan han va dai | dé danh gia thé, khong do duoc dwgc nhung c6 mot s6 | do dwoc, kha thi | dwoc, kha thi, va chi ro
han vé s6 lwgng, co muc tiéu khong kha thi nhuwng Kkhong chi ra | cic méc thoi gian dé dat
cau, chat lwong doi cac moc thoi gian can | dwoc muc tiéu
ngii dap wng yéu dat
ciu chwong trinh
phé thong 2018
3. Xay dwng cac giai | Khong c6 | Cac chwong trinh hanh | Cic chwong trinh hanh | CAc  chwong trinh | Cac chwong trinh hanh
phap vé quy hoach, | minh ching | dong chwa trién Khai | dong trién Khai diy dua | hanh dong trién khai | dong trién khai day da
ké hoach phat trién | d€ danh gia day da cac ndi dung | cic ndi dung phat trién doi | ddy da cac ndi dung | cic ndi dung phat trién
doi ngii; tham mwu phét trién doi ng. ngli nhwng cac gidi phap | phat trién doéi ngii, cac | doi ngii, cac giai phap
tuyén dung, sw cia tirng ndi dung chwa | gidi phap clia tirng nodi | cda tirng ndi dung dwoc
dung doi ngii; dao sap x€p theo 19 trinh va | dung dwoc sap x€ép | sap x€p theo 19 trinh
tao boi dwdng, phat cac bwdc thuc hién tuin | theo 16 trinh va cac | va cac bwéc thuc hién
trién d6i ngi; xay tu. bwéc thuc hién theo | theo tudn tw, dam bao
dung moi trwong tudn tw, mot s6 giai | tinh kha thi.
phat trién doi ngii phidp chwa dam bao

tinh kha thi.
4. Xac dinh cach | Khong c6 | Chwa huy dong dwoc | Huy dong dwoc day da cac | Huy déng dwoc day | Huy dong dwoc day dua
thitc huy dong | minh chirng | ddy di cac nguon lwc | nguébn lwc bén trong va | dd cidc ngudn lwc | cac ngudn lwc trong va
nguon lwc dé phat | d€ danh gia bén trong va bén ngoai | bén ngoai nha truwdng, | trong va ngoai nha | ngoai nha trudng, cac
trién doi ngii nha treong nhwng cac nguon lwc bo tri | trweong, cdc nguon lwc | nguon lwc bo tri phu

chwa phu hop. b6 tri phu heop | hop, téi wu (tiét kiém

nhung chwa téi wu | va hiéu qua)

(tiét kiém va hiéu

qua)
5. Xay dwng 1§ trinh | Khong c6 | Xay dung dwogc 10 trinh | Xay dung dwgc 19 trinh | Xay dwng dwoc 10 | Xay dung dwoc 1§ trinh
giam sat, danh gia | minh chirng | gidm sat, danh gia thyc | gidam sat, danh gid thwc | trinh, cic chi tiéu | gidm sat, danh gia thuc
thwc hién ké hoach | dé danh gia hién ké hoach nhwng chi | hién ké hoach; chi s6 giam | danh gia r6é rang, phin | hién ké hoach, cic chi

126




phat trién doi ngii
chwa ro rang.

s6 gidm sat, danh gia

sat,

danh gid rd rang,

nhung cic thoi diém giam
sat danh gia chwa phu
hop.

chia thoi diém giam
sat danh gia phu hoyp,
nhwng chwa bd tri
dwoc nguon lwc
tham gia gidm sat,
danh gia phu hop.

tiéu danh gid ré rang
véi cac mdc thoi gian
phu hop, bo tri dwoc
nguén lwc phu hop
tham gia giam sat, danh
gia ké hoach.

Duéi 50 diém: Chwa dat

Tong diém tdi da: 100 diém

Tl 50-66 diém: Trung binh
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Tl 67-83 diém: Kha

Tl 84 - 100 diém: Gioi




PHAN 4
KICH BAN SU PHAM BOI DUO'NG QUA MANG
MO PUN 02 - QUAN TRI NHAN SU TRONG TRUO'NG TIEU HOC

(Thoi lwrong: 05 ngay)
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A. GIAI POAN 1: CHUAN BI

I. Gi¢i thiéu mo6 dun

I1. Nhiém vu hoc tap caa hoc vién:

- Xem video gi¢i thiéu mé dun “Quan tri nhan suw trong truong tiéu hoc.

- Xem inforghraphic hwéng dan hoan thanh cac nhiém vu hoc tap online.

III. Yéu ciu can dat:

- Hoc vién hiéu dwgc muc tiéu cua khéa boi duwdng.

- Hoc vién biét ré cac nhiém vu hoc tap online can hoan thanh.

IV. On bai trwéc: Quan tri hoat dong day hoc va gido duc trong trwong tiéu
hoc.

B. GIAI POAN 2: HOC TAP, THU’C HANH

Chu dé 1: Yéu cau vé doi ngii GV, NV, CBQL trong trwdrng ti€u hoc nham
thwc hién CTGDPT 2018

1. Hwéng dan cha dé 1:

Hoat dong 1: Tim hiéu dinh hwéng s dung Chuin nghé nghiép gido vién
pho thong va Chuin hiéu tredng trong quan tri nhan sy trueong ti€u hoc.

a)Tén hoat déng: Tim hiéu viéc st dung Chudn nghé nghiép gido vién pho
théng va Chuln hiéu trwedng trong quan tri nhan sw trwong tiéu hoc.

b) Yéu cdu cdn dat: Hoc vién hiéu dwoc vai tro cia Chuin nghé nghiép gido
vién pho théng va Chuin hiéu trudng trong quan tri nhan sw tredong tiéu hoc.

c) Nhiém vu ctia ngwoi hoc: Poc tai liéu, Inforgraphic, xem video va tra l&i cau
hoi trong qua trinh xem video.

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ Pdnh gid: Hoc vién hoan thanh cic nhiém vu hoc tip
trén hé thong.

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat déng 1: Tai liéu, Inforghraphic, video, cau
hoi tric nghiém khi xem video.

2) banh gia /phan hoi chu deé 1

Hoc vién hoan thanh cic nhiém vu hoc tip trén hé thong.

Chu dé 2: Panh gia thwc trang ddi ngii CBQL, GV, NV trong trwong tiéu
hoc.

1. Hwéng dan cha dé 2:

Hoat dong 2.1:

a)Tén hoat déng: Tim hiéu vé danh gia thwc trang d6i ngii GV, NV, CBQL.

b) Yéu cdu cdn dat: Hiéu dwoc cac ndi dung can phai danh gia vé doéi ngi GV,
NV, CBQL trong trwong ti€u hoc.

c) Nhiém vu cua ngwai hoc: Poc tai liéu, Inforgraphic.

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ Pdnh gid: Hoc vién hoan thanh cic nhiém vu hoc tip
trén hé thong.
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d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat dong 1: Tai liéu doc, Inforgraphic.

Hoat dong 2.2:

a)Tén hoat ddng: Nghién ctiru vé danh gid thwc trang doi ngii GV, NV, CBQL
cda truong tiéu hoc qua video.

b) Yéu cdu cdn dat: Hoc vién hiéu dwoc cac ndi dung can phai danh gia vé doi
ngi GV, NV, CBQL; cach thirc nha treong danh gia doi ngii va cac van dé dat ra cho
doi ngti khi thuc hién CTGDPT 2018

c) Nhiém vu cua ngwoi hoc: Xem video va tra 1&i cau héi khi xem video.

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ Pdnh gid: tra 1&i cAu hoi trac nghiém

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat dong 1: Hoc vién hoan thanh nhiém vu hoc
tap trén hé thong.

Hoat dong 2.3:

a)Tén hoat déng: Nghién clru treong hop vé danh gia thuc trang déi ngi GV,
NV, CBQL cua trwong tiéu hoc.

b) Yéu cdu cdn dat: Hoc vién phan tich dwoc cac néi dung can phai danh gia
vé doi ngl GV, NV, CBQL cta trwong hop nghién ctru; cach thirc nha trweong danh
gia doi ngli va cic vin dé dat ra cho doi ngii khi thwe hién CTGDPT 2018 cua nha
treong.

c) Nhiém vu ctia ngwoi hoc: Nghién ciru phiéu hoc tip va tra 1o cau héi tw
luan.

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ Pdnh gid: Hoc vién hoan thanh cic nhiém vu hoc tap
trén hé thong.

d) Tai liéu/hoc lidu phuc vu hoat déng 1: Phiéu hoc tip s6 2 va ciu hoi tw luin
nghién ctru trweong hop.

2) Panh gia /phan héi chu dé 2

Hoc vién hoan thanh cac nhiém vu hoc tip, tra 1o day da 03 ciu hoi tw luin
cia Chu dé 2 trén hé théng.

Chu dé 3: Xay dwng va to chirc thwc hién ké hoach phat trién doi ngii
CBQL, GV, NV trong trwong tiéu hoc

1. Hwéng dan chu dé 3:

Hoat dong 1: Tim hiéu ciu tric hoat dong tw hoc chu dé 3

a)Tén hoat déng: Tim hi€u ciu tric hoat dong tw hoc chu dé 3

b) Yéu cdu cdn dat: Hoc vién hiéu dwoc 16 trinh hoc tip chua dé 3

c) Nhiém vu ctia ngwoi hoc: Poc tai liéu, Inforgraphic, video va tra 1¢i cau hoi
khi xem video.

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ Pdnh gid: Hoc vién hoan thanh cic nhiém vu hoc tip
trén hé thong.

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat dong 1: Tai liéu va bd cau hoi

Hoat dong 2:
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a)Tén hoat dong: Doc tai liéu vé yéu cau va quy trinh xay dwng ké hoach phat
trién déi ng CBQL, GV, NV trong trwdng ti€éu hoc dap &ng chuan nghé nghiép GV,
chuan hiéu truedng va yéu cau thwc hién CTGDPT 2018.

b) Yéu cdu cdn dat: Nhin biét cic yéu ciu va quy trinh xay dung ké hoach
phat trién doi ngii CBQL, GV, NV trong trwong tiéu hoc dap rng chuan nghé
nghiép GV, chuan hiéu trwedng va yéu cau thwe hién CTGDPT 2018.

c) Nhiém vu cua ngwoi hoc: Poc tai liéu va tra 161 cau hoi

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ Pdnh gid: Hoc vién hoan thanh cic nhiém vu hoc tap
trén hé thong.

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat dong 2: tai liéu PDF va b0 cau héi

2) banh gia /phan héi cha dé 3:

Hoc vién hoan thanh cac ciu hoi trac nghiém, cac cau hoi theo Video.

Noéi dung 4: Tao dong lwc lam viéc, phat trién ning lwc nghé nghiép cho
CBQL, GV, NV va quan ly xung dot trong nha trwong tiéu hoc.

1. Hwéng dan tw hoc ndi dung 4:

Hoat dong 1:

a)Tén hoat déng: Xem video gi&i thiéu chi dé va khéi dong budi hoc

b) Yéu cdu cdn dat:

- C6 hirng thu va tip trung vao cha dé hoc tap

- Nhan biét va danh gia dwoc tAim quan trong cua tao dong lwc lam viéc, phat
trién nang luc nghé nghiép va gidi quyét xung dot trong truweong tiéu hoc.

- Lién hé dwoc gitra tinh hudng trong video v&i hoat dong thwce té cla treong
minh.

c) Nhiém vu cua ngwai hoc (qua mang)

- Xem video

- Tra 1o cac cAu hdi trac nghiém trong qué trinh xem video.

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ bPdnh gid

- Hoc vién hoan thanh cac nhiém vu hoc tip trén hé théng.

- Hoc vién phai trd 1o cac ciu héi trac nghiém trong quéa trinh xem video;
néu tra 1o dung sé tiép tuc xem, tra 1oi sai sé xem va tra 1o lai.

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat dong 1

- Video 7 phut

Hoat dong 2:

a)Tén hoat dong: Nghién ctru tai liéu

b) Yéu cdu cdn dat:

- Hi€u dwoc ban chat va cac phwong phap tao dong lwc lam viéc, phat trién
nang lwc nghé nghiép GV va giai quyét xung dot trong cac tredong tiéu hoc.

- Panh gia dwoc cong tac chi dao cua hiéu truwedng trong tao dong lwc lam viéc,
phat trién nang luc nghé nghiép va gidi quyét xung dot trong trudong tiéu hoc.

c) Nhiém vu cua ngwoi hoc (qua mang):
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- Hoc vién doc tai liéu vé tao dong luc lam viéc, phat trién ning luwc nghé
nghiép cho ddi ngii GV, NV va quan ly, gidi quyét mau thuin xung dot trong
trueong tiéu hoc.

d) Gidm sdat/Phdn hoi/ Pdnh gia:

Hoc vién hoan thanh cic nhiém vu hoc tip trén hé thong.

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat déng 2

- Tai liéu doc.

2) banh gia /phan hoi chu dé 4

- Tra 1&i cAu hdi trac nghiém qua trinh xem video

- Tra 10 cau hdi trac nghiém nghién ctru tai liéu doc

Chu dé 5: Giam sat, danh gid hoat dong cia do6i ngii GV, NV, CBQL trong
truong tiéu hoc.

1) Hwéng dan tw hoc néi dung 5:

Hoat dong 5.1. Nghién ctru vé gidm sat, danh gia hoat déng cta doi ngi GV,
NV, CBQL trong trwdng tiéu hoc.

a)Tén hoat déng: Tim hi€u vé gidm sat, danh gid hoat dong cta déi ngii GV,
NV, CBQL trong trwong ti€u hoc.

b) Yéu cdu cdn dat:

- Hoc vién hiéu dwoc y nghia va cic yéu ciu clia giam sat, danh gia doi véi
hoat dong cua doi ngii GV, NV, CBQL trong nha trwong.

- Hi€éu dwoc quy trinh gidm sat, danh gia hoat dong cua GV, NV, CBQL.

- Nhén biét dwoc cac yéu té anh hwdng dén giam sat, danh gia trong nha
treong.

c) Nhiém vu ctia ngwoi hoc: Poc tai liéu, Inforgraphic va xem video va tra 1oi
cau héi twong tac trong video.

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ Bdnh gid: hoc vién truy cip va doc cac tai liéu.

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat dong 1: Tai liéu doc, inforghrapic, video.

Hoat dong 5.2. Nghién ctru trweong hop vé gidm sat, danh gia hoat dong cua
doi ngii GV, NV, CBQL trong nha truwong

a)Tén hoat dong: Nghién clru vé gidm sat, danh gia hoat ddng cia doi ngii GV,
NV, CBQL trong nha trueong

b) Yéu cdu cdn dat:

- Phan tich dwoc tinh huéng va tra 1oi dwgc cac ciu hoi goi y khi nghién ciru
trueong hop

c) Nhiém vu cua ngwoi hoc: Poc tai liéu va tra 1o cau hoi tw luan.

d) Gidm sdat/Phdn hoi/ BPdnh gid: tra 1 cu hoi tw ludn trén hé thong.

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat dong 1: Video, Case study

2) Panh gia /phan hoéi ndi dung 5

- Tra 10 cAu hdi trac nghiém qua trinh xem video

- Tra 10 cAu hdi trac nghiém nghién ctru tai liéu doc
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- Traloi cau hoi tw luan cua case sudy.

Chu dé 6: Xay dwng k€& hoach tw hoc, k€ hoach tw van, hé tro dong
nghiép vé quan tri nhin sy trong nha trwong tiéu hoc

1) Hwéng dan tw hoc néi dung 6:

Hoat dong 6:

a)Tén hoat djng: Xac dinh cac ndi dung ctia ké hoach tw hoc, ké hoach tw van,
ho tro ddng nghiép vé quan tri nhan sy trong nha trudng tiéu hoc.

b) Yéu cdu cdn dat:

- Hoc vién xac dinh dwoc cac nhiém vu va cong viéc cu thé cia mot CBQLCC
trong viéc tw hoc va tw véan, hd tro dong nghiép vé quan tri nhan sy trong nha
trueong tiéu hoc.

c) Nhiém vu cua ngwoi hoc: Poc tai liéu, inforghrapic.

d) Gidm sdt/Phdn hoi/ BPdnh gid: Hoc vién hoan thanh cac nhiém vu hoc tap.

d) Tai liéu/hoc liéu phuc vu hoat dong 1: Tai liéu doc, inforghrapic.
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PHAN 5
KICH BAN SU PHAM - Ki THUAT BOI DUO'NG QUA MANG
MO PUN 02 - QUAN TRI NHAN SU TRONG TRUO'NG TIEU HOC

-
-

134



A. GIAI POAN 1: CHUAN BI

Hoat Yéu ciu can dat Nhiém  vu | Gidm Tai liéu, hoc
dong cia ngwoi | sat/phan |liéu trén hé
hoc hoéi/Panh | thong
gia
L. Gidi | - Hoc vién hiéu dwoc |- Xem video | - Hoc vién | - 01 video.
thiéu mo | muc tiéu cta khéa béi | gi¢i thiéu mé | hoan - 01 file PDF.
dun dudng. dun “Quan tri | thanh
- Hoc vién biét rdo cac| nhan sw | nhiém vu
nhiém vu hoc tdp online | trong truwong | hoc  tap
can hoan thanh. tiéu hoc”. trén  hé
- Xem | thong.
inforghraphic
huwéng dan
hoan thanh
cac nhiém vu
hoc tap
online.
II. On bai | - Khai quat dwoc nhitng | - Poc tai lidu | - Hoc vién | - 01 file PDF
truwére ndéi dung co ban cua|inforghraphic | hoan
quan tri hoat dong day | tom tit ndi | thanh
hoc va gido duc trong | dung quan tri | nhiém wvu
trueong tiéu hoc. hoat dong | hoc  tap
day hoc va|trén  hé
gido duc | thong.
trong truong
tiéu hoc.
B. GIAI POAN 2: HOC TAP, THU’C HANH
Chu dé Hoat dong |Yéu cau|Nhiém vu | Giam Hoc | Panh
can dat cua ngwoi | sat/phan |liéu | gia/
hoc héi/Panh | trén | Phan
gia hé hoi
thong | chu
de
Chu dé 1: | Hoat dong | Hoc  vién | Poc tai liéu, | - Hoc vién |- 01 | Hoc
Yéu cau | 1: Tim hiéu | hiéu dwegc | Inforgraphic, | hoan video | vién
veé doi | dinh vai tro cua | xem video va | thanh - 02| hoan
ngli GV, | hwéng s | Chuan trd loi  clu | nhiém wvu | file thanh
NV, CBQL | dung nghé hoi trong qua | hoc  tap | PDF | cac
trong Chuin nghiép trinh xem | trén  hé nhiém
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treong nghé GVPT  va| video. théng. vu
tiéu hoc | nghiép GV | Chuidn hiéu - Tra loi hoc
nham phé thong | tredng cAu  hoi tap
thwc hién | va Chuln | trong quan xem trén
CTGDPT | hiéu tri nhan sw video. hé
2018 truedng treong tiéu théng
trong quan | hoc.
tri nhan sw
truong
ti€u hoc.
Cha dé 2: | Hoat doéng | - Hiéu dwogc | - Poc tai liéu, | - Hoc vién | - 02 | - Hoc
banh gia|2.1: Tim | cac noi | Inforgraphic. | hoan file vién
thuc hiéu vé | dung can thanh PDF | hoan
trang doi | danh  gia | phai danh nhiém wvu thanh
ngi thwc trang | gia vé doi hoc tap cac
CBQL, GV, | doi ngii GV, | ngii GV, NV, tréen  hé nhiém
NV trong | NV, CBQL. | CBQL trong thong. vu
treong treong tiéu hoc
tiéu hoc hoc. tap
Hoat dong | Hoc  vién | Xem video va | - Hoc vién | - 01 | trén
2.2: Nghién | hiéu dwgc|trd 101 céu | hoan video. | hé
ctiru vé | cac ndi | héi khi xem | thanh théng
danh  gid | dung can | video. nhiém vu -
thyc trang | phai danh hoc tap Hoan
doéi ngli GV, | gida vé doi trén  hé thanh
NV, CBQL | ngii GV, NV, théng. 03
cua trwong | CBQL; cach cau
tifu  hoc|thrc nha hoi tw
quavideo. | trwong luan.
danh  gia
doi ngl va
cac van deé
dat ra cho
doi ngl khi
thuwc hién
CTGDPT
2018
Hoat dong | Hoc  vién | Nghién cttu |- Hocvién |- 01
2.3: Nghién | phadn tich | phiéu hoc tip | hoan file
ciru treong | dwoc  cac | va tra 1oi cau | thanh PDF
hop vé | néi  dung | héi tw luan. nhiém vu |- 03
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danh  gid | cin  phai hoc tip | cu
thwc trang | ddnh gia vé trén  hé | hoi tw
doéi ngii GV, | doi ngii GV, théng. luan
NV, CBQL|NV, CBQL
cla truwong | clia trwong
tiéu hoc hop nghién
clru; cach
thirc  nha
truong
danh  gia
doi ngl va
cac vin deé
dat ra cho
doi ngt khi
thuwc hién
CTGDPT
2018 cua
nha
treong.
Cha dé 3:| Hoat dbéng | Hoc  vién | DPoc tai liéu, |- Hocvién |- 2 |- Hoc
Xay dwng | 1: Tim hiéu | hiéu dwegc | Inforgraphic, | hoan file vién
va to | cAu  truc | 16 trinh hoc | video va trd | thanh PDF | hoan
chirc thuc | hoat dong | tip chd dé [1o6i cdu héi | nhiém vu |- 01 | thanh
hién ké | tw hoc chu | 3 khi xem | hoc  tap | video | nhiém
hoach de 3 video. trén  hé vu
phat trién théng. hoc
doi ngili | Hoat dong | Nhidn biét | Poc tai liéu |- Hocvién |- 01 |tap
GV, NV, |2: Poc tai|cac yéu ciu | va tra 1o ciu | hoan file trén
CBQL liéu vé yéu | va quy | hoi thanh PDF | hé
trong ciu va quy | trinh  xiy nhiém vu théng
trueong trinh  xay | dung  ké hoc tap
dung  ké | hoach phat trén  hé
hoach phat | trién  doi théng.
trién  doi | ngi GV, NV,
ngl GV, | CBQL trong
NV, CBQL | trwong tiéu
trong hoc dap
treong rng chuin
tiéu  hoc | nghé
dap  wng | nghiép GV,
chuan chuan hiéu
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nghé

tredng va

nghiép GV, | yéu cau
chuin hiéu | thwc hién
trwdng va | CTGDPT
yéu ciu | 2018.
thwc hién
CTGDPT
2018.
Cha dé 4:| Hoat dbng |- Nhan biét | - Xemvideo |- Hocvién |- 01 |- Hoc
Tao dong | 1: Xem | va danh gia | - Tra loi cac | hoan video | vién
luc  lam | video vé |dwoc tim |cau héi tric | thanh hoan
viéc, phat | chu dé hoc | quan trong | nghiém trong | nhiém vu thanh
trién tap. cua tao | qua trinh | hoc  tap nhiém
nang lwc dong lwc | xem video. trén  hé vu
nghé lam  viéc, théng. hoc
nghiép phat trién tap
cho GV, nang luwc trén
NV, CBQL nghe hée
va quan ly nghiép va théng
xung dot gidi quyét
trong nha xung  dot
trueong trong
tiéu hoc. trueong tiéu
hoc.
- Lién hé
dwoc giilra
tinh huong
trong video
voi hoat
dong thuc
té cla
truong
minh.
Hoat dong | - Hi€u dwoc | Poc tai liéu -Hocvién |- 2
2: Nghién | ban chat va hoan file
ctru tai liéu | cac phuwong thanh PDF
phap tao nhiém wvu
dong luwc hoc tap
lam  viéc, trén  hé
phat trién thong.
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nang luwc
nghé
nghiép GV
va giai
quyét xung
dot trong
cac truwong
ti€u hoc.

- Panh gia
dwoc cong
tac chi dao
cua  hiéu
truedng
trong tao
dong luwc
lam  viéc,
phat trién
nang luc
nghé
nghiép va
gidi quyét
xung  dot
trong
treong tiéu
hoc.

Cha dé 5:
Giam sat,
danh gia
hoat dong
cuia doi
ngi GV,
NV, CBQL
trong
trueong
tiéu hoc.

Hoat dong
5.1. Nghién
cliru veé

giam  sat,
danh  gia
hoat ddng
cua doi ngt
GV, NV,
CBQL

trong

trudng
tiéu hoc.

- Hiéu dwoc
y nghia va
cac yéu cau
cia gidm
sat, danh
gia doéi voi
hoat dong
cua doi ngt
GV, NV,
CBQL trong
nha
truong.

- Phan biét
dwoc cac
phuwong
phap giam

boc tai liéy,
Inforgraphic,
xem videva
tra loi cau
hoi twong tac
trong video.

- Hoc vién
hoan
thanh
nhiém vu
hoc  tap
trén  hé
thong.

- Hoc
vién
hoan
thanh
nhiém
vu
hoc
tap
trén
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sat, danh
gia hoat
dong cua
GV, NV,
CBQL.

- Nhén biét
dwoc cac

yéu té anh
hwdng dén

giam  sat,
danh  gia
trong nha
truong.
Hoat dong |- Phan tich | - Nghién ctru | - Hoc vién | - 1
5.2. Nghién | dwoc tinh | tinh hudng. hoan file
ctu treong | huéng  va |- Trd loi ciu | thanh PDF
hop veé | tra loi | hoi tw ludn. nhiém vu|- 02
giam sat, | dwoc céac hoc tap | cau
danh  gia | cau héi goi tréen  hé | hoi tw
hoat dong |y Khi théng. luan
cua doi ngt | nghién ctru
GV, NV, | trweong hop
CBQL
trong nha
trueong
NoOi dung | Hoat dong |- Hoc vién | boc tai liéu, | - Hoc vién | - 2
6: Xay | 6: Xac dinh | xdc  dinh | inforghrapic. | hoan file
dung ké | cac noi | dwoc  cac thanh PDF
hoach tw|dung cta |nhiém vu nhiém vu
hoc, ké|ké hoach|va cbng hoc tip
hoach tw|tw hoc, ké |viéc cu thé trén  hé
vdn, hoé|hoach tw|cia mot théng.
tro dong | van, ho tro | CBQLCC
nghiép vé | dong trong viéc
quan tri | nghiép vé |[tw hoc va
nhian sw|quan tri|tw vdn, hd
trong nha | nhdn  suw |tro¢  dobng
treong trong nha | nghiép vé
tiéu hoc | trwong quan  tri
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tiéu hoc.

nhan sw
trong nha
trueong tiéu
hoc.

PANH GIA KHOA HOC

- Trac nghiém khach quan: 40 cau hoi

- Bai tip cu6i khoda: Lap ké hoach phat trién do6i ngti GV,NV,CBQL

cia nha trwong.

- 02 file PDF
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	- Điều chỉnh việc phân công giáo viên cho phu
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