Khai niém, dic diém hop dong dién tir

Trong bbi canh nén kinh té thé gii phat trién v6i tdc do nhanh chong va sy canh tranh
giita cac doanh nghiép trén thé gi6i dién ra ngay cang khdc liét. Viéc tim kiém dbi tac,
khach hang, tim kiém dugc thi truong mai, t6 chuc duoc kénh cung ung linh hoat, gon nhe,
nhanh chéng véi chi phi gidm cling nhu kha nang phan tng nhanh hon véi cac co hoi
trong trong gudng quay cua thé gigi kinh doanh d6 13 nhiing loi thé khong thé thiéu d6i voi
mot doanh nghiép mudn ton tai va phat trién theo kip thi truong thé gidi. Thuong mai dién
tir ndi chung va hop dong dién tir ndi riéng chinh 1a chiéc chia khoa dan cac doanh nghiép

t61 kha nang nang cao nang lyc canh tranh trong diéu kién hoi nhap kinh té quéc té.

1 Khai niém

Piéu 24, Luat Thuong mai (sira doi, 2005) ciing quy dinh vé hinh thirc hop ddng mua ban
hang héa. Theo d6, “Hop dong mua ban hang héa duoc thé hién bang 16i noi, bang vin

ban hodc dugc xac 1ap bang hanh vi cy thé. Pbi v6i cac loai hop dong mua ban hang hoa
ma phap luat quy dinh phai dugc lap bang vin ban thi phai tuan theo cac quy dinh d6”.

V& co ban, hop dong dién tir ciing gidng hop dong truyén thong vé chirc ning, ndi dung va
gia tri phap 1y. Piém khac biét ndi bat 1a hinh thirc thé hién va phuong thire ky két hop
ddng dién tir. Luat mau vé Thuong mai dién tir cia UNCITRAL (1996) quy dinh “Vé hinh
thirc hop dong, trir khi cac bén c6 quy dinh khac, chao hang va chap nhan chao hang cé
thé dugc thé hién bang thong diép dit liéu. Khi thong diép dit lidu duoc sir dung dé hinh
thanh hop dong, hop dong d6 khong bi phii nhan gia tri phap 1y chi vi né dugc thé hién
bang thong diép dir lidu”.

Luat Giao dich dién tir cuia Viét Nam ciing da quy dinh: “Hop dong dién tir 12 hop dong
duoc thiét 1ap dudi dang thong diép dir liéu theo quy dinh ciia Luat nay”.

* Khai niém vé giao két hop dong dién tir

Luat Giao dich dién tir nam 2005 cia Viét Nam dinh nghia “Giao két hop déng dién tr la
viéc su dung thong diép dir licu dé tién hanh mot phén hodc toan by giao dich trong qua
trinh giao két hop dong”.

2. Pic diém ciia hop dong dién tir

Do hop dong dién tir dugc hinh thanh qua cac thong diép dit lidu va truyén giri qua
Internet va cdc mang vién thong nén hgp dong dién tur c6 nhiing dac di€m chinh sau day:



(i). Thé hién bang thong diép dit liéu: Pic diém ndi bat nhat ctia hop dong 13 hinh thirc thé
hién. Hop déng dién tor dugc tao lap bdi cac thong di¢p dir licu, dé hién thi cac ndi dung
ctia hop dong dién tir can ¢ cac thiét bi dién tir vi du nhu mdy tinh, dién thoai di dong. ..
Chinh dic diém nay cia hop dong tao cam giac hop dong dién tir 1a “40”, khong dé dang
“cam nam” duoc mot cach d& dang.

(ii). Do cac phuong tién dién tir tao ra, truyén gui va luu trir: : Hop dong dién tir duoc giao
két thong qua cac phuong tién dién tor nho su tién bo clia cac cong ngh¢ hién dai nhu:
cong nghé dién tir, cong nghé s, tir tinh, quang hoc, mang vién thong khong ddy, mang
Internet. ..

(iii). Pham vi ky két rong: Hop dong dién tir duoc ky két thong qua cac phuong tién dién
tir va mang vién thong, chinh cac yéu td nidy mé rong pham vi giao két hop dong dién tir ra
khap thé giéi. Pac biét 1 viéc st dung mang Internet trong qua trinh giao két hop dong,

cac bén tham gia hop dong co thé ky két hop dong tir moi noi trén thé gidi.

(iv). Phuc tap vé k¥ thuat: Bén canh su thuan tién va tiét kiém chi phi do sir dung phuong
tién dién tir va mang vién thong dé ky két hop dong. Chinh nhitng yéu tb nay lai tao ra mot
s6 kho khan ban dau cho viéc sir dung vi hop dong dién tr doi hoi nguoi sir dung can c6

kién thirc va k¥ nang nhét dinh khi str dung cac phuong tién dién tir.

(v). Luat diéu chinh chua hé thdng va chi tiét: Phap luat truyén thong chua dé cap dén cac
van dé nhu thong diép dir liéu, trao d6i dit liéu dién ttr, chit ky dién ttr, chimg thuc chir ky
dién tr, phong tranh va xtr 1y cac hanh vi gian lan, Itra ddo, gia mao chir ky dién tu...
Chinh vi hgp dong dién tir 1a mot linh vuc méi d6i voi ca cac bén tham gia va cac co quan
quan 1y nén chua thé c6 mot hé théng hoan chinh dé giai quyét triét dé nhitng van dé phat

sinh.

3. Phan loai hop dong dién tir

Hop dong dién tir hinh thanh va phat trién song song v&i sy hinh thanh va phat trién cia
thuong mai dién tr. Dya trén thuc tién qué trinh phat trién va cong nghé duogc st dung
trong qua trinh ky két hop dong dién tir, ¢ thé phan chia thanh bon loai hop dong dién tir
nhu sau:



* Hop dong truyén thdng dugc dua 1én web

Mot s6 hop dong truyén thong da dugc sir dung thudng xuyén va chuan hoa vé ndi dung,
do mot bén soan thao va dua 1én website dé cac bén tham gia ky két. Hop dong dién tir
loai nay thuong dugc str dung trong mot s6 linh vuc nhu dich vu vién thong, internet, dién
thoai, du lich, van tai, bao hiém, tai chinh, ngan hang... Cac hop déng duoc dua toan bd
ndi dung 1én web va phia dudi thuong co nut “Pong ¥ hodc “Khong dong ¥ dé cac bén
tham gia lua chon va xac nhan su dong ¥ véi cac diéu khoan cia hop dong. Dé ky két hop

ddng nay, ngudi mua thudng cé hai lira chon phd bién.

* Hop dong dién tir hinh thanh qua giao dich ty dong

Trong hinh thirc nay, ngudi mua tién hanh cic budc dat hang tudn tu trén website cia
ngudi ban theo quy trinh di duoc tu dong héa. Quy trinh nay thong thudng gdbm céc budc
tir tim kiém san phém, lua chon, dat hang, tinh gia, chon hinh thirc giao hang, thanh toan,
xéac nhan hop dong...

Pic diém noi bat cia loai hop dong dién tir nay 13 ndi dung hop dong khong duoc soan
san ma dugc hinh thanh trong giao dich ty dong. Mdy tinh tu tong hop ndi dung va xir Iy
trong qué trinh giao dich dya trén cac thong tin do nguoi mua nhap vao. Cudi qua trinh
giao dich, hop dong dién tir dugc téng hop va hién thi dé ngudi mua xac nhan sy dong ¥
v6i cac ndi dung cua hop ddng. Sau do, nguoi ban s& dugc thong béo vé hop dong va giri
xé4c nhan ddi v6i hop dong dén ngudi mua qua nhiéu hinh thire, c¢6 thé bang email hoic

cac phuong thic khac nhu dién thoai, fax...

* Hop dong dién tir hinh thanh qua thu dién tir

Pay 14 hinh thtrc hop ddng dién tir duoc st dung phd bién trong cac giao dich dién tur giita
cac doanh nghiép vdi doanh nghiép (B2B), dic bi¢t 1a trong cac giao dich thuong mai dién
tir qudc té. Trong hinh thic nay, cac bén s dung thu dién tr dé tién hanh cac giao dich,
cac budce phd bién thudng bao gom: chao hang, hoi hang, dam phan vé cac diéu khoan cia
hop dong nhu quy cach pham chét, gia ca, s6 luong, diéu kién co so giao hang... Quy
trinh giao dich, ddm phan, ky két va thuc hién hop dong twong tu quy trinh giao dich
truyén thong, diém khac biét 1a phuong tién st dung dé thuc hién giao két hop dong la
may tinh, mang Internet va email.

Hinh thtrc giao két hop dong dién tir qua email c6 vu diém ndi bat 13 truyén tai duoc nhiéu

chi tiét, nhiéu thong tin, tbc do giao dich nhanh, chi phi thap, pham vi giao dich rong. Tuy

nhién, hinh thic nay c6 mdt nhugc diém 1a tinh bao mat cho cac giao dich va kha nang



rang budc trach nhiém cua cac bén con thap. Hop dong nay thudong duoc thiét 1ap qua
nhiéu email trong qué trinh giao dich, tuy nhién, cic bén thudng tip hop thanh mot hop
dong hoan chinh sau qua trinh giao dich dé thong nhat lai cic ndi dung di nhat tri trong
qua trinh dam phan.

* Hop dong dién tir ¢ sir dung chit ky s6

Pic diém noi bat 1a cac bén phai ¢ chir ky s6 dé ky vao cac thong diép dit liéu trong qué
trinh giao dich. Chinh vi c6 sir dung chit ky s6 nén loai hgp dong dién tir ndy c6 do bao
mat va rang budc trach nhiém cac bén cao hon céac hinh thirc trén. Tuy nhién, dé co thé st

dung chir ky s0, can c6 sy tham gia ctia cac co quan chiing thuc chitr ky so.

Quy trinh co ban dé ky két hop dong dién tir c6 st dung chir ky sd bang cong nghé khoa

cong khai PKI (Public Key Infrastructure) thuong gém sau budc co ban:

Budc 1. Mot bén (nguoi giri) soan thao hop dong, sau d6 rat gon hgp dong bang phan

mém. Quy trinh nay thuong dugc goi 1a quy trinh rut gon hop dong (Hash-Function).

Budc 2. Bén d6 tién hanh tao chir ky s tir ban rit gon ciia hop dong bang cach st dung

khoa bi mat cia minh. Hai budc nay thuong duoc goi 1a qua trinh ky sd.

Budc 3. Pé dam bao bi mat ndi dung hop dong va chir ky s6, bén nay tién hanh ma héa ca
hop ddng va chit ky sb vira tao bang khoa cong khai ctia bén kia. Sau d6 giri hop dong va
chit ky s6 di dugc ma hoa qua Internet dén bén kia (ngudi nhan). Budc nay duoc goi la
“g6i phong bi s6”.

Budc 4. Nguoi nhan tién hanh “mé phong bi s6” bang cach sir dung khoa bi mat ctia minh
dé giai ma thong diép nhan dugc. Budc nay dam bao chi duy nhat nguoi nhan cé thé nhan
duogc thong diép va chit ky sé cta ngudi giri. Khi d6 ngudi nhan sé c6 trong tay hop dong
va chit ky sb ctia ngudi giri. Tiép theo ngudi nhan tién hanh xac thyc tinh toan ven ndi
dung cua hop ddng va chir ky so.

Budc 5. Nguoi nhan tién hanh rit gon hop dong va nhan duoc ban rat gon thi nhat; tiép
d6 nguoi nhan tién hanh giai ma chir ky s6 bang khoa cong khai cia ngudi gui va nhan
dugc ban rat gon thi hai.

Budc 6. Nguoi nhan tién hanh so sanh hai ban rat gon nay, néu giéng nhau ching to sy
toan ven ctia hop dong va chir ky sé ding 14 ciia nguoi giri. Néu ¢ su khéac biét ching to

da co su thay d6i ndi dung hop dong hodc chir ky sb.

4. Loi ich ciia hop dong dién tir



Str dung hop ddng dién tir dem lai cho doanh nghiép bén loi ich co ban. Thir nhat, hop
dong dién tir giup cac bén tiét kiém thoi gian, chi phi giao dich, ddm phan va ky két hop
dong. Thir hai, st dung hop dong dién tir giup cac doanh nghiép giam chi phi ban hang.
Thir ba, st dung hop dong dién tir giup qua trinh giao dich, mua ban nhanh va chinh xéac
hon. Thir tu, sir dung hop ddng dién tir giup cac doanh nghiép nang cao ning lyc canh
tranh va kha ning hoi nhap kinh t& qudc té. Hop dong dién tir khong chi dem lai loi ich

cho cac nha san xuat ma con dem lai nhiéu loi ich cho cac cong ty thuong mai.
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