Tuyén truyeén va tai trg
Tuyén truyén

Muc tiéu ctia tuyén truyén 1a tao ra sy hiéu biét 1an nhau lau dai gitra doanh nghiép va giéi
bao chi (Bao viét, bao noi, bao hinh). Muén dat duoc muc tiéu do, doanh nghiép cé thé str
dung cac phuong tién sau day:

- Phat hanh cac bai bao. Pay 1a hinh thtc tuyén truyén hay duoc cac doanh nghiép sir dung.
Doanh nghiép mdi cic phong vién dén dé ho viét vé cac sy kién quan trong va ding tai 1én
cac bao cho cong chung biét. D6 1a khi doanh nghiép khai truong dich vu méi, khai truong
co s& kinh doanh méi. Khi trién khai xay dung hang loat cac nha buu dién van hoa xa, Tap
doan BC-VT Viét Nam d3 moi phong vién cac bao dén dy dé dua tin.

- Hop bao. Pay 1a hoat dong nham gitp cho cac nha bao va doanh nghiép ddi thoai truc tiép
hai chiéu vé cac su kién quan trong ctia doanh nghiép. Qua dé cic nha bao cé thé thu thap
va dang tai cac thong tin ho linh hoi duoc cho cong chung biét.

- Quan h¢ véi gidi bao chi. Cac bién tap vién, phong vién, nguoi phu trach chuyén muc, nha
binh ludn 13 nhirng ngudi c6 kha ning quyét dinh co6 cong bd cac thong tin vé cong ty hay
khong. Ho 1 nhitng nguoi giit céng phuong tién truyén théng. Do vay xdy dung mdi quan hé
than thién, hiéu biét 1an nhau giita doanh nghiép va gidi bao chi s& gitip ich nhiéu cho cong ty
trong viéc thuc hién cac muc tiéu quan hé véi cong chung. Tuyén truyén c6 uu diém 1a mot
cong cu xac tién cé chi phi thip vi khong mat tién mua khong gian hay thoi gian cua cac
phuong tién, tinh thuyét phuc cao vi khong mang tinh thwong mai nhu quang céo, kha nang tiép

can rong do str dung cac phuong ti¢n thong tin dai ching.

Nhuoge diém cia nd 1a kho kiém soat thoi gian xuat hién cia cac thong diép vi con phu
thudc vao cac phuong tién; kho kiém soat ndi dung cac thong diép vi nd con co thé dugce
bién tap lai cho phu hop véi yéu cau vé thoi gian phat hay khong gian in 4n (cling bi canh
tranh vi mién phi!). Mit khac, cac d6i thi canh tranh ciling san sang st dung tuyén truyén dé
thuc hién cac muc tiéu truyén thong. Do vay néu cac phuong tién thong tin dai chiing khong

khach quan thi s& gay t6n hai cho doanh nghiép.
Tai tr¢g

Mot phuong phap ma cac doanh nghiép dich vu co thé sir dung dé tao ra hinh anh cho cac
DV cua ho la gén lién hinh anh cua doanh nghi¢p va dich vu véi cac su kién, hoat dong thu
hut su chl ¥ cta cong chiing. Tai tro chinh 14 mot cong cu gitp doanh nghiép thuc hién diéu
do6. Tai tro 1a viéc doanh nghiép dau tu cho mét sy kién, hoat dong van hoa, xa hoi, thé thao,
tir thién... thu hit sy quan tdm cua cong chung, qua d6 doanh nghiép nang cao dugc uy tin,
tiéng tim va nhan biét cua xa hoi. Hoat dong tai trg ciing gitip doanh nghiép dé tiép can voi
cong chung-khach hang tuong lai, vi né dé giy thién cam vé6i khach hang hon 13 quang céo.
Do vay, tai trg 1a mot cong cu xuc tién hd trg dic luc cho céac hoat dong xuc tién khac. Diéu



can luu y 1a doanh nghiép can lya chon céc su kién dé tai trg sao cho phu hop voi loai hinh
san pham cia minh. Nhu vay doanh nghiép s& hudng dugc thong diép truyén thong dén
dung cac nhom khach hang muc tiéu. Cac hang thyc pham tai trg cho chuong trinh “Hudng
dan 1am cic moén an ngon” ding tai trén TV. Tai Viét Nam, chung ta c6 thé ching kién
nhiéu hoat dong tai trg cta cac doanh nghiép dich vu qua truyén hinh. D6 1a cac chuong
trinh tai trg cho cac giai thi d4u thé thao, cho céc tro choi cudi tuan, cho céc chuyén muc
trén TV, cho cac cudc thi nguoi dep, thi am nhac.
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