Ciach kiém tra s6 du tai khoan Techcombank

1. Xem s0 du tai khoin Techcombank tai cac chi nhanh, phong giao dich

- Phuong phép xem s6 dw tai khoan Techcombank tryc tiép tai cac chi nhanh,
phong giao dich yéu cau ngudi ding can mé tai khoan ngan hang Techcombank trudc
d6, dong thoi biét dugc dia chi chi nhanh/PGD Techcombank gan nhat dé téi va nho

su trg giup cua tu van vién.
Xem chi tiét dia chi chi nhanh/PGD g?m nhat tai cac Tinh/TP trén ca nuée Tai day.

Sau khi truy cép trang tim kiém chi nhanh/PGD, cac ban hay chon Tinh/TP, quan,

huyén chi tiét hodc néu nhd tén ban c6 thé nhép tén chi nhanh dé tim d& dang hon.

- Mot cach khac dé co thé nhanh chong kiém tra s6 du tai khéan Techcombank d6
1a t6i cac dia chi ATM Techcombank phan bd rong khip ca nudc dé kiém tra tai
khoan. Luu ¥ rang, ban s& can mo tai khoan ngan hang Techcombank trudc dé va
dugc cap thé thanh toan ndi dia hodc thé tin dung dé tién hanh giao dich véi cac ciy

ATM.

2. Kiém tra s6 du tai khoan Techcombank trén dién thoai

* Nhitng Piéu Kién Va Thii Tuc Pang Ky Techcombank SMSBanking (F@St-Mobipay
Va Home Banking) Cua Ngan Hang Techcombank

Hién tai ngan hang Techcombank dang cung cép hai dich vu ngan hang di dong la

F@st-mobipay va Home Banking, trong d6 F@st-mobipay la dich vu ngan hang di
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dong voi nhiéu chuc nang thanh todn, giao dich tai chinh, nap tién, chuyén
khoan...trong khi Home Banking chi 1a mét dich vu truy van thong tin, xem s du tai
khoan Techcombank.

- Khach hang can c6 tai khoan thanh toan tai Techcombank va s& hitu mot thué bao di
dong cua cac nha mang Viettel, Mobilefone, VinaPhone hodc dia chi email.

- B¢ dang ky F@st-mobipay va Home Banking, khach hang can mang CMTND (ban
sao va ban gdc dé ddi chiéu) con hiéu lyc t6i cac chi nhanh/PGD dé hoan tat thu tuc

hoic ¢6 thé ding ky truc tuyén thong qua dich Internet Banking.
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* C1i Phdp Kiém Tra S6 Duw Tai Khoan Bang Tin Nhan SMS
Ca phap: TCBTK_ Sb tai khoan Mat khau guri 8049

Trong do:

=" ": dau cach

- Mat khau: 1a mat khdu Home-banking hodc F@st-mobipay duoc ngan hang cung
cap cho khach hang khi dang ky dich vu.

Phi dich vu: 500 VND/tin nhin
* Sur Dung Dich Vu Ngan Hang Di Dong F@St Mobile Cua Techcombank

Hién tai, Techcombank dang cung cip ung dung di dong F@st Mobile cho Android
va iPhone dé ngudi dung c6 thé d& dang thuc hién cac giao dich tai chinh, rat tién,

chuyén khoan hay don gian 1 kiém tra s6 du tai khoan Techcombank.
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Céch str dung dich vu ngan hang di dong F@st Mobile dé kiém tra sé du tai khoan
Techcombank kha don gian, bang viéc truy cip Gmg dung sau khi tai v&, nhian Pang

nhap va nhap thong tin tai khoan dugc ngan hang cung cip.
3. Xem sb dur tai khoan Techcombank trén may tinh

* Cdach Kiém Tra S6 Duw Tai Khodan Techcombank Trén Mdy Tinh Bang Dich Vu
Internet Banking - F@St I-Bank

Internet Banking cia ngan hang Techcombank co tén goi 1a F@St I-Bank. Day la dich
vu Ngan hang dién tir do ngan hang Techcombank cung cip dé hd trd khach hang

giao dich va quan ly tai khoan qua ket noi Internet & moi Iic moi noi.

Pé dang ky F@St I-Bank thi ban chi can cung cdp CMND hay h¢ chiéu con thoi han

tai cac chi nhanh hay phong giao dich ctia ngan hang Techcombank la dugc.

Pé kiém tra s6 du tai khoan Techcombank trén may tinh théng qua dich vu F@ST
I-Bank thi ban can phai truy cap vao duong link bén dudi ddy. Sau d6 ban s& can phai
nhap tai khoan va mat khau vao dé thyc hién duoc giao dich kiém tra s6
du: https://ib.techcombank.com.vn/servlet/BrowserServlet

Luwu y: Trong moi trudng hop ap dung cach kiém tra tai khoan Techcombank trén,

cac ban c6 thé lién hé téi téng dai hotline cta Techcombank dé duge giai dap thém:

Hotline ho trg 24/7: 1900 55 55 77/ 1800 588 822
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